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Esta matriz, es un instrumento que se construyd con la finalidad de establecer una visiéon de la situacion de seguridad en el
Estado de Puebla, para la identificacion de capacidades, necesidades, areas de oportunidad, inversidon realizada, y un
aproximado de la inversidn requerida en el marco de los objetivos y definiciones de los 7 Programas con Prioridad Nacional,
aprobados por el Consejo Nacional de Seguridad Publica, los cuales son |la base del ejercicio del Fondo de Aportaciones para
la Seguridad Publica (FASP).

Para su construccion, se realizd una consulta y valoracién de la situacion actual, de las unidades administrativas responsables
de la operacidén de los Programas con Prioridad Nacional, en su Cuadragésima Quinta Sesion Ordinaria, celebrada el 18 de
diciembre de 2019, mediante “Acuerdo 04/XLV/19 Programas y Subprogramas con Prioridad Nacional, presentando un
historico del monto de inversidon (FASP) de los ultimos cinco anos, desglosando de manera particular los montos del afio
2019 como base; y considerando los datos al 2021 para generar un cruce estadistico y analitico, respecto al impacto de la
inversion y la situacion actual de la Seguridad en el Estado.

A dos afos de haber realizado el diagndstico, se hace necesario su actualizacidon con la finalidad de conocer el avance real e
identificar los puntos en donde se han alcanzado las metas planeadas y desde luego también ubicar aquellos puntos en
donde se hace necesario redoblar esfuerzos.

El Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Puebla 2019 — 2024, refiere dentro de su visidn de gobierno, “convertir a Puebla
con un rostro mds humano, seguro y justo, con una sociedad en el que todas y todos sus habitantes vivamos en paz y con
tranquilidad; teniendo mejores valores, oportunidades y alternativas de desarrollo, sin distincion alguna, respetando la
multiculturalidad, los recursos naturales, los derechos humanos, la convivencia, el ambiente y la armonia de su gente,
mediante una gobernabilidad cercana, transparente y honesta para sus habitantes”; las lineas de accion en materia de
seguridad, procuracién, imparticién de justicia y reinsercion social que ha anunciado el Gobernador Constitucional del Estado
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de Puebla, el Lic. Luis Miguel Gerénimo Barbosa Huerta, las cuales fueron tomadas en cuenta para la integracion de este
diagnostico.

Como parte de la integraciéon del diagndstico, las Dependencias responsables encargadas de la seguridad, procuracion e
imparticidn de justicia entre las cuales estan la Secretaria de Seguridad Publica, la Fiscalia General del Estado y el Tribunal
Superior de Justicia del Estado, asi como la Comisién Ejecutiva para la Actualizaciéon, Modernizacidn de la Procuracion y
Administracién de Justicia (CEAMPAJ), aportaron informacién relevante, en torno a las capacidades en materia de
recursos humanos, infraestructura, tecnologias de la informacién, equipamiento y capacitacion.

Con la intencidon de tener una referencia objetiva para los Programas y Subprogramas con Prioridad Nacional, que pudiera
ser comparable entre si, se generd una ponderacion en cuatro niveles, que va desde las condiciones minimas, hasta el status
Optimo.

En dicha ponderacion se eligid el nivel 1, para aquellos casos en que su operacidon se cataloga por debajo del minimo
(requiere atencion inmediata), por lo que se sugiere orientar los esfuerzos gubernamentalesy priorizar condiciones propicias
para lograr el nivel 6ptimo.

En el nivel 2 denominado, Minimo indispensable (opera con capacidades limitadas, por lo que requiere atencién en el corto
plazo), refiere que no tiene las condiciones necesarias para cumplir con la totalidad de sus funciones, en virtud de que su
capacidad de operacién esta limitada por factores diversos como déficit en capital humano, recursos financieros,
equipamiento, infraestructura y tecnologia, por lo que se sugiere brindar atencién en el corto plazo, encaminar los esfuerzos,
apoyos estatales y federales para superar estas condiciones.

En el nivel 3, sefialado como Suficiente (refiere una condicién con limitaciones que no impide la operacidn de los programas
y subprogramas, sin embargo, requiere de atencion), es decir cuenta con condiciones minimas, que le permiten realizar las
labores asignadas, aunque enfrenta ciertas limitaciones de diversa indole.
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Finalmente, el nivel 4 Optimo (los recursos y las capacidades destinadas para su operacién cumplen satisfactoriamente con
los objetivos planteados), es considerado como el escenario deseable y la meta a alcanzar por parte de todas las instancias.

La Matriz de Andlisis por Programas de Prioridad Nacional estd integrada por nueve columnas que a continuacion se
describen, al tiempo que se detalla la Nota Metodoldgica:
e Enlacolumna marcada con el nimero 1 de la matriz, se desglosan los 7 Programas con Prioridad Nacional, aprobados
por el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

e Enlacolumna 2, se detallan los subprogramas en los que estan divididos los programas antes referidos.

e Enla columna 3, se describe la situacion actual, en la que se encuentran las unidades responsables de la operacion,
de cada uno de los subprogramas, atendiendo a las capacidades instaladas, estado de fuerza, infraestructura,
tecnologia, equipamiento y servicios con los que cuenta.

e En lacolumna 4, se hace el acumulado anual 2015-2020 de los recursos convenidos de acuerdo, con el Fondo
de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP), comprendido dentro del ramo 33 de la Ley de Coordinacidn Fiscal,
qgue se asigna a las entidades de acuerdo, con una férmula de distribucion que incluye diversas variables, como
numero de habitantes, indice de ocupacién penitenciaria, implementacién de programas de prevencion del delito,
avance en materia de profesionalizacidn, equipamiento, modernizacién tecnoldgica, entre otros. Ademas, se desglosa
los fondos del FASP, asignados en 2021 para cada programa y subprograma referidos en las columnas 1y 2.

e Enlacolumna 5, se hace la valoracién de la situacidon del Programa y/o Subprograma, con la finalidad de mejorar en
el status, hacia el nivel éptimo de la operacidn de los Programas y Subprogramas.

e Columna 6, refiere a las acciones y/o propuestas de mejora, con la finalidad de avanzar en el diagndstico, hacia el
nivel dptimo de la operacidn de los Programas y Subprogramas.
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e Columna 8, engloba las acciones iniciadas y/o programadas por el ejecutivo estatal, a fin de fortalecer los Programas
y Subprogramas con miras a lograr avances significativos en su operacion y tener un acercamiento al status dptimo.

e Columna 9, contiene las acciones ejecutadas en el 2021, que se derivan de lo programado en el Anexo Técnico del
FASP.
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PROGRAMA CON
PRIORIDAD
NACIONAL

L))

[
Profesionalizacion,
certificacion
capacitacion de los;
elementos policiales
v las instituciones de

SUBPROGRAMA
2

A Fortalecimiento de la
capacidades
evaluacion en control de
confianza

s
le:

SITUACION ACTUAL
3)

1) Bl Centro Unico de Evaluacion y Control de Confiznza cuanta con la sede principal en el municipio
de Amozoc y dos subsedes en los municipios de Huauchinango y Tehuacén.

2) De acuerde a |a estadistica, se cuenta con un 48% de aprobacién de evaluaciones y una capacidad
de atencion para 13,052 evaluaciones al afio (9,036 integrales y 4,016 diferenciadas). Al corte del 31
de octubre, se han realizado un total de 3,627 evaluaciones con recurso FASP, es decir un avance del
54%, o que representa una cantidad de 3,111 evaluaciones pendientes de realizar, es decir, el 46% de
Ia meta. De acuerdo a las capacidades de atencién actual, se pretende realizar 2,958 evaluaciones
con recurso FASP, cifra que deriva del cambio de administracion en los 217 municipios del estado,
asi como de |z atencién prioritaria para la depuracién y fortalecimiento de Ia S5P. Las evaluaciones;
por dependencia se desglosan de la siguiente manera: $57: programadas 2,945, realizadas 911 (31%),
restantes 2,034 (69%). FGE: programadas 845, realizadas 711 (84%), restantes 134 (16%). Municipios:
programadas 2,948, realizadas 2,005 (68%], restantes 943 (32%).

I3 recertifica

3) En agosto del presente afio se rec n por parte del SESNSP.

4) El €3 ofrece |a bateria de examenes de control v confianza en $4,755.00, importante mencionar que
en el afio 2020 se encontraba por debajo de la media nacional ($4,616) con un costo de $2,750.00,
que lo ubicaba como el segundo Estado con el menor costo para est tipo de evaluaciones a nivel
nacional.

5) Las evaluaciones realizadas con cargo a recursos propios de las distintas corporaciones, suman
un total de 2,873, el desglose por dependencia es CECESNSP: 24 (no se establecié una meta). 5SP: 817
(no se establecié una meta). FGE: programadas 530, realizadas 206 (39%) y restantes 324 (61%).
Policia Auxiliar: programadas 300 come minimo, realizadas 291 (97%), restantes 9 (3%). Empresas de
seguridad privada: programadas 1,616 como minimo, realizadas 695 (43%), restantes 921 (57%).
Municipios: programadas 1,346 como minimo, realizadas 864 (§4%), restantes 482 (37%)

6) De acuerdo a la capacidad de atencién actual, y derivado de distintas circunstancias ajenas a C3
(cambios de administracién de los 217 municipios, atencién prioritaria de SSP, rotacién de personal,
asi como de los efectos de la pandemia) en el afio 2021 se pretende realizar un total de 8,775
evaluaciones, |o que representa un 78% de la meta global conjunta (FASP y otros recursos) de 11,357
evaluaciones.

7) En el tema de |a emision del Certificado Unico Policial, con corte al 31 de octubre, se tiene un
universo de 12,935 elementos susceptibles de CUP, de los cuales se han emitido 8,027 (62%) v
pendientes de emisién de CUP 4,908 (38%). Se desglosan de la siguiente manera, SSP universo
certificable: 5,115, de los cuales se han emitido 3,566 (69%) v pendientss 1,584 (31%). FGE universa
certificable: 1,020, de los cuzles se han emitido 927 (91%) y pendientes 93 (9%). Municipios universo
certificable: 6,765, de los cuales se han emitido 3,534 (52%) y pendientes 3,231 (48%). Cabe precisar
que para la emisién del Certificado Unico Policial, los elementos deberan cubrir todos los
componentes especificados en los lineamientos de la LGSNSP, y que se compone de Evaluacion de
Control de Confianza aprobado y vigente, Formacién Inicial, Evaluacién de Competencias Basicas y:
Evaluacién de Desempefio, las cuales deberén estar acreditadas vy actualizadas en Plataforma
México.

RECURSO DESTINADO DEL FASP
(2015-2021)
(O]

(2015-2020)

5316,500,206.94

570,202,929.11

DIAGNOSTICO
(6)

1) Se precisa el aumento de |a capacidad de evaluacién del C3
para mantener su operacién y poder cumplir con los:
requerimientos de las distintas dependencias con necesidades
de depuracion v fortalecimiento, que de acuerdo al analisis
proyeccion para el afio 2022, se estima |a cantidad de 15,623
evaluaciones, cifra que sobre pasa la capacidad de atencion
actual, en un 19.69%.

Lo anterior implica la necesidad de aumentar la plantilla del
C3, asi como de las instalaciones para el incremento de hasta
un 24% de capacidad de atencién.

2} Homologar salarios del personal especializado a fin de;
evitar que emigren o otros estados, donde ofrecen mejores
condiciones laborales.

3) Definir una estrategia para incrementar el porcentaje de
mandos v la emisién de CUP para elementos operativos.

Gobierno de Puebla
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AVANCES 2021
()]

Lz concertacion FASP 2021 fue celebrada el 8 de febrero del presente afio, posteriormente a que se
concreté la gestion de dicho recurse autorizado, se dio inicio a los tramites conducentes para la
elaboracion de convenios entre el Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional del
Seguridad Publica (CECSNSP) y las instituciones de seguridad publica municipales y estatales, y|
consecuentemente proceder a la programacisn de las evaluaciones.

No obstante, derivado de la contingencia sanitaria ocasionada por el virus SARS-COVID-19, durante
el primer v segundo trimestre se vio disminuida la capacidad de atencién del Centro Unico de
Evaluacion de Control y Confianza, ya que se atendio a los decretos del ejecutivo del Estado a fin de
continuar con las medidas de prevencién del virus.

Por Ultimo, Iz Capacidad de Evaluacisn limitada, ya que cada cual tiene la prioridad de tratar de
cumplir con sus metas institucionales de evaluar al personal de las Instituciones de Seguridad
Publica Federal, Estatales o Municipales, asi como se Procuracién de Justicia y Sistema
Penitenciario.

a) Metas FASP de instituciones estatales y municipales.

b) Evaluaciones con recurso propio de instituciones de seguridad pablica y seguridad privada

¢) Acciones emergentes de evaluacién ante pricridades de la seguridad estatal.

La plantilla del C3 estd cubierta al 100 % actualments; sin embargo, se requieren enviar a Ia
especialidad de poligrafia a 6 personas, La capacitacién interna, con independencia de que no seria
reconocida por el sistema de control de confianza, lo destacable es que resulta inviable, realizarla
sin contar con personal docente y que el personal que de la plantilla no puede cubrir la capacitacion
v simultaneamente atender las evaluaciones de las metas 2022. Por lo que se requeriria el apoyo de|
Ia $SP para generar las economias para realizar el curso de especializacion independiente.

Ala fecha, de Ia plantilla total de este Centro (135 personas), s encuentran vigentes las evaluaciones|
de 106 (78.6%), &l resto, es decir 29 (21.4%), no han side posible realizarse debido 2 las siguientes
circunstancias:

1- Alto indice de rotacion del personal especializado de este CEECC, debido entre ofras razones a que
&l tabulador de sueldos se encuentra entre |a media de los centros evaluadores y no se cuenta con
prestaciones como seguridad médica entre otras, respecto de ofras entidades. Durante este ejercicio
fiscal de 2021, al mes corriente se realizaron 43 altas y 24 bajas de personal

2.- Capacidad de Evaluacién limitada por parte todes los centros de evaluacion del pais, va que cada
cual tiene |a prioridad de tratar de cumplir con sus metas institucionales de evaluar al personal de
Ias Instituciones de Seguridad Piblica Federal, Estatales o Municipales, asi como se Procuracion de
Justicia y Sistema Penitenciario.

3.- Derivado de |a Pandemia relacionada con el Covid-18, todos los centros de evaluacisn redujeron
su capacidad instalada con el proposito de mantener |as medidas sanitarias pertinentes. Ante lo|
cual, se dio preferencia & sus prioridades, las cuales no han sido la colaboracién interinstitucional
entre el personal de los centros de evaluacién para Iz evaluacidn del personal. Sin embargo, se
gestionaron a lo largo del afic 24 evaluaciones que perdieron su vigencia. Se adjunta los oficios de|
programacion.

4.- Adicionalmente, ha sido inviable disminuir la capacidad de evaluacion de este CUECC en mayor
proporcion, lo que implicaria enviar a evaluacién de permanencia a Ia totalidad del personal, debido
a la carga de evaluaciones comprometidas.

3) Metas FASP de instituciones estatales y muni
b) Evaluaciones con recurse propio de instif
€} Acciones emergentes de evaluacion ante pri

ipales.
nes de seguridad plblica v seguridad privada.
ridades de |a seguridad estatal.
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PROGRAMA CON
PRIORIDAD SUBPROGRAMA
NACIONAL 2
(10

Profesionalizacion, S
8. Profesionalizacion y

Capacitacién  de  los:
Elementos Policiales de!
seguridad Pablica.

certifica
capacitacion de los!
elementos policiales;
v las instituciones de;
seguridad Publica

n

SITUACION ACTUAL
3)

En |2 Academia se imparte un Bachillerato Técnico en Seguridad Ciudadana, la Licenciatura en
n Ciudadana, las Maestrias en Seguridad Publica y Metodologia de la
el Doctorado en Ciencias
Policiales y Seguridad Publica, asi como 13 Programas de Formacion Inicial, 24 Programas de
Formacién Continua, 14 Programas de Especializacién y 8 Certificaciones de Competencias:
Laborales. Esta Academia tiene la capacidad para alojar 430 alumnos de manera simulténea en su
medalidad de pernocta v 1,000 para el use de las instalaciones en |z imparticion de cursos, aunade:
2 las acciones de capacitacion en modalidad a distancia donde se pueden alcanzar de manera
virtual més de 3 mil usuarios.

Siendo uno de sus objetivos el fortalecimiento e incrementacion de la Capacitacion, Actualizacion y!
Profesionalizacién de los elementos de Seguridad Piblica v de Procuracién de Justicia, por lo que
lleva a cabo |a imparticion de cursos de de formacién continua, especializada v nivelacisn
académica.

Para llevar a cabo lo anterior cuenta con:

1) Un cuerpo docente de primer nivel especializado en el orden técnico y didactico, asi como
instructores con certificaciones internacionales en dmbito policial

2] Una infraestructura que permite un procese de ensefianza- aprendizaje significativo para llevar a
cabo sesiones tedrico-practicas.

3) Certificacion CALEA (Certificado internacional en la transparencia de gestion de recursos y calidad
en sus procesos)

Entre sus funciones principales tenemos:

1) Profesionalizar vy capacitar a los servidores pablicos que contribuyan con las Instancias del
Sistema de Seguridad Publica, auxiliares de la funcién de seguridad publica, grupes de vigilancia
ciudadana, entre otros,, con base en lineamientos del SNSP y SEP

2) Impartir educacion superior en los niveles de Licenciatura, estudios de Posgrado y Doctorados

3) Celebrar convenios de coordinacién y colaboracion en el ambito de la competencia con
autoridades municipales, estatales y federales, organismos piblicos, privados nacionales y
extranjeros

4) Certificar competencias |aborales ante CONOCER

RECURSO DESTINADO DEL FASP
(2015-2021)
(O]

{2015-2020)

5375,287,746.19

548,698,283.1¢

DIAGNOSTICO
(6)

Creada por decreto del Gobierno Estatal en el afio 2012, en el
Estado de Puebla se ubica de Formacion y
Desarrollo Policial Puebla-Iniciativa Mérida "General Ignacio
Zaragoza', que ostenta un registro de Academia grado “A”
otorgado por el Secretariade Ejecutive del del Sistema

la Acader

Nacional de Seguridad Pablica, por cubrir con los 12 rubros de!
infraesrtructura marcados en el Modelo Optimo de la Funcidn

Gobierno de Puebla
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Como parte de las estrategias de renivelacién académica, se estd desarrollando el proyecto de
Preparatoria Abierta para personal en activo de la Secretaria de Seguridad Piblica del Estado que no
cuenta con el grado de Preparatoria o Bachillerato a partir del mes de abril del 2022. En una segunda
etapa, el proyecto podra albergar al personal en activo de las instituciones de seguridad publica
municipales y/o estatales de todo el pais.

El proyecto permitira que el personal en activo pueda realizar sus estudios de preparatoria a través
de un sistema abierto, 3 distancia, asincrénico v en un méaximo de 18 meses, a través de la
presentacion de exdmenes v un sistema de tutorias. En este plan se considera el programa de estudios
obligatorio correspondiente de preparatoria, asi como materias del plan de Formacion Po
coadyuven en |a mejora de |a operacion policial

icial que

En cuanto a los Programas de Educacion Superior de la Academia (Licenciatura, Maestria y
Doctorado), en el afio 2021 han egresado 67 personas quienes laboran en Instituciones de Seguridad
Publica, Procuracién de Justicia v Sistema Penitenciario del Estado de Puebla v otras entidades
Federativas.

Los planes y programas de estudio, se disefiaron con el objetivo de cumplir con el desarrollo de
conocimientos tedricos, por ejemplo: nociones de Derecho, Criminologia, Criminalistica, Seguridad
3, entre otros, también actividades practicas {como las técnicas policiales y de preservacion
icios) y de formacién humana (ética, valores y desarrollo del capital humano), 2 través de un
modele pedagégico constructivista con un enfoque basado en Competencias. Dichos programas de
Educacion Superior ofrecen wna opcién para los miembros de las instituciones policiales, de|
n personal y profesional. Mediante la realizacion de investigacion cientifica v Ia
correspondiente divulgacion de los resultados para el conocimiento de la sociedad, donde se esta

Policial, siendo una Institucion comps v

de la formacién inicial y continua de los elementos en activo y;
de nuevo ingreso, asi como en los programas de formacién
continua (actualizacion v especializacién) de los 3 perfiles:
marcados en el Programa Rector de Profesionalizacién (Policia
Preventivo, Policia de Investigacion y Personal de Custodia

Penitenciaria. certificacion

nal para las agencias que aplican la Ley por parte de;

Asimisme  cuenta con una

interna
CALEA

n de conversatorios sobre temas relacionados con la

un comité editorial y Ia imparti

materia.

Con base al Eie Estratégico 1. Mejorar las condiciones de seguridad publica en las regiones del
territorio nacional para construir |a paz v al Programa con Prioridad Nacional 11, Profesionalizacion,|
Certificacion y Capacitacion de los elementos policiales y las instituciones de Seguridad Pablica, con
corte al 30 de octubre de 2021, se han capacitado con base al perfil:

o Estatal:

234 en Formacién Ini 1

505 en Formacién Continua.

154 en Formacién Continua, Cadena de Custodia.
334 en Formacién Continua, Protocolos (violencia de género y atencion a victimas y grupos
vulnerables).

32 en Formacion Continua, Mandos.

63 en Formacién Continua, (CBFP).

161 en Formacién Continua (IC).

En total 2,083 elementos capacitados de |2 Policia Preven

Policia Preventi

@ Estatal.

Policia Preventivo Municipal

12 en Formacion Continua, Mandos.

310 en Formacién Continua, (CBFP).

106 en Formacién Continua (IC).

100 en Formacién Continua Cadena de Custodia.
En total itados de |2 Policia

28 el D

Hacer historia.

Hacer futuro.

de los E idad Pablica (1 DE 2).
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RECURSO DESTINADO DEL FASP
(2015-2021)
(4)

PROGRAMA CON
PRIORIDAD SUBPROGRAMA SITUACION ACTUAL
NACIONAL (2) 3)

(1

DIAGNOSTICO
(6)

ESTATUS

(2015-2020)

Gobierno de Puebla
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Policia de Investigacion

60 en Formacién Continua (Investigacién de los delitos con perspectiva de género)

30 en Formacion Continua (Actos de Investigacién en el Sistema de Justicia Penal v la Inteligencia
Policial)

60 en Formacion Continua (Intervencion en el Lugar de los Hechos y Cadena de Custodia)

370 en Formacién Continua, (CBFP)

En total 520 elementos capacitados de la Policia de Investigacion

Personal de Custodia Penitenciaria

100 en Formacién Continua (Actualizacién de la Ley Nacional de Ejecucién Penal para personal
Penitenciario)

12 en Formacion Continua, Mandos.

En total 112 elementos capacitados del Personal de Custodia Penitenciaria

Centro Estatal de Prevencién Social de |a Violencia y |a Delincuencia

11 en Formacidn Continua (Capa n y Certificacién en el Estandar de Competencias ECO864)
Gestién de Estrategias de Seguridad v Convivencia Ciudadana

10 en Formacién Continua (Diplomado en Gestién Social v Desarrollo Comunitario para la
Construccién de Entornos de Paz)

24 en Curso de Prevencién de Trata de Personas, Primeros Auxilios Psicolégicos y de Autacuidado.

En total 45 elementos capacitados de Prevencién del Delito.

Otros Operadores de Ias Instituciones de Seguridad Publica
10 en Policia Cibernética (Nivel 1)
En total 10 elementos capacitados de Otros Operadores.

En total 3,298 elementos capacitados al dia de hoy.

Lz Academia de Formacién y Desarrollo Policial Iniciativa Mérida “General Ignacio Zaragoza”, desde
el afio 2015 en una Entidad de Certificacidn y Evaluacién ECE192-15 avalada por el Consejo Nacional
de Normalizacién Certificacién de Competencia Laborales (CONOCER) a Ia fecha ha disefiado cuatro
Estandares de Competencia v publicados en el Diario Oficial de la Federacion; en el jercicio fiscal
2021 se han certificado a los siguientes elementos policiales:

Estandar de Competencia Laboral EC1052: Ejecucion del Procedimientos de Actuacion del Primer
Respondiente, Procesamiento de Indicios y Cadena de Custodia (personal Estatal) 154 elementos
certificados.

Estandar de Competencia Laboral EC1052: Ejecucion del Procedimientos de Actuscisn del Primer
Respondiente, Procesamiento de Indicios y Cadena de Custodia (personal Municipal) 100 elementos
certificados.

Estandar de Competencia Laboral EC1150: Actuacion como Primer Respondiente empleado el uso
legitimo de |a fuerza (Personal Estatal) 79 elementos certificados.

Estandar de Competencia Laboral EC1151: Ejecucion del procedimiento de la Detencién como Primer
Respondiente (Personal Estatal) 78 elementos certificados.

En los meses de enero a octubre del afio 2021, se han capacitado a 3,297 el de

corporaciones de Seguridad Publica y de Imparticion de Justicia, tanto de |a Secretaria de Seguridad
Pablica y Fiscalia General del Estado, asi como de diversas Instituciones de Seguridad Piblica
Municipal del Estado de Puebla, con recurso FASP 2021. Ademds, este afio se logrd la capacitacion de
1,052 elementos municipales en el Programa de Formacién Inicial Equivalente para Policia
Preventive Municipal, con recurse propio, lo anterior con la finalidad de atender a |os lineamientos|
del certificado Unico Policial, el cual tiene como objetivo garantizar que las v los mexicanos cuenten
con policias confiables, preparados con profesionalismo y honradez. En razon a lo anterior, es de
suma importancia que los Elementos en activo adscritos a las Corporaciones de Seguridad Pablica
Municipal cuenten con este Cert

Durante el presente afio se han capacitado a 2,205 elementos de seguridad piblica estatales con un
monto de $15,104,681.14 y 528 elementos municipales con un monto de $1,962,500.00

Durante €l presente afio han sido evaluados en Competencias Basicas 663 elementos estatales
$640,000.00

En lo que respects a los municipales se evaluaron en Competencias Basicas a 310 elementos con un
monto de $300,000.00.

Se entregaron 30 becas durante el presente ejercici

Hacer historia. Hacer futuro.

de los Policiales de Seguri: Piblica (2 DE 2).
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PROGRAMA CON
PRIORIDAD

NACIONAL
(1

Equipamiento e
infraestructura de
los elementos
policialesy las
Instituciones de
Seguridad Publica

RECURSO DESTINADO DEL FASP

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro. .

Partis

. (2015-2021) 2
SUBPROGRAMA SITUACION ACTUAL - £ DIAGNGSTICO AVANCES 2021
(2) (3) 9 (6) lyl
(2015-2020)
1) En el marco del cambio de Administracion de los 217 ayuntamientos del estado de Puebla, es a) Equipar y homologar con estandares de calidad i
necesario dotar de uniformes a los elementos de |as corporaciones de seguridad municipal. especificaciones técnicas a los elementos e instituciones de
Seguridad Publica.
2) Las Areas operativas y de inteligencia de la SSP realizan |as tareas de prevencidén, investigacién,
anélisis v operacién; penderando la participacién ciudadana y mecanismos para garantizar la b} Lograr que el equipamiento del personal e instalaciones de N . =
y iy , - . y . i a) Se adquirié vestuario y uniformes para elementos de las diversas corporaciones de segudad
A E to de 1ag|cONfiaNZ de la institucién al servicio de la poblacin, mediante al proximidad de las unidades que seguridad plblica sean técnicamente adecuados para el = =
-quipamiento de 135, o nforman. desarrollo de las funciones, asi como homologar yi o P2
Instituciones de 5477,684,591.41 1591,330,615.42 1 - - -
_ > estandarizar los criterios para uso de tecnologias de . . )
Seguridad Piblica. ” . s - B) Se adquirieron chalescos balisticos para elementos de las corporaciones de la Secretaria de
3)Con Ia dotacion d alas dreas de la FGE, permitira mayor cobertura en la vanguardia cemuridad PUblion Estataly 1n Flacalin Gemeral del Bated
actividad de procuracion de justicia en el Estado, para la integracion y seguimiento de las guridad Publica Estataly [z Fiscalla General de! Estado
actuaciones de las carpetas de investigacién. c) Equipar al estado de fuerza, privilegizndo a los elementos!
Se realizard ¢l analisis y estudio de lo: o5 pr medic de equipos especializados y sofwares de que aprueben los examenes de control de confianza, cuenten
vanguardia que permitiran lz emision de dictimenes periciales de forma oportuna v confiable, con CUIP y formen parte del personal operativo
brindande un servicio gil para la ciudadania
1) Lz Fiscalia Especializada en Investigacién de Secuestro y Extorsién, cuenta con una plantilla
Iaboral, conformada por 29 Agentes del Ministerio Plblico, 63 Agentes Investigadores, 4 Peritos v
Personal Administrativo, distribuido en 3 Unidades Especializadas, una Unidad de Apovo Policial
dividida en dos Comandancias y una Unidad de Apoyo Pericial. 1) Incrementar Iz plantilla de personal especializado en
¢ Fortalecimiente de atencion a delitos de alto impacto.
capacidades  para 1 2) 5€ han capturado 103 imputados por el delito de SECUESTRO, 21 por el delito de EXTORSION, 107
r:ven(mn Esmbm - por el delito de NARCOMENUDED! y 12 por delitos de ALTO IMPACTO, ademas se han desmantelato 27 53652431630 151,070,00000 2 2) Adauirir el equipo tecnoldgico a fin de eficientar lasiEn el presente ejercicio fiscal se autorizaron recursos para equipamiento de rastreo.
:E"ms iy EI:D mpacts, _ bandas delictivas por dicho: capacidades téenicas y operativas de la Unidad.
3) Esta Fiscalia Especializada ha judicializado 66 carpetas de investigacién en el periodo de eneroa 3) Capacitar y equipar la UECS.
octubre del presente afio.
4) Se han brindado 406 asesorias en |z misma temporalidad.

. - 1) Se tiene una base de datos consolidada con FGR y 22 Entidades Federativas AnteMortem/Post
D. Especializacion de las : : o e :

N Mortem y expedientes basicos de personas no identificadas e identificadas sin reclamar. § . I . . . -
Instancias Responsables os36is11s 55000000 N 1) Incrementar plantilla laboral para abatir el rezago deiEn el presente ejercicio fiscal se autorizaron recursos para equipe de computo y tecnologias de la
de Iz Blsqueda de . e N reportados a CENAPI informacion.
personas 2] Rezago de expedientes a CENAPI por falta de personal.

Hacer historia. Hacer futuro.
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PROGRAMA CON RECURSO DESTINADO DEL FASP
. (2015-2021)
PRIORIDAD SUBPROGRAMA SITUACION ACTUAL -
NACIONAL (2) (3)
(1
(2015-2020)

AVANCES 2021

DIAGNOSTICO
gl

(6)

ESTATUS
5)

1) Se cuenta con 72 especialistas en diversas areas del conocimiento; 3 |aboratorios y 5 reas ) . . L
Fortelecer |z intervencion de las diversas especialidades
periciales encargadas de la identificacion humana, mediante

especializadas.
la adquisicion de equipamients, materiales, reactivos, o 5 . :
En el presente ejercicio fiscal se autorizaron recursos para equipo médico y de laboratorio, asi como

F. Desarrollo de las

Ciencias Forenses en Ia 2) Las capacidades del SEMEFO se encuentran rebasadas. ! . sriales.
== o 524,504,074.86  53,767,43400 1 accesorios y suministros de laboratorio, asi como de . o _
Investigacion de Hechos roetroctoea (obra piblica) o 2 equipo fotogréficay de video.
3) SEMEFO pertenece estructuralmente al Tribunal Superior de Justicia, en este momento pertenece a [nfraestructura lobra publica) que permitan robustecer
operacién de los SEMEFOS y de |a Base Nacional de Datos Ante

Iz Fiscalia General del Estado.
Mortem y Post Mortem.

Equipamiento e
infraestructura de
los elementos
policialesy las
Instituciones de
Seguridad Publica

. Mantener y actualizar los recursos tecnoldgicos que pemitan
rmética .

optimizar los servicios de cobertura de accién en En el presente ejercicio fiscal se autorizaron recursos para la adquisicion de una plaforma de|
fin de desarticular organizaciones inteligencia, la cual brindara a las fuerzas de seguridad publica, los elementos necesarios par sus|

jiento en equipsmiento de la Unidad de Policia

Impulsar acciones para el fortaleci

G. Modelo Homologado - _ - CopmER S o8 8 e " 3

. %% Estatal a fin de garantizar la atencidn, prevencion e investigacion de incidentes cibernéticos, para o

de Unidades de Policia . . o - 514,812,244 36 513,936,974.00 2 investigacién, con el

oo ello, es necesario contar con herramientas OSINT que coadyuven en el ciberpatrul laje en Iso procesos . e e

Cibernética de identificacion. andlisis e investigacion de aue comisionen delitos. criminales que operan en el estado, identificando conductas labores técticas de operacion en tiempo real.
que pudiesen ser comisién de delitos en |z legislacion vigente.
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PROGRAMA CON
PRIORIDAD
NACIONAL

(1

IV. Prevencion Social
de la Violencia v la
Delincuencia  con
Participacion
Ciudadana.

SUBPROGRAMA
2

8. Prevencion Social de
la  Violencia y la
Delincuencia con
Participacion
Ciudadana.

SITUACION ACTUAL
3}

1) El Centro Estatal esta conformade por una plantilla de 40 servidores publicos trabajando en tres:
lineas, desde la Direccion, Centros Integrales de Prevencion y Participacion Ciudadana y Enlaces
Regionales en 10 municipios.

2) La pandemia ocasionada por el virus SARS CoV2 (COVID-19) en nuestro pais, generd consecuencias
en los aspectos sociales, econémicos y culturales, modificando |as dinmicas de convivencia social
que requirieren nuevas formas de difusién acercamiento @ la ciudadania en temas de prevencidn
social de lavielencia v la delincuencia.

3) El Centro Estatal cuenta con 09 Centros Integrales de Prevencion y Participacion Ciudadana
ubicados en los municipios de Puebla y Tehuacan, localizados en zonas de alta incidencia delictiva.
4) De acuerdo al informe publicado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Pblica (SESNSP), del tltimo afio, el Estado de Puebla se ubicé en 5° lugar nacional en Ilamadas:
né en el 10° en presuntos delitos de!
n comunitaria para la organizacién

relacionadas con violencia contra Ia mujer, & su vez, se po:
viclencia familiar lo que apremia |a necesidad de la participac
de estrategias de prevencion.

5) La juventud poblana en nivel bachillerato presenta situaciones de riesgo delictivo y desercion
educativa requ
prevencion del embarazo no planeado, consumo de sustancias psicoactivas, trata de personas y

iendo prioritariamente temas asociados a la prevencion de violencia en el noviazgo,

delitos cibernéticos.

6) De acuerdo a las cifras calculadas con base en datos obtenidos del Censo Nacional de Gobierno,
Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales, aproximadamente el 25% de personas que han
side privadas de su libertad por |z comisién de un delito, presentan conductas de reincidencia
del

RECURSO DESTINADO DEL FASP

(2015-2021)

(2015-2020)

550,410,396.26

(3)

5$17,172,237.03

ESTATUS

DIAGNOSTICO
(6)

1} Contar con recursos humanos y materiales que permitan el
disefic, la implementacion, el seguimiento y evaluzcion de las!
acciones y estrategias en materia de prevencisn social de la
violencia v Iz delincuencia

2 Transmitir 2 |2 poblacion las causas, los factores de riesge v
proteccion, estadisticas e indicadores, las consecuencias, y las!
estrategias de prevencion con pal iudadana.

3) Fortalecer los factores de proteccion de poligonos de alto!
riesgo a través de la oferts de actividades académicas,

deportivas, artisticas-culturales, de capacitacién para el
trabajo v de prevencion social de lz viclencia v Iz
delincuencia.

4) Conformar redes comunitarias que contribuyan al

fortalecimiento de factores de proteccion individuales,

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacerfuturo.

AVANCES 2021
gl

Correspondiente al cumplimiento de metas, al corte del 31 de octubre de 2021 se tiene lo siguiente:

1) se capacits a 38 servidores plblicos adscritos al Centre Estatal de Prevencion Social de la
Violencia v |a Delincuencia.

2) El Centro Estatal ha realizado 11 foros en materia de prevencion social de la violencia y la
delincuencia, beneficiando a mil 632 personas. En adicién, se llevaron a cabo las campafias
“Familias Constructoras de Paz” y "Puebla Unida Contra |a Trata", registrando la participacion de 2
516 personas. Ademds, a través del Programa "Hablemos de Prevencidn” se han realizado 856|
pldticas en materia de prevencién, beneficiande @ 12 mil 621. Por ultimo, s¢ llevard a cabo los dias)
23y 24 de noviembre el Congreso "Prevencion de |z Violencia de Género”.

3) Se impartieron 110 actividades (académicas, asesoria juridica artisticas-culturales, capacitacion
para el trabajo, deportivas y salud) en los 09 Centros Integrales de Prevencién y Participacion
Ciudadana de Puebla y Tehuacan, registrando 36 mil 993 asistencias, beneficiando a 7 mil 700

y comuni ante el de ¢
antisociales v delictivas fortaleciendo asi la seguridad publica,
Iz cultura de |a legalidad y de |a paz.

5] Implementar acciones concretas de atencion a la juventud
vulnerable en temas de prevencién social de la violencia y la
delincuenciz.

6) Fortalecer |a reinsercién social a través de actividades que;
contemplen capacitacion para el trabajo, fomento de Ia cultura
y el deporte, platicas de sensibilizacion y fomento del
autocuidade, como complements @ los programas de!
reinsercién de los centros penitenciarios.

4) El Centro Estatal ha conformado 36 redes ciudadanas localizadas en los municipios de Puebla v|
Tehuacan, de las cuales, son 27 redes vecinales y 09 redes de Mujeres Constructoras de Paz|
(MUCPAZ).

5) Se ha brindado atencién y capacitacion a 359 jévenes pertenecientes al Bachillerato de Ia
Academia de Formacién y Desarrollo Policial - Iniciativa Mérida "General Ignacio Zaragoza”.

6) Se han llevado a cabo 08 intervenciones dirigidas a personas sentenciadas dentro del Centro de
Reinsercion Social "San Miguel” y del Centro de Internamiento Especializado para Adolescentes

Hacer historia. Hacer futuro.
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RECURSO DESTINADO DEL FASP
(2015-2021)
(4)

PROGRAMA CON
PRIORIDAD SUBPROGRAMA SITUACION ACTUAL
NACIONAL (2) 3)

(1

DIAGNOSTICO AVANCES 2021
(6) gl

ESTATUS

(2015-2020)

lancia del Centro Penitenciario Serdén
presenta daios importantes y es obsoleto, pro lo que invertir!
en este rubro permitira reforzar las actividades de seguridad y|En el presente ejercicio fiscal se autorizaron recursos para |z adquisicion e instalacion de un
515,257,860.00  151,00000000 (1 custodia dentro del Centro Penitenciario, lo anterior, se podra sistema de seguridad que incluye control de acceso, intercomunicacion y ducteria para el cableado
optimizar con la modernizacion de controles de seguridadmiestructurado.

El sistema de videovi

En los dltimos afios se ha incrementado la peblacion que zlberga los tres Centros Penitenciarios
Estatales, por lo que las necesidades son mayores en cuanto al personal, a la comunicacion interna,
3 la seguridad de los penales, por o que se requiere invertir en equipamiento para fortalecer las;

A Fortalecimiento  al
Sistema  Penitenciario:
Nacional

reas que requieren apoyo, que se encuentran al interior de los Centros Penitenc " - see
cubriendo las necesidades de Iz plataforma de videovigilancia

digital con reconocimiento facial.

V. Fortalecimiento
del Sistema
Penitenciario
Nacional y de
Ejecucion de
Medidas para
Adolescentes.

a) Crear y/o fortalecer la infraestructura del Centro
Especializado, de las dreas de atencién de las medidas no!
privativas de la libertad v del &rea para la atencidn de

en al mediante |2

1) se cuenta con 5 dormitorios v &reas de sentenciados, procesados, estancia de ingresos, seccién

;
g ? trucci Joramient liacion  db
8. Fortalecimiento de I femenina y observacion continua. En 2017 s € construyd la Cas a de Justicia para Adolescentes. construccion, mejoramiento /o ampliacion de  sus

N basicas de salud, sanitarias, reinsercion social y
Autoridad Administrativa " i} o ) § o ,
- § . . . de seguridad para el desarrollo de sus funciones de el presente ejercicio fiscal se recursos para |a adquisicion de licencias informaticas e
Especializada del 2) Bl CIEPA tiene una capacidad para 99 menores infractores, con 29 en este momento en dicho = Y y b . ! > | )
5454000000 | 551520000 3 leficiente y eficaz y acorde a sus necesidades. intelectuales, equipe médico y de |aboratorio, equipos de computo y teenologias de la informacisn,

a Penal jcentro.

Sistema de Just

uniformes y muebles de
para Adolescentes .

b} Crear y/o fortalecer los espacios para mujeres adolescentes
con medidas privativas de |a libertad, asi como los espacios

para sus hijos en caso de tenerlos.

3) Existe una recomendacién de Derechos Humanes para construir un érea especial para madres
menores internas.

c) Capacitar 2 operadores o intervinientes en el Sistema de
Justicia Penal para Adolescentes.
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PROGRAMA CON
PRIORIDAD
NACIONAL

(1

V1. Sistema Nacicnal
de Informacién.

SUBPROGRAMA
2

A. Sistema Nacional de
Informacin, bases
datos del SNSP.

1 Para el segundo trimestre del afio 2021, los porcentajes de su

SITUACION ACTUAL
(3)

1) A finales del 2020 el estado de Puebla se encuentra en el peniitimo lugar a nivel nacional en lo
que respecta al suministro de informacién de bases de datos criminalisticas, de acuerdo a la
evaluacion que s realiza por parte del Centro Nacional de Informacién.

tro son:
Informe Policial Homologado (IPH): 69.62%

Registro de Licencias de Conducir: 49.95%

Registro de Vehiculos Robados y Recuperados: 78.90%

Registro Nacional de Personal de Seguridad Piblica: 61.68%

Registro Nacional de Informacién Penitenciaria: 57.04%

Registro de Mandamientos Judiciales: 22.23%

RECURSO DESTINADO DEL FASP
(2015-2021)
(4)

ESTATUS

(2015-2020)

5123,926,400.92 [51,190,00000 il

DIAGNOSTICO
(6)

1) Coordinar de manera Interinstitucional la alimentacion de:

sistematicamente las bases de datos.

Gobierno de Puebla
Hacer istoria. Hacer futuro.

AVANCES 2021
gl

Adquisicion de bienes informaticos para la operacion de las areas de Plataforma México de los 6
arcos de seguridad del Estade de Puebla y del Centro de Control, Comando, Coordinacitn,
Comunicaciones, Cémputo e Inteligencia.

B. Sistema Nacional de:
Atencion de Llamadas de

Mantener la operacion de la infraestructura tecnoldgica con a que operan los Centros de Atencion de
Liamadas de Emergencias (CALLES), a traves de |a contratacion de pé|

¥ D

1- Soporte e Integraciones de sistema CAD.

2. Li para uso de software de filtrado de llamadas de broma

3. Mantenimiento y Soporte a |a Red de Seguridad Logica (Firewall's)
4. Internet dedicado

5425,303,178.70 [516,500,00000 12

1) Se cuenta con 10 Centros de Atencion de Liamada de;
Emergencia 9-1-1, ademas de los servicios digitales y la
infraestructura necesaria para la atencion de las |lamadas de:
emergencia y denuncia anénima en todo el Estado de Puebla.

Contratacién de servicios de internet y telefonia dedicados para el Sistema Nacional de Atencidn de|
Llamadas de Emergencia y Denuncia Annima

Contratacién de polizas de mantenimiento para la infraestructura tecnologica del Sistema Nacional
de Atencion de Liamadas de Emergencia y Denuncia Andnima:

-Mantenimiento, Soporte & Integraciones de sistema CAD

- Licenciamiento para uso de software de filtrado de llamadas de broma

-Mantenimiente y Soporte a |a Red de Seguridad Légica (Firewall's)

Hacer historia. Hacer futuro.
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RECURSO DESTINADO DEL FASP
(2015-2021)
(4)

PROGRAMA CON
PRIORIDAD SUBPROGRAMA SITUACION ACTUAL
NACIONAL (2) 3)

(1

DIAGNOSTICO AVANCES 2021
(6) gl

ESTATUS

(2015-2020)

Adaquisicién de equipamiento y materiales para |a actualizacién de |a infraestructurs fisica, eléetrica
v de transporte de datos de la Red Troncal de los sitios de repeticion del Estado de Pusbla.

Adquisicion de refacciones y accesorios menores para Iz rehabilitacion de 200 terminales portatiles|
1) Lz infraestructura de radiocomunicacion TETRAPOL (4,445 de radiocomunicacion.

5187,432,604.45  1522,851,647.30 2 radios) funciona al 70% y 23 sitios de telecomunicaciones
funcionan al 91%. Contratacién de una poliza de mantenimiento para las plantas de emergencias de lo sitios de|
repeticién del Estado de Puebla.

C. Red Nacional de
Rradiocomunicacion.

1) Mantener |a operacion de |a infraestructura fisica y eléctrica de los sitios de repeticion de Ia red
estatal de radiocomunicacion TETRAPOL que permita lograr una disponibilidad del 95%.

Adquisicién de una plantz de emergenciz para la infraestructura eléctrica del Centro de Contrel,|
Comande, Coordinacion, Comunicaciones, Computo € Inteligencia.

V1. Sistema Nacicnal

de Informacién.

Adquisicion de equipamiento y materiales para la rehabilitacion de 40 puntos de monitoreo|
D. Fortalecimiento de los _— . . - . inteligente del Sistema de Videovigilancia del Centro de Control, Comando, Coordinacion,
Se realizara el mantenimiento de al menos 40 puntos de monitoreo inteligente, recuperéndose con 3 R e : CeavE
El sistema de videovigilancia urbana del Estado de Puebla, seiComunicaciones, Computo e Inteligencia.
518,576,375.15 512,568,503.58 2 encuentra en un 90% fuera de servicio, al no realizarse los!
servicios de mantenimiento correspondientes durante 5 afios. icién d i iento y iami para la i ién de la tura central del
sistema de videovigilancia del Centro de Control, Comando, Coordinacién, Comunicaciones, Computol
e Inteligencia.

Sistemas
Videovigilancia
Geolocalizacion

ello 80 camaras de videovigilancia, asimismo, se actualizard la infraestructura central del sistema
de video, en el que se contemplan, servidores y licencias de cdmaras para poder integrar
2decuadamente os puntos de monitores rehabilitados.
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| Partis

RECURSO DESTINADO DEL FASP
PROGRAMA CON . (2015-2021)
PRIORIDAD SUBPROGRAMA SITUACION ACTUAL -
NACIONAL (2) 3)
(1)

DIAGNOSTICO AVANCES 2021
(6) gl

@
2
g
i

(2015-2020)

Vil Fortalecimiento! Adquisicion de equipo tecnolégico para |z rehabilitacion de 13 arcos de lectura para la deteccion de|
, 3 . Con la adquisicien de equipo tecnologico, se realizara la rehabilitacion de los 13 arcos para . . vehiculos con reporte de robo.
Tecnologico deliA.  Registro  Pablico ] : _ 3 1) Funcional 33 de los 53 equipos LPR con los que cuenta el
. . . deteccion de vehiculos con reporte de robo y su integracion, para generar un sistema central de $156,373,161438 55350,00000 (1
Registro  VehiculariVehicular. : estado (62%). . o ) . ) )
(REPLVE) monitoreo y alertamiento. Adquisicién de licenciamiento para la integracion de los sistemas de gestién, adm

almacenamiento de informacion del Registro Publico Vehicular.
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1. Cinco Programas y Subprogramas, se encuentran por abajo del minimo indispensable: Il. “Profesionalizacidn,
certificacidon y capacitacion de los elementos policiales y las instituciones de Seguridad Publica”, “B. Profesionalizacion
y Capacitacion de los Elementos Policiales de Seguridad Publica”; Ill. “Equipamiento e infraestructura de los
elementos policiales y las Instituciones de Seguridad Publica”, “F. Desarrollo de las Ciencias Forenses en la
Investigacion de Hechos Delictivos”; V. “Fortalecimiento del Sistema Penitenciario Nacional y de Ejecucion de
Medidas para Adolescentes”, “A. Fortalecimiento al Sistema Penitenciario Nacional”; VI. “Sistema Nacional de
Informacién”, “A. Sistema Nacional de Informacion, bases de datos del SNSP”; VII. “Fortalecimiento Tecnolégico del
Registro Vehicular (REPUVE)”, “A. Registro Publico Vehicular”

2. Tres Programas y Subprogramas, que se ubican en el estatus nivel minimo indispensable: Ill. “Equipamiento e
infraestructura de los elementos policiales y las Instituciones de Seguridad Publica”, “C. Fortalecimiento de
capacidades para la prevencién y combate a delitos de alto impacto”, “D. Especializacién de las Instancias
Responsables de la Busqueda de Personas”; lll. “Equipamiento e infraestructura de los elementos policiales y las
Instituciones de Seguridad Publica”, G. “Modelo Homologado de Unidades de Policia Cibernética”; VI. “Sistema
Nacional de Informaciéon”, “B. Sistema Nacional de Atencion de Llamadas de Emergencia y Denuncias Ciudadanas”,
“C. Red Nacional de Radiocomunicacién”, “D. Fortalecimiento de los Sistemas de Videovigilancia y Geolocalizaciéon”.

3. Tres Programas y Subprogramas en estatus suficiente: Il. “Profesionalizacion, certificacidon y capacitacion de los
elementos policiales y las instituciones de Seguridad Publica”; “A. Fortalecimiento de las capacidades de evaluacion
en control de confianza”; IV. “Prevencidén Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacién Ciudadana”; V.
“Fortalecimiento del Sistema Penitenciario Nacional y de Ejecucién de Medidas para Adolescentes”, “B.
Fortalecimiento de la Autoridad Administrativa Especializada del Sistema de Justicia Penal para Adolescentes “.

4. Ningun Programa o Subprograma, se encuentra en estatus 6ptimo, por lo que se requiere realizar un esfuerzo
institucional importante y de caracter estratégico, a fin de alcanzar dicho nivel.
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1. Por abajo del minimo (requiere atencion inmediata)
2. Minimo indispensable (opera con capacidades limitadas, por lo que requiere atencion en el corto plazo)

3. Suficiente (refiere una operacion con limitaciones que no impide la operacién de los programas y subprogramas, sin
embargo, requiere de atencion)

4. Optimo (los recursos y las capacidades destinados para su operacién cumplen satisfactoriamente con los objetivos
planteados)
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Derivado de las reformas constitucionales que dieron vida a la Guardia Nacional y en especifico al articulo séptimo
transitorio, los Ejecutivos de los estados deben de elaborar un diagndstico sobre las condiciones actuales de sus
corporaciones policiales.

El presente documento comprende un ejercicio que busca atender dicho diagndstico. Para su elaboracién, se recurrid a
diferentes fuentes de informacion, incluyendo encuestas y censos nacionales elaborados tanto por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) como por organizaciones no gubernamentales y académicas, bases de datos elaboradas por
el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), diagndsticos e instrumentos de evaluacion de
diversas instancias federales e informacion propia de las instancias de seguridad publica y justicia del estado de Puebla.

El diagndstico esta estructurado en ocho secciones. En primer lugar, se presenta un Panorama de Seguridad y Justicia en el
estado de Puebla en donde se presenta un panorama de la situacion actual en materia de seguridad en la entidad. Para esto,
se hace una revisidon detallada de la incidencia delictiva, con énfasis particular en los delitos considerados como de alto
impacto (homicidio doloso, secuestro, extorsion, robo de vehiculo).

También, se consideran otros aspectos de la seguridad que ameritan ser analizados desde una perspectiva estratégica
integral, que no solamente considere las manifestaciones mas visibles de la problematica, sino también sus causales e
implicaciones. Dichos aspectos comprenden la percepcién ciudadana en inseguridad y justicia, incluyendo la identificacion
de las zonas de mayor riesgo, el analisis de la delincuencia organizada en el estado, asi como de otros fendmenos como los
linchamientos y el surgimiento de autodefensas o grupos civiles similares.

Las siguientes cinco secciones corresponden a los ejes tematicos identificados previo al inicio del estudio, los cuales son
corporaciones de seguridad publica, prevencién del delito, procuracién de justicia, administracidon e imparticion de justicia
y reinsercién social. Cada una de éstas incluye una revisidon de indicadores, seguida de la identificacion de las principales
problematicas en cada una de las esferas.
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En la séptima seccion se analizan los rubros transversales, es decir, aquellas tematicas que estan presentes e impactan en
todos los ambitos de las funciones de seguridad publica y justicia. Al igual que en los tramos anteriores, se inicia con un
estudio de indicadores seguido de problematicas identificadas. Las tematicas en cuestion son participacién ciudadana, uso
de la tecnologia y coordinacion interinstitucional.

Se incluyd un apartado de las Acciones en Curso, que consiste en una recopilacion de las acciones propuestas por el Ejecutivo
Estatal, las que ya iniciaron y otras que estan programadas para arrancar en el corto plazo, con la finalidad de apoyar las
actividades de las Autoridades Estatales en materia de Seguridad Publica en la entidad.

Mas alld de cumplir con el requerimiento solicitado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
mediante la elaboracién de este diagndstico, se busca sentar las bases para el disefo de una politica publica de seguridad
ciudadana, orientada a mejorar las condiciones de paz y tranquilidad en el Estado de Puebla, por lo que el disefio general
del documento ha tomado en consideraciéon enfoques que coadyuven a la construccion de politicas publicas.
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CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, TEXTO VIGENTE, ULTIMA REFORMA PUBLICADA EN EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION (DOF), 08-05-2020.

El articulo 21, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefiala que “la seguridad publica es una funcién
del Estado a cargo de la Federacion, las entidades federativas y los municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las
libertades, la integridad y el patrimonio de las personas; asi como contribuir a la generacidon y preservacion del orden publico
y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta Constitucidn y las leyes en la materia. La seguridad publica, comprende
la prevencidn, investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancién de las infracciones administrativas, en los
términos de la ley, en las respectivas competencias que esta Constitucion sefiale”.

Asimismo, indica que “la Federacidon contara con una institucion policial de caracter civil, denominada Guardia Nacional”,
ademas establece que, “la ley determinara la estructura organica y la direccidon de la Guardia Nacional, que estara adscrita
a la secretaria del ramo de seguridad publica, que formulara la Estrategia Nacional de Seguridad Publica, los respectivos
programas, politicas y acciones”.

El contenido del presente Diagndstico de Seguridad Publica y Justicia del Estado de Puebla, se basa fundamentalmente en
los principios, que establece el citado articulo, el cual menciona el actuar de la Guardia Nacional y de las instituciones de
seguridad publica; ademas de la conformacion de la primera y su coordinacion interinstitucional con el fin de salvaguardar
la vida y el patrimonio de las personas.

DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, EN MATERIA DE GUARDIA NACIONAL. TEXTO VIGENTE. 26-03-19.

En la reforma de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, realizada el 26 de marzo del afio 2019, se hicieron
diversas reformas a la constitucion en materia de Guardia Nacional. En el articulo séptimo transitorio encontramos los
fundamentos legales para la elaboracidn del Diagndstico de Seguridad y Justicia del Estado de Puebla, en dicho articulo se
establece la obligacion por parte de las entidades federativas de presentar un Diagndstico y un programa de fortalecimiento
del estado de fuerza y las capacidades institucionales de sus respectivos cuerpos policiales estatales y municipales, en un
plazo no mayor a seis meses, contados a partir de la fecha de la publicacion de dicho decreto.
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Ante este marco, el Estado de Puebla, elabora el presente diagndstico, para poder identificar las capacidades de sus
instituciones de seguridad, para posteriormente fortalecer su estado de fuerza, cumpliendo con lo establecido en el articulo
mencionado.

LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA (LGSNSP)

Por otra parte, la (LGSNSP), en el articulo 14 fraccién V, le da la atribucién al Consejo Nacional de Seguridad Publica, de
promover la efectiva coordinacién de las instancias, que integran el Sistema de Seguridad Publica y dar seguimiento de las
acciones que para tal efecto se establezcan.

Asi mismo, el articulo 18 fraccidn |, establece que corresponde al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos y resoluciones del Consejo Nacional y de su Presidente, por lo tanto, el
Consejo Estatal de Coordinacidn del Sistema Nacional de Seguridad Publica del Estado de Puebla es el vinculo del Secretario
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica para promover, como establece en los articulos antes citados, la
coordinacion para la elaboracién del Diagnodstico de Seguridad y Justicia del Estado de Puebla y dar seguimiento.

LEY DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA

En el articulo 2, de la Ley de Seguridad Publica del Estado de Puebla, establece que la seguridad publica, es la funcién a cargo
de la Federacion, el Estado y los Municipios, siguiendo lo establecido en la Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica y que tiene como fin, salvaguardar la integridad fisica,
los derechos y bienes de las personas; asi como preservar las libertades, la paz y el orden publico.

En el marco de lo anterior, se elabora el presente Diagndstico con el fin de mejorar y fortalecer las instituciones de seguridad
y asi lograr el objetivo que establece al articulo antes mencionado.
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PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2019-2024

El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, tiene como objetivo, en su eje de “Justicia y Estado de Derecho”, el de “garantizar
la construccidn de la paz, en pleno ejercicio de los derechos humanos, la gobernabilidad democratica y el fortalecimiento de
las instituciones del Estado mexicano”, teniendo como objetivo especifico, preservar la seguridad nacional.

Derivado de lo anterior, la elaboracidon de este Diagndstico, se fundamenta principalmente en el fortalecimiento de las
instituciones de seguridad publica del Estado de Puebla, para preservar la seguridad nacional, garantizando la construccién
de la paz y pleno ejercicio de los derechos humanos.

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA 2019-2024

El presente diagndstico, cumple con lo establecido en el Articulo Séptimo Transitorio, del Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
Guardia Nacional, se ajusta a los ejes estratégicos al Plan Estatal de Desarollo 2019-2024, de la siguiente manera:

EJE ESTRATEGICO
Seguridad Publica, Justicia y Estado de Derecho: Mejorar las condiciones en materia de seguridad, gobernabilidad,
legalidad, justicia y certeza juridica del Estado de Puebla.

ESTRATEGIAS

1. Fortalecer la cultura de la legalidad en la sociedad para propiciar un entorno de paz y tranquilidad.

2. Consolidar los mecanismos de prevencion y atencion en el Estado para generar condiciones de estabilidad social.
3. Mejorar las capacidades y competencias institucionales para alcanzar un entorno de justicia y paz social.
Estrategia Transversal Infraestructura: Fortalecer los sistemas de infraestructura y equipamiento que contribuyan
para la construccion de la paz y el acceso a la justicia en las regiones del estado.

LINEAS DE ACCION
1. Ampliar la infraestructura y el equipamiento para contribuir al fortalecimiento de la seguridad y procuracién de
justicia.
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2. Fomentar el desarrollo de infraestructura estratégica a nivel regional para asegurar la accion de las fuerzas de
seguridad, la reinsercidn social integral y el acceso a la justicia.

3. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones para la prevencion y combate del delito.

Es importante sefalar, que sus estrategias y lineas de accidn, se encuentran alineadas a los 8 Objetivos de la Estrategia
Nacional de Seguridad Publica.

ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Uno de los objetivos de la Estrategia de Seguridad Publica, es el de “garantizar la integridad, estabilidad y permanencia
Nacional del Estado democratico, asi como un desempefo de gobierno ético y transparente, al mismo tiempo fortalecer un
modelo de seguridad con profundo sentido humano. “Partiendo de este objetivo, se especifican diversas estrategias, como
la creacion de la Guardia Nacional, las Coordinaciones Nacionales, Estatales y Regionales para garantizar la Construccion de
Paz y Seguridad.

Partiendo de ese fundamento, la elaboracion del Diagnéstico de Seguridad y Justicia del Estado de Puebla, es parte del
proceso para llegar a este objetivo, que busca este gobierno federal y garantizar la integridad, estabilidad y permanencia del
Estado democratico, asi como también salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas.

MODELO NACIONAL DE POLICIA Y JUSTICIA CiVICA

A partir de la creacion de la Estrategia Nacional de Seguridad Publica, se dio paso al Modelo Nacional de Policia y Justicia
Civica, como una estrategia especifica, teniendo como objetivo el fortalecimiento de las policias municipales y estatales, asi
como la articulacidn efectiva entre dichos cuerpos con la Guardia Nacional, las Procuradurias o Fiscalias Generales, para
reducir la incidencia delictiva, fortalecer la investigacion criminal, mejorar la percepcidén de seguridad e incrementar la
confianza en las instituciones policiales. Partiendo de este objetivo, la Federacion, con base en el articulo transitorio antes
mencionado, solicita a las entidades federativas, el Diagndstico de Seguridad y Justicia para poder identificar las necesidades
de las entidades federativas y lograr fortalecerlas para llegar al objetivo antes mencionado.
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ENFOQUE METODOLOGICO

En la elaboracién del presente documento se tuvieron en cuenta los aspectos metodolégicos detallados en la “Guia para la
Elaboracién de Diagndsticos y Programas” emitida por la Secretaria de Seguridad y Proteccidon Ciudadana del gobierno

federal, misma que se encuentra disponible en el sitio de internet del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de

Seguridad Publica en la siguiente direccién: (www.gob.mx/CMS/uploads/attachment/file/462895/1 Guia Elaboracion
Diagnostico y Programa.PDF)

Estructura de Trabajo

Revisién de bibliografia

especializada
Seleccion de * Identificacion de dimensiones
. temdticas
Indicadores *  Revision de indices e
indicadores relevantes
disponibles

Fuentes abiertas oficiales
v *  Fuentes abiertas académicas y
Informacion de sociedad civil

Fuentes cerradas oficiales

Recoleccion de

Verificacion, discriminacion y

Procesamiento analisis de informacion
* Elaboracién de gréficos vy

de Datos tablas
*  Produccién de contenido

Seleccion de Indicadores

En primer lugar, se hizo una revisién exhausta a la bibliografia especializada en materia de seguridad publica y justicia, asi
como del marco normativo correspondiente, con el fin de identificar distintas aproximaciones analiticas, a partir de las cuales
se generaron listados de tematicas relevantes, los cuales fueron discutidos entre distintas instancias del Gobierno Estatal,
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vinculadas a estas areas (Consejo Estatal de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Secretaria de Seguridad
Publica, Fiscalia General del Estado), con el fin de determinar aquellas categorias de informacion que debieran aparecer en
el diagnéstico.

Dada la gran cantidad de informacidn disponible, el primer reto consistio en determinar las esferas tematicas, en las cuales
se dividiria el estudio. Para lo anterior, el primer criterio que se tomod en consideracion, es la definicion de la funcion de
seguridad publica, en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, que a la letra dice en su Articulo 2: “La
seguridad publica... comprende la prevencién especial y general de los delitos, la sancidn de las infracciones administrativas,
asi como la investigacion y la persecucion de los delitos y la reinsercion social del sentenciado...”?

De lo anterior se identifican cinco dimensiones de la seguridad publica:

e Situacion de la seguridad publica: valoracién de la seguridad, que puede ser objetiva (delincuencia real) y subjetiva
(percepcién ciudadana sobre la seguridad);

e Prevencion del delito: acciones para evitar el surgimiento del fendmeno delincuencial;

e Corporaciones policiales: primeros responsables de la investigacidon y persecucién de los delitos;

e Procuracion de justicia: también asociada a la investigacién del delito y a la persecucion mediante el ejercicio de la
accion penal; y

e Reinsercidn social: aplicacién y administracion de las penas.

Uno de los objetivos primarios de este diagndstico, es el de contribuir a dar elementos, que permitan diseiar politicas
publicas de seguridad, basadas en evidencia; razén por la cual se consultaron referentes internacionales en materia de
politica de seguridad publica, también conocida como politica criminal.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), sefiala que una politica de seguridad publica, es un conjunto
de intervenciones publicas ejecutadas, con el fin de controlar la violencia y el delito, por medio de acciones de prevencidon

11GNSP,2019
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e investigacion de eventos de este tipo y/o la persecucion penal de los responsables de éstos.? Como se puede observar, esto
es consistente con la definicion juridica mexicana de seguridad publica.

Aunado a lo anterior, se afiadid una sexta dimensidn de la seguridad publica, que es la administracién e imparticién de
justicia, a partir de que existe un consenso general, respecto al papel determinante que juega el Poder Judicial, en el
fortalecimiento de las condiciones de seguridad publica, dado que es en su campo operacional, donde recae la labor de
asignar penas a los delincuentes encontrados culpables y de generar las mejores condiciones posibles para las victimas.
Cuando esto no ocurre, es decir, cuando se dan situaciones de impunidad, se afecta la totalidad de las estructuras de los
sistemas de seguridad publica y justicia, perdiendo su credibilidad ante la ciudadania y limitando de facto las capacidades
del Estado, para ejercer de forma éptima la funcidn de seguridad publica.

Esta intervinculacion entre los sistemas de seguridad publica y de justicia se esquematiza de forma mas clara al analizar el
proceso de crimen y castigo (ver Figura 2), donde en cada una de sus etapas hay actores institucionales relevantes:
corporaciones policiales, instancias de procuracion de justicia, instancias de imparticion de justicia y areas responsables de
administrar las penas.

Fases del Proceso de Crimen y Castigo
Sistema

Penitenciario

[ . | B - Juez de
: I | B B Ejecucion

Actores Institucionales Relevantes

Fuente: Elaboracion propia con informacién del indice Global de Impunidad 2018

2 PNUD,2005,2
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Adicional a los cinco ejes tematicos seleccionados, se identificd la recurrencia de tres tépicos en la mayoria de las fuentes,
los cudles impactan de forma determinante, en el desarrollo positivo o negativo de funciones de seguridad y justicia. Estos
son participacion ciudadana, uso de la tecnologia y coordinacién interinstitucional. Por ello, y con el fin de presentar un
documento integral, se decidid tratar estos temas como ejes o rubros transversales, con indicadores y analisis propios.

Una vez definidos los temas, a partir de los cuales se prepararon las secciones centrales del diagndstico, se procediod a revisar
los indices e indicadores disponibles para cada uno, a fin de determinar aquellos que formarian parte del documento. Al igual
qgue en la etapa anterior, se encontrdé un amplio y diverso nimero de instrumentos que buscan medir distintos aspectos de
la seguridad publica y la justicia. Se decidié utilizar como marco referencial al Sistema de indices e Indicadores en Seguridad
Publica (SIISP), elaborado por México Evalua,® por ser un modelo disefiado exclusivamente para poder identificar cudles
deben ser los principales criterios que se deben de tomar en consideracion al momento de estudiar a la seguridad y porque
detrds de su elaboracion, hubo varias mesas de trabajo y debate con los principales expertos en la materia.

El SIISP esta disenado a partir de la premisa de preguntas en torno a seguridad y justicia que estan estructuradas en cuatro
grandes categorias, cada una de ellas con una légica particular: 4
1) Magnitud del fendmeno. Se refiere a la medicién de la actividad delictiva y busca responder la pregunta de équé
es lo que sucede?
2) Percepcion. Es la valoracidén del sentir de la ciudadania respecto a la inseguridad, o de forma mas especifica,
respecto al miedo que tenemos frente al fendmeno delincuencial.
3) Respuesta del sistema. En este segmento, se evallan los niveles de eficacia y eficiencia institucional, para
cuestiones como capturar a delincuentes, atender a las victimas, imponer castigos y garantizar la reinsercion de los
delincuentes a la sociedad, entre otras.
4) Costos. Medir cudl es el gasto publico, en seguridad y la efectividad del mismo en el cumplimiento de dicha
funcién.®

3 publicadoen la pagina electrénica www.mexicoevalua.org, diciembre del 2010.

4 Paraun mayor detalle sobre los aspectos especificos que se miden en cada una de estas categorias, asi como de los mecanismos existentes, consultaren
https://www.mexicoevalua.org/2010/12/12/siis- sistema-de-indices-e-indicadores-en-seguridad-publica/.

5> México Evalda (2010), 3
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Ademas del (SIISP), se tomaron como referencia los indicadores establecidos, dentro del Subsistema Nacional de
Informacién de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia (SNIGSJ), establecido por el INEGI en 2008, con el
objetivo de contar con un esquema que permita la produccién, integracidén, conservacién, difusiéon de informacién
estadistica y geogréfica, acerca de dichas funciones del Estado mexicano.® El Subsistema aglutina todos aquellos indicadores
considerados como relevantes por el INEGI para la evaluacion de, entre otros temas, la seguridad publica y la imparticidon de
justicia.

A partir de la revisidon de los indicadores identificados en ambas baterias (SIISP y SNIGSJ), estos se fueron estructurando
como parte de cada uno de los ejes tematicos, y posteriormente se fueron complementando en elementos de valoracién
cualitativa. Por ejemplo, en el eje situacion de la seguridad publica (que en la versidon final se modificé por Panorama),
adicional a los datos duros sobre incidencia delictiva y percepcion, se afadieron apartados, para describir la situacién de
problematicas especificas como delincuencia organizada, linchamientos y autodefensas.

Recoleccion de Informacion

Una vez estructurados los indicadores, en torno a ejes tematicos especificos, se procedié a recabar la informacion, para lo
cual se recurrio a tres tipos de fuentes:
1) Fuentes abiertas oficiales: Conjunto de bases de datos disponibles publicamente, elaboradas por
instituciones gubernamentales u organismos auténomos.
2) Fuentes abiertas no oficiales: Conjunto de bases de datos disponibles publicamente elaboradas por instituciones
de la sociedad civil, academia, centros de pensamiento (think tanks), medios de comunicacidn, entre otras.
3) Fuentes cerradas: Informacién elaborada por instituciones gubernamentales, principalmente del nivel estatal,
como parte de su labor diaria o especificamente para la elaboracion de este documento y que no esta disponible
publicamente o Unicamente por medio de solicitudes de transparencia.

6 Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica (2008).
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Fuentes Utilizadas

Fuentes *  Encuestas y censos elaborados por INEGI
. *+ Incidencia delictiva mensual publicada por el
abiertas Secretariado Ejecutivo del Sistema MNacional

de Seguridad Publica

oficiales

» Indice de Paz México (Visidn of Humanity)

» indice Global de Impunidad (UDLAP)

*  Semaforo delictivo del estado de Puebla

* Reporte Mensual de Secuestro (Alto al

Fuentes Secuestro)

abiertas no » Indice de Desarrollo Policial (Causa en
. » Comun)

oficiales » Indice de Confiabilidad de la Estadistica

Criminal (México Evalda)
* Informe de Violencia Politica en México
(Etellekt)

* Registro hemerogriaficc de feminicidios
(Observatorio Ciudadano de Derechos
Sexuales y Reproductivos)

+ Atlas de la seguridad y la violencia en las

Fuentes zonas metropolitanas de Puebla y Tehuacan
(CASEDE)
cerradas *+  Matriz de indicadores de Seguridad Publica

Municipal elaborada por la Secretaria de
Seguridad Publica

+  Diagnostico y fortalecimiento de la seguridad
publica en el Estado de Puebla

Incidencia delictiva de alto impacto. incluye el comportamiento estatal de los siguientes delitos:
incidencia general, homicidios, homicidio dolose, feminicidio, secuestro, trata de personas, robo en
general, robo de vehiculo, robo atransportista violenciafamiliary narcomenudeo.
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PANORAMA DE SEGURIDAD Y JUSTICIA EN EL ESTADO DE PUEBLA

En esta seccidn, se presenta el status de la seguridad y la justicia en el estado, a partir de la revision de tres elementos: la
incidencia delictiva, la percepcion social de la violencia y la delincuencia, asi como la situacién de la delincuencia organizada.
Previo al andlisis de los indicadores, se hace un repaso de aquellas causas y factores, que han sido identificadas por varios
actores como relevantes en el estado actual de la seguridad.

A manera de introduccién, El indice de Paz México 2019
(IPM) ubicaba al Estado de Puebla como la novena
entidad mas pacifica de la Republica, para 2020 pasa al
lugar numgro 8 con una calificacion de 2.005 mejorando CALIFICACION e COPE - e CEhuee
en 2 posiciones.’

iNDICE DE PAZ DE MEXICO 2021

PANORAMA DEL NIVEL DE PAZ EN MEXICO

Mas pacifico ®

Por su parte, el Informe de Desarrollo Humano | e oacti
Municipal, elaborado por el Programa de las Naciones

Unidas para el Desarrollo (PNUD), seiala que 83% de los
municipios de Puebla mantienen niveles bajo o medio de
desarrollo, mientras que sélo 1% tiene niveles muy altos.
Con base en esta referencia, es valido afirmar que,
aunque la magnitud del fendmeno de la inseguridad que
se vive en Puebla es comparativamente inferior en ,
términos proporcionales a la problematica que Se  ruente:infografia tomada de indice de paz México 2021.
presenta en México (la calificacion nacional es de 2.661),

las condiciones de seguridad distan de ser las ideales.

1
2
3
4
5
6
7
8
9

® ®© 00 0 o

® o 0 0

7 Mexico Peace Index (indicedepazmexico.org)
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RESULTADOS DEL INDICE DE PAZ MEXICO. PUEBLA

VARIACION DE INDICADORES
2017-2020
CALIFICACION DELITOS CON
GEMNERAL VIOLENCIA

2017 1.825 2.382
2018 2.115 2.148 31
2019 2.378 ,‘ 2.300 “ 3.599 .l
2020 2.005 1.984 2.654

DELITOS CON ARMA

DE FUEGO

2.154
2.347

4

1936

Fuente: Elaboracién propia con datos del Instituto para la Economia v la Paz; indice de Paz México (2017-2021).

En el Indice de Paz se hace la comparacion entre los afios
2017 al 2020, donde se aprecia que el Estado de Puebla,
bajé .373 puntos con relacién al afio inmediato anterior,
en cuanto a posiciones en el panorama del nivel de paz
en México, se encuentra en octavo lugar, avanzando 2
posiciones, encontrdndse por arriba del promedio
nacional respecto a los estados mas pacificos.

En resumen, lo que el IPM nos muestra es que ha habido
una mejora en las condiciones de paz en el estado de
Puebla, lo cual esta intrinsecamente ligado a la situacién
de seguridad ciudadana.®

/f'f/" bierno de Puebl
#{}: oblerno de Puebla
G
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g

Partis

DELINCUENCIA CARCEL SIN
ORGANIZADA SENTENCIA
1.318
1.392 1.213
1.695 1.333
1.561 l 1.71e t

EVOLUCION DEL iNDICE DE PAZ MEXICO

2017-2020

4350

4553 4572

4411

2538

2661 26594

2115

1879

1181

1318
1272

2017

Se incluye Puebla, Yucatan
Fuente: Elaboracion propia

2018 2019 2020

s {UCETEN  em—mBEaCalfornE  es—Pusla Macional

|estado mas pacifico), Baja California (estado menos pacifico) y promedio nacional.
con datos del Instituto para la Economia y la Paz; indice de Paz México (2017-2021).

8 Se introduce el concepto de seguridad ciudadana para atraer el marco conceptual planteado por el Gobierno Federal en la Estrategia Nacional de Seguridad Publica.
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Esta mejoria no es de origen unicausal, sino que es el producto de una serie de factores cuya evolucién en el transcurso de
la dltima década ha impactado ahora en la condicion general de paz y seguridad, los cuales se revisaran brevemente en el
siguiente apartado.

En cuanto a la descripcion de la seguridad en Puebla, para poder tener una fotografia detallada de ésta, es necesario describir
las dos dimensiones que comprenden a la seguridad ciudadana: una objetiva, que se refiere los hechos ocurridos y
cuantificables, es decir la delincuencia real, y otra subjetiva, que refleja la opinidon o percepcidn de los ciudadanos respecto
a como es la situacion de seguridad en una zona determinada.

A partir de la descripcion dual de la naturaleza de la seguridad, es posible inferir que el concepto de inseguridad ciudadana,
cuenta igual con dos facetas, de tal suerte que al ahondar en el mismo es posible entenderlo como una combinaciéon de
riesgo real (probabilidad de ser victima de la delincuencia), derivado de la dimensién objetiva de la seguridad, y un riesgo
percibido (miedo al fendmeno delincuencial), en analogia a la dimensidn subjetiva.®

Partiendo de esta reflexion, la seleccidon de indicadores a evaluar se dividié en dos categorias, corresponsales con las
dimensiones objetiva y subjetiva de la seguridad: incidencia delictiva y percepcién ciudadana.

PRINCIPALES FACTORES DE INSEGURIDAD

Los datos del IPM sugieren que la situaciéon de seguridad publica en el estado ha mejorado. A continuacion, se enumeran
aquellos aspectos que han impactado, en mayor o menor medida, en la mejora de las condiciones de seguridad en Puebla,
obtenidas a partir de la revision de distintos documentos oficiales y estudios, asi como de las entrevistas de profundidad con
diversos factores institucionales.

Es importante sefialar, que esta seccidn no pretende ser exhaustiva ni explicar las dindmicas entre factores y manifestaciones
de la inseguridad como relaciones causales (esto seria motivo de un estudio separado), sino que busca proporcionar
elementos contextuales para la plena comprensién de la problematica. Esto se debe, principalmente, a que muchos de los

% Murria y Murciano (2010).
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factores identificados, trascienden a la esfera de seguridad publica y estan vinculados con otros aspectos de tipo
demograficos, econdmicos, sociales, juridicos, culturales e institucionales.

indice de DesarrolloHumano, 2015

®

|

Oom

I:-

Fuente: Infografia tomada del Informe de Desarrollo Humano 2010-2015.
Oficina de Investigacion en Desarrollo Humano, PNUD México 2019

2010 2015

San Andrés Cholula
n IDH similar al
de Portuga

Eloxochitlan tiene un
IDH similar al de Mada
gascar

Inicialmente se deben considerar los factores de tipo
economico. Puebla ocupa el cuarto lugar nacional en el
desarrollo humano de sus municipios. El municipio mas
rezagado del estado, Eloxochitlan, tiene un IDH 32 puntos
menor al mas alto, San Andrés Cholula. Si bien es cierto, que ha
habido un crecimiento econdmico importante en la ultima
década, la riqueza se ha concentrado en ciertas zonas, lo cual se
ve reflejado en el Informe de Desarrollo Humano Municipal,
elaborado por el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), donde Puebla ocupa el 282 lugar en cuanto
a distribucion de municipios de acuerdo con su grado de
desarrollo humano.

Lo anterior, debido a que 83% de sus municipios, mantienen
niveles bajo o medio de desarrollo, mientras que sélo 1% tiene
niveles muy altos. Lo anterior es, ademds, un reflejo de Ia

enorme desigualdad en la distribucion de la riqueza en el estado.

Un factor social relevante es el de las adicciones, solo por citar un dato, en Puebla el uso de la marihuana en la poblacién de
12 a 25 afios de la entidad, crecidé de 2.7% en 2008 a 10.7% en 2016 (Encuesta Nacional de Consumo de Drogas, Alcohol y
Tabaco 2016- 2017 del Instituto Nacional de Salud Publica). En la misma linea social, la violencia familiar es el segundo delito
con mayor incidencia en el estado y octavo a nivel nacional;!° cabe hacer mencidn que, a la fecha, no habido una actualizacién
en la (Encuesta Nacional de Consumo de Drogas, Alcohol y Tabaco del Instituto Nacional de Salud Publica).

10 Cifrasa agosto del 2019 del Sistema Nacional de Seguridad Publica

Hacer historia. Hacer futuro.
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NIVEL DE PERCEPCION SOBRE LA CORRUPCION EN LAS AUTORIDADES

2020

Marina 186
— d 194

Ejercito 248
245

Guardia Nacional  fed 26,2
d 269

FGR

d 548

4 540

Policia Estatal

d 629

d 606

Policla Minsterial o Judic @l -

58.8

d 607

Ministerio Piblico y Fizcalizs
Estaales

Policia Preventivo Municipal

Jueces

i 624
4 663

635

—1
4T

i 654

Policiadetransito

d 69.0

d 739

MNxcional MPusbla

Fuente: Baboracién propia con informacién de la ENVIPE 2021

o 758

PERCEPCION SOBRE LA SEGURIDAD PUBLICA — PRINCIPALES PREOCUPACIONES

iNacional EPusbla

Desasresraturdes & Jz_543

Narcotréfico I 141

d 81

184
d 15

Escasez deagua

Falta de castigo a delincuentes 11394
221
d 203

Corrupcién
- 21
Educacion 21

28

Pobreza 1w

Aumento de precios 22

40

Salud
A § =0

Desempleo | 42

Inseguridad

Fuente: Baboracién propia con informacién de la ENVIPE 2021
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Hay, ademas, una serie de indicadores que reflejan debilidades
importantes en los sistemas estatales de seguridad y justicia. La misma
Secretaria de Seguridad Publica, sefiala en un diagndstico propio que
existen problematicas como falta de inversidon y de profesionalizacion,
tanto a nivel estatal como municipal (por ejemplo, sélo 5.5% de los
municipios cuenta con Servicio Profesional de Carrera Policial). Este se
extiende hasta el area de reinsercion social, con sistema penitenciario
poco eficaz, que carga con una sobrepoblacién del 20%. Hay ademads una
falta de inversidn en el sector y déficit de elementos y equipamiento, con
solo 2.6% del gasto publico asignado para tareas de seguridad y 0.58
policias por cada mil habitantes.

En términos de la percepcion de la corrupcion, 75.9% de la poblacion
mayor de 18 afos de la entidad, considera que la Policia de Transito es
corrupta, seguido de los Jueces y las Policias Municipales, con 65.5%,
datos que arroja la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion
sobre Seguridad Publica (ENVIPE 2021) elaborada por INEGI.

La ENVIPE estima que en el estado de Puebla, el 63.5% de la poblaciéon
de 18 afios y mds considera la inseguridad como el problema mas
importante que aqueja hoy en dia, seguido del desempleo con 48.2% y
la salud con 39.5%

e En 2016, se institucionalizé el Sistema Estatal Anticorrupcion, que si

bien no es suficiente tiempo para poder hacer una valoracién real de sus
efectos, si ha disminuido para el periodo 2019 la tasa de quejas a 1.37
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por cada cien servidores publicos, con lo cual el estado se ubica por debajo de la media nacional.?

En la misma linea, la Ultima edicién de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU), publicada en junio de 2019,
por primera vez incluyd el componente de corrupcién, dentro de los aspectos que mide. Entre los hallazgos, se encontré a
Puebla capital con mayor nimero de incidencias de personas que fueron sujetas a actos de corrupcién por parte de
autoridades de seguridad publica con un porcentaje de 47.9% en el periodo del 2020y 46.8% en el afio 2021.

Asimismo, de enero a octubre del 2021, el SESNSP registrd 3,439 delitos cometidos por servidores publicos. Para el caso de
Puebla en el mismo periodo se contabilizan 107 ilicitos. Por lo que corresponde al periodo de enero a septiembre de 2020,
se tiene un registro de 121 delitos, y haciendo una comparativa con el aiio 2021, se observa que hubo descenso de 14 delitos.

INCIDENCIA DELICTIVA

Este apartado presenta el analisis estadistico de las conductas delictivas, es decir la medicién de los delitos cometidos en un
rango de tiempo determinado en el estado de Puebla. La informacién proviene de la estadistica que el SESNSP publica
mensualmente por municipio y por estado, con base en la informacidn que proporcionan las fiscalias o procuradurias
estatales.!?

La metodologia empleada por el (SESNSP) da cumplimiento a los Acuerdos 09/XXXVII/14 y 13/XXXVIII/15 del Consejo
Nacional de Seguridad Publica (CNSP), y XXXI11/08/2015 de la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), por conducto del Centro Nacional de Informacién (CNI), que
elabord una nueva metodologia para el registro de la incidencia delictiva, de la cual se derivo el Instrumento de Registro,
Clasificacion y Reporte de los Delitos y las Victimas CNSP/38/15. Esto significa que los datos que se van a observar mas
adelante reflejan el total de carpetas de investigacién abiertas.

11 Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2018. INEGI
12 para algunos delitos existen reportes independientes que, en ocasiones, contrastan con las cifras oficiales. Cuando se integre alguna de estas fuentes, se hara notar en el transcurso del andlisis.
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INCIDENCIA DELICTIVA, PUEBLA
2020-2021

62,208

51,703

Enero-Octubre 2020 Enero-Octubre 2021

Fuente: Bloboracién propia con informacion del Secrefoiode Becutive de Sistema Mocional de Seguridod Publica

HOMICIDIOS
ENERO-OCTUBRE 2017-2021

1,331

1,126 1,148

2017 2018 2019 2020 2021

s Puchla Naciona

Fuente: Bloboracion propia con informacién del Secrefariado Becutive de Sistema Mocional de Seguridad Publica
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De acuerdo a los datos del SESNSP de 2020, la entidad se
encontraba en noveno lugar a nivel nacional en la incidencia
delictiva en general, para el ejercicio fiscal 2021, Puebla ocupa
el octavo. Ademas, en los delitos de Homicidio Doloso,
Feminicidio, Secuestro, Robo Total, Robo de Vehiculo
Automotor, Robo a Transportista, y Violencia Familiar, se ubica
por arriba de la media nacional y, de acuerdo con la tendencia
mostrada durante el presente afio, se mantendria a la alza.

En lo que respecta a los Homicidios Dolosos del periodo que
comprende de enero a septiembre de 2021, la entidad se
encuentra en 190., lugar nacional.

A continuacion, se muestra el comportamiento de los delitos
antes mencionados del periodo enero a octubre de 2017 a
2021, destacando los ilicitos de Trata de Personas vy
Narcomenudeo, como los de mayor incidencia en la entidad.

En la comparacion de los homicidios en general, de 2018,
cuando Puebla tuvo el punto mas alto, en 2021, la tendencia
de comportamiento muestra un descenso de 678 delitos, y de
igual manera se encuentra por debajo de la media nacional que
fue de 1,148.
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En relacién al afio 2021 del periodo de enero a octubre en HOMICIDIOS DOLOSOS, PUEBLA

. ~ Cifras absolutas
comparativa con el afio 2020, se observa que hubo descenso
de 12.2%. s

En lo que respecta a los Homicidios Dolosos de los mismos
periodos comprendidos, se presenta un decremento de 91
homicidios. 653

El porcentaje de homicidios dolosos por cada 100 mil
habitantes en Puebla en el periodo de enero-septiembre del
2021, se ubicé en 1.1%, mientras que la nacional fue de 2.1%.

Enero-Octubre 2020 Enero-Octubre 2021

Fuente: Blabeoracion propia con informacién del Secretariade Becutive de Sistema Nacienal de Seguridad Publica

Un caso especial de analisis representa el delito de feminicidio FEMINICIDIOS

. . ~ ENERO-OCTUBRE 2017-2021
del periodo comprendido de 2017 a 2021, en todos los afios
se mantuvo por arriba de la media nacional.

En el caso de secuestro, de 2017 a 2021, tuvo su pico mas
altao en 2019 con 65 casos, para 2021 el decremento fue de
manera sustancial con Unicamente 16 incidencias.

23 24 24

También, se puede advertir que en 2 aflos estamos por arriba 20
de la media nacional y en los 3 restantes por debajo o igual.

2017 2018

=]
=
=]
(=]
=
[y

o P b a Nacional

Fuente: Baoboracién propia con informacion del Secretariodo Becutive de Sistema Nacional de Seguridad Plblica
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SECUESTROS
ENERO-OCTUBRE 2017-2021

P uchla Nacional

Fuente: Blaboracién propio con informacicn del Secretoriode Becutive de Sistema Nacional de Seguridad Poblica

ROBO TOTAL
ENERO-OCTUBRE 2017-2021

30,641
27,272

24,670
21,079
21,047

20,841 21,215

15,750

2017 2018 2019 2020 2021

s Pucbla Nacional

Fuente: Blaboracién propio con informacicn del Secretoriode Becutive de Sistema Nacional de Seguridad Poblica
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La incidencia de robo total en Puebla presenta un ligero
decremento de 32 delitos en 2021, con respecto al mismo
periodo de 2020.

En relacion al periodo comprendido de enero-octubre del
presente aino, se observa que el robo en el Estado de Puebla
hubo un descenso de 9,594 eventos con respecto a 2019 que
fue el pico mds alto, lo que representa un decremento de 45.6%.

El robo de vehiculos automotores muestra una tendencia a la
baja de 2018 a 2021 cuando alcanzé un total de 6,577 eventos,
lo que representa un decremento del 70.2%. En el caso de la
tasa por cada 100 mil habitantes en la entidad registra 393.25
casos, mientras que la nacional es de 244.52.

De enero a octubre de 2018 el robo a transportista se
incrementd de manera considerable con respecto al mismo
periodo de 2017 en un 59.4%. La tasa por cada 100 mil
habitantes en Puebla es de 64.89 eventos, mientras que la
nacional es de 14.02.

En comparativa con 2019 al 2020, se aprecia que hubo una

disminucién considerable a 1,060 delitos, sin embargo, en 2021
presenta nuevamente un ligero incremento.
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ROBO DE VEHICULOS
ENERO-OCTUBRE 2017-2021

11,507
11,192

9,281

8,543
6,577

3,633

s Puebla Nacional

Fuente: Blaboracién propio con informacicn del Secretoriode Becutive de Sistema Nacional de Seguridad Poblica

ROBO A TRANSPORTISTA
ENERO-OCTUBRE 2017-2021

313 310

2017 2018 2019 2020 2021

s Puebla Nacional

Fuente: Blaboracién propio con informacicn del Secretoriode Becutive de Sistema Nacional de Seguridad Poblica
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En relacion al delito de violencia familiar, desde 2017 el
indicador muestra una tendencia sostenida a la alza. En 2018 se
registraron 6,175 incidentes, un incremento de 15.2% con
respecto al afio anterior. De enero a octubre de 2019 se
contabilizan 7,676 eventos, es decir 24.3% mas con respecto al
mismo periodo del afio anterior, para el presente ano, existen
708 delitos mas que la media nacional (225). La tasa por cada
100 mil habitantes para Puebla se ubica en 396.16, en tanto que
la nacional es de 568.02

Del 2015 al 2016 el delito de trata de personas en la entidad
disminuyé 83%, pasando de 84 a 14 casos, situacion que se
mantuvo a la baja de 2017 al 2018, llegando al minimo de 9.
Para 2021 repunto, de manera exponecial alcanzando 43
eventos, colocandose muy por arriba de la media nacional que
era de 15 casos. Para 2021 la tasa estatal por cada 100 mil
habitantes es de 1.11, en tanto que la nacional es de 1.12.
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VIOLENCIA FAMILIAR
ENERO-OCTUBRE 2017-2021

7,693

__--—---—-7,351

6,696

7,676

5,362

4,503

2017 2018 2019 2020 2021

o PUehE  s—Naionag

Fuente: Blaboracién propio con informacicn del Secretoriode Becutive de Sistema Nacional de Seguridad Poblica

TRATA DE PERSONAS

ENERO-OCTUBRE 2017-2021

43

15

15
14 15
10 15
8 9 3
2017 2018 2019 2020 2021
bl s N 2 ONE

Fuente: Blaboracién propio con informacicn del Secretoriode Becutive de Sistema Nacional de Seguridad Poblica
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En 2015 Puebla se colocd por encima de la media nacional en
el delito de narcomenudeo. Entre 2017 hasta 2021 se ubicé muy
por debajo de dicho indicador, aunque es de destacar que la
tendencia va a la alza. La tasa por cada 100 mil habitantes en
Puebla es de 49.70, en tanto que a nivel nacional fue de 191.08

NARCOMENUDEO
ENERO-OCTUBRE 2017-2021

2,167

1,493

391

340

2017 2018 2019 2020 2021

o PlUED ] s—Naciona

Fuente: Blaboracién propia con informacién del Secretoriode Becutive de Sistema Macional de Seguridad Poblica
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El fendmeno de la percepcion de inseguridad y sus efectos sociales es estudiado ampliamente por la Encuesta Nacional de
Victimizaciéon y Percepcién de la Delincuencia (ENVIPE), elaborada anualmente por el INEGI y que es en la actualidad uno de
los principales insumos para el disefio de politicas publicas de seguridad, tanto por la amplitud de temas que abarca, como
por la robustez de su metodologia.'® Se inicia este apartado revisando los resultados para Puebla de este instrumento de
medicion.

El primer elemento de la ENVIPE 2021 mide cuales son los temas que mas preocupan a los mexicanos, que a nivel tanto
nacional como estatal es la inseguridad. Para el caso de Puebla los temas de mayor preocupacién son: inseguridad (63.5%),
desempleo (48.2%), salud (39.5% cada uno) y aumento de precios (30.8%).

La preocupacion de los poblanos en la inseguridad esta estrechamente vinculada a la prevalencia delictiva del estado, es
decir, el nUmero de personas que fueron victimas del delito. En 2021 la tasa de victimas del delito fue de 25,149 por cada
100 mil habitantes, lo que se refleja en un aproximado de 25.1 personas de cada cien fueron victimas de un delito (1% menos
con relacion a la estimacion del aifio anterior y un 6.9% superior al promedio nacional). 23,520

En términos globales esto significa que 30.1% de los hogares poblanos tuvieron, al menos, un integrante que fue victima de
algun delito, un punto porcentual por arriba del promedio nacional.

En cuanto al impacto econdmico, en 2021 los costos por la actividad delictiva ascendieron a mas de 13 mil 928 millones, de
los que 4 mil 436 millones se destinaron a gasto en medidas de seguridad.

Con relacidn a la cifra negra, la entidad se encuentra por arriba de la media nacional con 93.3%, ya sea por causas imputables
o no a las autoridades, mientras que en el Estado de Puebla es del 94.7%.

13 |2 ENVIPE se ha realizado anualmente desde 2011 como parte de los trabajos de evaluacion correspondientes al Subsistema Nacional de Informaciéon de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticién
de Justicia. Especificamente mide los niveles de victimizacidn, tanto de las personas como de hogares, asi como estimar algunos factores relevantes como el nimero de victimas, el nimero de delitos,
la cifra negra, los costos de la delincuencia, la percepcién de los habitantes, los cambios en la vida cotidiana a causa de la inseguridad, y el grado de confianza hacia las instituciones de seguridad y
justicia. La mas reciente version fue publicada en septiembre de 2021.
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A nivel nacional, o cuando menos en muchas regiones del pais, el fendmeno de la delincuencia organizada juega un papel
preponderante en materia de la situacion de seguridad. La percepcidon de inseguridad en el caso de Puebla, en contraste con
lo anterior, esta mas asociada a manifestaciones de la delincuencia comun, como el incremento de delitos que impactan
directamente al ingreso de los ciudadanos, como es el robo de vehiculo o a negocio, o la ocurrencia de eventos delictivos
gue se vuelven altamente mediaticos, particularmente los de violencia de género (por ejemplo, feminicidios, trata de
personas o violaciones).

Otro factor es el relacionado con el robo de combustible, que entre 2016 y 2021 se incrementd de forma considerable el
numero de tomas clandestinas detectadas en ductos de hidrocarburos en el estado, asi como una serie de delitos asociados
a esta actividad. Si bien esta ultima puede ser considerada un subproducto del crimen organizado local, sus zonas geograficas
de impacto estan muy focalizadas.
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En este apartado se hace una revisidon de la actividad reciente de la delincuencia organizada en el estado de Puebla, a fin de
tener una mejor comprension de como este fendmeno impacta en la situaciéon general de Seguridad Publica del Estado. Se
determiné tratarlo como un tema separado, debido a las complejidades en torno al mismo. De forma especifica, se revisan
dos dimensiones del crimen organizado: grupos activos y robo de hidrocarburos.

GRUPOS ACTIVOS

De acuerdo con reportes de la SSP estatal, en la entidad operan 29 organizaciones criminales, de |la cuales 7 provienen de
entidades vecinas o de otras regiones del pais, las 22 restantes son organizaciones locales conformadas por habitantes de
las comunidades donde operan que cuentan con arraigo, base social y, en algunos casos, apoyo activo de los pobladores.

Destaca el hecho de que la mayoria de estos grupos se dedican al robo a transportista y/o a actividades relacionadas con el
mercado ilicito de hidrocarburos.

Las regiones donde hay mayor cantidad de grupos son Angeldpolis y Serdan — Valles Centrales, mientras que en la regién de
la Sierra Nororiental no hay registro de grupos que estén operando, y en la regién Mixteca sdlo hay un grupo activo.

En cuanto al tema de pandillas, se tiene conocimiento que la zona metropolitana de Puebla, Atlixco y Matamoros concentra
a la mayor parte de este tipo de agrupaciones. Los integrantes de estos grupos suelen realizar actividades en conjunto: como
pintas en espacios publicos, esparcimiento y deporte, o participan en delitos como narcomenudeo o robo a transeunte,
transporte publico y casa- habitacion.

El dltimo estudio en la materia data de 2010,* y en este se tenia registro de mas de 200 pandillas en la zona metropolitana
de Puebla, incluyendo algunas integradas por centroamericanos o mexicanos provenientes de Estados Unidos, donde
adquirieron contacto con pandillas de la regidn. En la actualidad no se han dado registros de que este tipo de agrupaciones
mantengan algun tipo de actividad.

14 Villanueva, Torres y Olivas, 2010.

Hacer historia. Hacer futuro. 45 | 95



vy . -
(.‘f‘fﬁ Gobierno de Puebla | &
Y B%  Hacer historia. Hacer futuro. ¥

; é"

Sin embargo, hay indicios de que no es un fendmeno que esté erradicado por completo. De acuerdo con la ENVIPE 2021 el
pandillerismo y la presencia de bandas violentas es la quinta conducta delictiva o antisocial mas frecuente en Puebla.

ROBO DE HIDROCARBUROS

Intrinsecamente relacionado con las dinamicas del crimen organizado en el estado se encuentra el mercado ilicito de
hidrocarburos, fendmeno conocido coloquial y mediaticamente como huachicoleo. En Puebla hay tres areas estratégicas
relacionadas con la produccién y transporte de derivados del petrdleo, las cuales son afectadas por el robo de hidrocarburos,
tanto gasolina como gas LP. Las manifestaciones incluyen tomas clandestinas, el uso de vehiculos apdcrifos o robados para
abastecer de combustible (en terminales de abastecimiento y distribucidén), como en la comercializacion del hidrocarburo
robado en zonas aledanas y posibles fugas (dafio ambiental) o explosiones (dafio comunitario).

En San Martin Texmelucan se encuentra el Complejo Petroquimico Independencia y por el estado cruzan dos sistemas de
transporte de hidrocarburos, adicional al terrestre (por medio de pipas de Pemex y concesionadas). Se trata de los poliductos
Minatitlan- México, que se encuentra a la altura de la carretera federal 150-D, que corre de Ciudad de México a Cérdoba,
Veracruz, atravesando las regiones de Angeldpolis, Serdan y Valles centrales y el poliducto Tuxpan-Poza Rica-Azcapotzalco,
gue se encuentra a la altura de la carretera federal 132-D, que va de Ciudad de México a Tuxpan, Veracruz, y atraviesa la
Sierra Norte del Estado.

De acuerdo con datos de Pemex Logistica, durante la administracion federal 2012- 2018 las tomas clandestinas de gasolina
en la entidad crecieron en aproximadamente 1783%: de 110 en 2012 a 2072 en 2018. Tan sélo en el ultimo bienio (2017-
2018) el numero de tomas clandestinas en la entidad incrementé 44%.

Durante 2018 se registraron 2,072 tomas clandestinas en el estado. En éstas se desvid en promedio 6.1 miles de barriles
diarios, equivalente a 13% del total nacional. Esto representd a su vez pérdidas diarias de aproximadamente 10.39 millones
de pesos. En el caso de poliducto Minatitlan-México 20% del total del producto transportado fue desviado en los municipios
de Palmar de Bravo, Esperanza y Tecamachalco, y en el caso del poliducto Tuxpan-Poza Rica-Azcapotzalco se tratd del 7%,
sobre todo en kildmetros ubicados en localidades como Huauchinango y Venustiano Carranza.
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Las tomas clandestinas registradas por PEMEX durante 2018 se localizaron en 22 municipios, 10% del total estatal (217),
ubicados en tres regiones de la entidad: Sierra Norte, Serdan y Valles Centrales, y Angeldpolis. San Martin Texmelucan
represento el 40% del total de las tomas clandestinas estatales con 828 registros.

Junto con los municipios colindantes de San Matias Tlalancaleca (13%) y Tlahuapan (8%), que se ubican en la regidn
Angeldpolis y en las fronteras con Tlaxcala y el Estado de México, representan el 51 % del total de las tomas identificadas. La
disminucion de las tomas clandestinas en el Tridngulo Rojo (Quecholac, Acatzingo, Palmar de Bravo y Tecamachalco), ubicado
en la region Serddn y Valles Centrales, se debe al cierre parcial del poliducto Minatitlan-México. Pemex optd principalmente
por el transporte terrestre por medio de pipas en este tramo.

Cabe mencionar para entre enero y septiembre del 2020, en Puebla se documentaron 256 ductos de hidrocarburo,
perforados de manera clandestina, cifra que reflejo una baja del 80% en la incidencia de dicho delito, en comparacion con el
mismo periodo del afio pasado, de acuerdo con el Instituto para la Gestién, Administracidony Vinculacion Municipal “IGAVIM),
a través del informes de robo de ductos de hidrocarburo, en ductos, el “IGAVIM” revelo que aunque el delito en territorio
poblano, se ha mantenido con una tendencia a la baja, este 2020, el estado se ubica a nivel nacional, con la incidencia que
se ha tenido.

Preciso que entre enero y septiembre del 2019, petrdleos mexicanos, reportd, 1,320 tomas clandestinas en Puebla, lo que
significa que para este 2020, se localizaron 1,064 menos, al sumar solo 256, el “IGAVIM” ubicé solo a Huauchinango dentro
del ranking de los 50 en el pais, con mdas tomas clandestinas al sumar 95. Mientras que los primeros lugares fueron ocupados
por municipios de Hidalgo que reportaron hasta 633 tomas perforadas de manera ilegal.
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La primera linea de atencidn institucional para la prevencién, control y persecucién del fendmeno delincuencial son las
corporaciones policiales. Por ello la importancia de diagnosticar sus condiciones, para lo cual se revisan cinco aspectos:
estado de fuerza, desarrollo policial, profesionalizacidn y certificacion, desempefio y percepcién de confianza, y atencion a
llamadas de emergencia.

ESTADO DE FUERZA

Una problematica identificada como recurrente en materia de seguridad tiene que ver con la escasez de personal asignado
a estas tareas, especificamente, de policias. En este sentido, Puebla ocupa uno de los antepenultimos lugares nacionales en
cuanto a total de elementos de seguridad por cada cierto nimero de habitantes. El IPM, por ejemplo, coloca al estado en el
212 lugar nacional de oficiales de seguridad por cada 100 mil personas.®®

En este punto es prudente incluir una nota metodolégica respecto a la determinacion de este indicador. En la actualidad, en
México, el instrumento de politica publica que se utiliza para saber el total de elementos que se deben de reclutar, es el
Diagndstico Nacional — Modelo Optimo de la Funcién Policial (MOFP), elaborado por el Consejo Nacional de Seguridad Publica
(CNSP). Este documento establece criterios minimos para diez indicadores que miden los requerimientos minimos de la
funcidn policial, siendo uno de ellos el estado de fuerza.

De acuerdo con el MOFP, el estdndar nacional es de 1.02 policias por cada mil habitantes, lo cual se determina a partir de
promediar dos valores, el promedio de policias por cada mil habitantes a nivel mundial establecido en la Décima Encuesta
sobre Tendencias Criminales y Operaciones de los Sistemas de Justicia Criminal (CTS, por sus siglas en inglés), elaborada por
la Oficina de las Naciones Unidas para la Droga y el Delito (ONUDD), y el promedio de policias por cada mil habitantes en
México al 31 de enero de 2017.

15 Dentro de Ia metodologia del IPM no se sefiala cual es el proceso seguido para la elaboracion de este indicador; Ginicamente sefialan que se basan en datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publicay de la ENVIPE. Se hace esta aclaracién porque el orden en el que aparecen los estados difiere con la Gltimaversién publicada del Diagnéstico Nacional, Modelo Optimo de la
Funcién Policial, de julio de 2018.
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Si bien la construccién de este indicador representd un avance importante para poder establecer una métrica nacional
respecto a este tema, su disefio tiene debilidades importantes que es importante sefalar. Primero, la CTS se construye a
partir del envio de cuestionarios a los Estados Miembros de la ONU, quienes deciden qué secciones del mismo contestar y
bajo qué criterios realizan la entrega de informacion. Esto lleva a una disparidad notoria en las respuestas, sobre todo porque,
como sefiala un reporte patrocinado por la propia ONUDD, las fuerzas policiales no son cuerpos monoliticos, sino que varian,
tanto sus estructuras como sus funciones, entre regiones y entre paises dependiendo de las necesidades especificas de cada
uno.1®

Mas aun, la encuesta fue realizada en 2006 y no fue contestada por todos los paises, sino Unicamente por 86 estados, menos
de la mitad de los Estados Miembros con que contaba la ONU en ese afio (191); es decir, la cifra de referencia utilizada en
México, ademads de no estar actualizada, tampoco se refiere a un estado de fuerza internacional (como sefiala equivocamente
el MOFP), sino Unicamente al resultado de una encuesta parcial, cuya construccién tiene debilidades metodoldgicas.

Pese a lo anterior, una rapida revisidén de notas en medios de comunicacion hasta declaraciones de funcionarios de todos los
niveles de gobierno, da cuenta de que es frecuente hablar del “estandar internacional de la ONU” en cuanto al niumero
minimo de policias que debe existir. Huelga decir que no existe dicho estandar, al grado de que la ONU o alguno de sus
organismos asociados nunca ha hecho una recomendacidén sobre este tema; simplemente han sefialado que el resultado de
la CTS muestra los siguientes datos, que son meramente estadisticos: la media de oficiales de policia por cada 100 mil
habitantes es de 341.8, la mediana es de 303.3, y la desviacién estandar es de 241.5.Y7

De alguna forma que no fue posible identificar, de estos tres nimeros se extrajo un valor de 1.02 elementos por cada mil
habitantes, que es justo la cifra tomada como referencia dentro del MOFP para la construccion del indicador. Respecto a la

16 A continuacién se presenta una transcripcién de la nota original completa: “Al intentar medir el totaldepersonalpolicialconunsolovalor,sedebentenerenmentelosdefectosdedichoenfoque: Las fuerzas
policiales no son entidades monoliticas con estructuras y tareas similares alrededor del mundo.Hayvariostiposdefuerzaspolicialesquepodrianexistirenunpais, pero noen otro. También, las tareas
ejecutadas por la policia pueden diferir entre paises. Asi, las cifras pueden incluir (o no incluir) datos sobre policia criminal [o de investigacidn], policia de transito, policia fronteriza, gendarmeria, policia
uniformada o montada, policia turistica o policias municipales, pero también oficiales de aduanas, policia fiscal, policia militar, policia del servicio secreto, reservas de policia, cadets de policia y policia
judicial. Aparte de esto, la forma en la cual se contabiliza el personal puede variar (v.gr.personalconplazaversuspersonaldehonorarios). Por lo tanto, la comparabilidad puede ser considerada como
bastante débil. No se puede estar seguro de que todos y cada uno de los paises excluyeron a personal administrative o de apoyo de sus datos, porque estodepende de la posibilidad estadisticade
hacerlo.De igual forma, no queda clarosi,ademas del personal de apoyo, otropersonal civil dentro de las fuerzas policiales sea contabilizado o Unicamente es el personal uniformado. Harrendorfy
Smith (2010), (traduccién del autor).

17 Harrendorfy Smith (2010, 115).
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segunda cifra, el promedio nacional de policias, se podrian sefialar los mismos argumentos aplicados al conteo de la ONUDD,
sobre todo en el sentido de que las necesidades de seguridad varian de estado a estado. Eso explica porque algunas entidades
cuentan con policia turistica, otras con policia escolar, policia ambiental, o policia rural, entre otras. Aunado a esto, estan las
capacidades presupuestales y de infraestructura con la que cuentan municipios y estados para absorber la integracion de
nuevos elementos, las cuales varian de forma significativa a nivel nacional.

Se considerd necesario abundar en el anterior paréntesis sobre la metodologia de construccion del indicador, dado que, al
dia de hoy, sigue siendo uno de los principales referentes en la construccion de politicas publicas de seguridad en México. Es
un hecho que un mayor niumero de elementos policiales disponibles seria de gran ayuda para ampliar la cobertura y
operaciones en un estado o municipio determinado; lo que no queda claro a partir de la discusidn anterior, es si el indicador
de 1.02 policias por cada mil habitantes es un pardmetro adecuado, dadas las debilidades conceptuales y metodoldgicas
identificadas. En el pliego de recomendaciones se realizan algunas propuestas que buscan fortalecer este punto, a partir de
la premisa de que existen diversos tipos de municip ios y regiones dentro de los estados, lo cual debe ser un criterio a tomar
en consideracidon al momento de establecer las politicas de reclutamiento policial.

Continuando con lo relativo al estado de fuerza, mas alla del estandar estapo pe Fuerza minimo
minimo nacional, un conteo de los elementos por estado a nivel nacional oot PERCENEEDERR

demuestra cdmo Puebla se encuentra por debajo del promedio nacional y 440

muy por debajo del estandar minimo, con 0.58 elementos de policia por
cada mil habitantes, con lo que se coloca en el lugar 20vo. En la gréfica
correspondiente se puede observar estado con mayor numero de
elementos asi como por el contrario el de menor numero, y el caso de
Puebla que cuenta con 0.58 por debajo de la media nacional.

Media Nacional

Si se toma como punto de referencia el estdndar minimo nacional i — —
establecido en el MOFP, Puebla poseé un déficit de 8,990 elementos. Se incluye Puebla, Ciudad de México (estado con més elementos), Sinaloa (estado con menos

elementos) )
Fuente: Eloboracién propia con datos del Modele Optime de Funcién Peolicial. Secretariado Eecutivo
del SN3P
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Instalaciones de la SSP en el Estado

Fuente: Secretaria de Seguridad Publica 2020
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Respecto a la existencia de patrullas, Puebla cuenta con
11.12 patrullas por cada 100 mil habitantes, cuando el
promedio nacional es de 34, es decir un déficit de 1,410
vehiculos de este tipo, de acuerdo con cifras del Censo
Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema
Penitenciario Estatales (CNGSP).

Un tema relevante dentro del andlisis del estado de fuerza,
tiene que ver con el despliegue territorial de la policia
estatal, asi como de la calidad de sus instalaciones. La
Secretaria de Seguridad Publica de Puebla administra 44
inmuebles distribuidos en toda la entidad, que incluyen
bases de operacién, destacamentos, centros de
coordinaciéon regional, arcos de seguridad, centros de
operacion y emergencias, asi como sedes administrativas y
operativas.

De acuerdo con la ENECAP, el 73.7% de los policias poblanos
—incluyendo estatales y municipales— se dedican
predominantemente a labores de patrullaje, el 9.6% a
actividades de control de transito y unicamente un 8.8% a
relaciones con la comunidad y atencién de emergencias.

En la siguiente tabla, elaborada con base en informacién de la Primera Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion
Profesional Policial (ENECAP) —realizada por el INEGI en 2018— se muestran algunos datos relevantes que subrayan la
prioridad de que el estado de Puebla impulse la dignificacidn de las condiciones en las que se ejerce la funcidn policial.
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Delitos o conductas antisociales
contra policias por cada cien
elementos de policia

644

456

Actos de discriminacion contra
policias por cada cien elementos de
policia

336

230

Victimas de actos de corrupcion por
cada mil elementos de policia
durante el desempefio de sus
funciones

o0

74

Actos de corrupcion por cada mil
elementos de policia durante el
desempeno de sus funciones

1,688

1,125

DESARROLLO POLICIAL
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A nivel municipal hay disparidades notorias, teniendo
demarcaciones como Tecamachalco con 0.28 elementos por cada
1,000 habitantes, y en el otro extremo Chigmecatitlan con 7.91
policias por la misma tasa de habitantes. Estas variaciones se
explican en buena parte por la alta dispersion poblacional vy
territorial de la entidad (Puebla es el segundo estado del pais con
mas municipios), lo que se denota en el hecho de que 50% de la
poblacion del estado se concentra en 14 municipios.

El desarrollo policial se refiere al conjunto de reglas y procesos orientado a establecer un piso minimo que garantice la
igualdad de oportunidades profesionales y laborales para todos los policias.'® Para su medicion se tomé como referencia el
indice de Desarrollo Policial (INDEPOL),® el cual evalua los niveles de cumplimiento de la normatividad nacional en materia
de desarrollo policial, a partir de valorar la existencia de los mecanismos institucionales previstos para este fin.

18 |NDEPOL, 2018.

19 El indice de Desarrollo Policial es un instrumento de evaluacién y control elaborado por la asociacién civil Causaen Comun, para medir los niveles de avance que presentan las policias estatales respecto
a las condiciones de desarrollo policial establecidas en el marco normativo. Los criterios que evalta son carrera policial, profesionalizacién, régimen disciplinario, seguridad social de los policias, y
certificacion. Esto lo hace a partir de la identificacion de los mecanismos institucionales necesarios que permiten la ejecucion de estas categorias, no asi la eficiencia o eficacia de los mismos. Esto se
refleja en un tablero de control compuesto por 25 indicadores y 86 variables distribuidas en cinco ejes. Los datos utilizados provienen de solicitudes de transparencia a los gobiernos federal y estatales,
datos del SNSP y aplicacién de cuestionarios a mandos y personal operativo de las corporaciones policiales. La escala de medicién es de 0 a -100.
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De acuerdo con INDEPOL 2018, la policia estatal de Puebla ocupa el
primer lugar nacional en el rubro de carrera policial, lo que significa PUEhIa

qgue dentro de la normatividad estatal se encuentras todas las 2018
previsiones necesarias para que exista una carrera policial. En

Calificacion final 25 24 a

profesionalizacion ocupa el 42 lugar nacional, mostrando un avance
considerable en cuanto a la formacion de sus mandos, = e 3 .
especificamente en el total de ellos que cuentan con bachillerato ‘ ‘24 ’
concluido, pasando 31% a 68% durante el periodo analizado. S R gk
-60 -33
Por el contrario, en los dos rubros donde mostraron retroceso son . s __ ot e

régimen disciplinario y seguridad social. En el primero se identificé la
i ., . 3 , Entre mas se acerque a cero alguno de los indicadores, significa que hay un mayor nivel de
aplicaciéon de medidas cautelares sin goce de sueldo, lo cual esta cumplimiento )
. . 5 . Fuente: Infografia tomada de la Evaluacion paraPuebla del indice de Desarrollo Policial 2018
valorado como una medida coercitiva que no contribuye a la mejora
de la disciplina. En el segundo rubro, hasta 2018 los policias estatales no contaban con seguro de riesgo de trabajo, de
servicios funerarios, ni con un régimen complementario de seguridad social, lo cual ubica al estado en el 262 lugar nacional.
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En el rubro de desarrollo policial también se consideran las condiciones
salariales, que en el caso del estado se encuentran ligeramente por
debajo de la media nacional. El promedio de ingreso mensual de los
policias estatales preventivos es $13,452.00, mientras que en Puebla
con corte al 31 de dicimbre de 202, se ubica en $11,582.00. En general,
se puede identificar que la remuneracidon por la funcién policial ha
aumentado a nivel estatal, aunque todavia se encuentra muy por
debajo de estados como San Luis Potosi ($21,090.06) o Guanajuato
(520,000.00), que encabezan la lista nacional.

A nivel municipal se identificaron grandes disparidades entre los
salarios que pagan a sus policias. El 25% de los municipios con salario
mas bajo se coloca por debajo de los $6,000.00 mensuales, mientras
que el 50% de los municipios tienen un salario menor a $6,650.00 El

[g
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SALARIO NETO PROMEDIO
CORTE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
Pesos

21,090.06

Salario Promedio Neto Nacional
13,452.00

11,582.00

6,357.33

San Luis Potosi Puebla

Chiapas

Se incluye Puebla, San Luis Potosi (estado con mayor salario), Chiapas (estado con menor salario)
Fuente: Baboracién propio con dates del Modsle Cpfr\“o de Funcién Policial. Secretariade Becutivo del SNSP

restante 25% de los municipios, con el salario mas alto, se DISTRIBUCION DEL SALARIO NETO PROMEDIO DE POLICIAS MUNICIPALES

encuentra por arriba de $7,700.00 mensuales. Hay ademas ***

extremos de salarios minimos y maximos, como son Cuapiaxtla
de Madero, donde los policias ganan $1,084 mensuales y con
un enorme contraste Cuautlancingo, que con $13,183.00
ofrece el salario mas alto del estado, inclusive superior al que
ganan los policias estatales.

13,183

12,161

eece © ©

Fuente: Blaboracién propia con informacién del Secretoriode Becutive de Sistema Macional de Seguridad Poblica
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Estas diferencias han provocado un fendmeno al que se le
puede denominar “mercado policial”, en el cual los municipios
buscan atraer mas elementos por medio del otorgamiento de
mejores salarios, lo que a su vez ha derivado en casos donde
policias que obtienen su CUP en un municipio, a los pocos
meses renuncian para irse a aquellos ayuntamientos que
ofrecen mejores condiciones salariales.

MUNICIPIOS QUE OFRECEN PRESTACIONES SOCIALES A SUS POLICIAS
POR TIPO DE PROTECCION

En la misma légica esta lo relacionado con las prestaciones
laborales. No existe una homologacién entre los municipios

| 0 i}

respecto a qué beneficios de seguridad social se otorgan. Sélo ¢

. . « s e rédito para eguro devida Servicio médico ondo de ecas para oyo a
para tener una idea de lo anterior, 6 municipios de 126 ofrecen | “on ® b e e en
seguro de vida, 29 seguro médico y 31 apoyos a familiares en retire e

caso de fa“eCImlento' Ninguno de éStos Ofrece prEStaCIOnes Fuente: Elaboracién propia con datos del Modeoépf'r\"sdeFunc'énFo'c'u.Sec-efc:"udoEecuf'vodeSNSF‘
como crédito para vivienda, fondo de ahorro para el retiro o
becas escolares para los hijos.

PROFESIONALIZACION Y CERTIFICACION

Desde febrero de 2012, el Estado de Puebla cuenta con la Academia de Formacion y Desarrollo Policial Puebla-Iniciativa
Meérida "General Ignacio Zaragoza", adscrita al Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de Coordinacién del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, cuyo objetivo es promover e impulsar la seleccidn, ingreso, formacion inicial, formacién
continua (actualizacién y especializacién), perspectiva de Género, Alta Direccién, permanencia, evaluacion, reconocimiento,
certificacion de la carrera policial.

En este instituto se imparten un bachillerato técnico en Seguridad Ciudadana, la licenciatura en Seguridad y Proteccidn
Ciudadana, las maestrias en Seguridad Publica y Metodologia de la Investigacién Criminalistica Aplicada al Sistema de Justicia
Penal, el doctorado en Ciencias Policiales y Seguridad Publica, asi como 28 cursos y 9 diplomados. Este centro educativo tiene

Hacer historia. Hacer futuro. 55| 95



la capacidad para alojar 430 alumnos de manera simultdnea en su modalidad de pernocta y 1,500 en la categoria de
itinerante, es importante mencionar que a la fecha la academia cuenta con el mismo alojamiento de alumnos de pernocta
como itinerante, ya que no han ampliado sus instalaciones.

En los primeros ocho meses del 2019 se han capacitado a 6,809 elementos de diferentes corporaciones policiales, tanto de
Puebla como de otras entidades de la Republica. Este afo se logrd la recertificacion por parte de la Comision de Acreditacion
para Agencias de Aplicacién de la Ley, Inc. (CALEA), por el cumplir con las 159 directrices exigidas. Para el afio 2020, se cuenta
con un drea de capacitacion de la Subsecretaria de Centros Penitenciarios de la SSP, donde se imparten cursos de
seguimiento, actualizacion y especializacion sobre medidas cautelares y suspensién condicional del proceso, y en justicia
para adolescentes, UMECAS y Policia Procesal. Cabe mencionar que por motivo de la pandemia que se ha vivido en el 2020,
estos cursos no se han llevado a cabo toda vez que estos son de manera presencial.

Ademas, se cuenta con la Academia Estatal de Seguridad Publica, perteneciente a la Secretaria de Seguridad Publica estatal,
gue cuenta con la siguiente oferta académica: formacién inicial y formacion continua (actualizacion y especializacidon) ademas
gue tiene una capacidad para 300 alumnos (165 en la modalidad de pernocta), como se habia mencionado en lineas
anteriores, la academia cuenta con el mismo alojamiento, ya que no, han ampliado sus instalaciones, asi como también
cuentan con las misma carga académica.

La (FGE), tiene bajo su adscripcién al Instituto de Formacidn y Profesionalizacidn de la Fiscalia, que imparte cursos de acuerdo
las necesidades del personal para la consolidacién del sistema de justicia penal; ademas se cuenta con un area de
capacitacion de la Direccién General de Centros de Reinsercidn Social de la SSP, donde se imparten cursos de seguimiento,
actualizacidn y especializacion sobre medidas cautelares y suspensidon condicional del proceso y en justicia para adolescentes,
entre otros, a personal penitenciario, UMECAS y Policia Procesal.

Puebla cuenta con uno de los tres centros de evaluacién y control de confianza mds grandes del pais, Unicamente detrds de

Estado de México y Guanajuato, con una capacidad para realizar 13,200 evaluaciones al afio (8,640 integrales y 4,560
diferenciadas).
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La sede del C3 se encuentra en Amozoc y opera con el apoyo de dos
subsedes en los municipios de Huauchinango y Tehuacan.

Es importante mencionar que la infraestructura reportada para el
periodo 2019 no ha sido ampliada, para el afio 2020, sin embargo, se
han reforzado las acciones encaminadas al fortalecimiento de la
Seguridad Publica del estado, como se establece en los ejes estratégicos
del Plan Estatal De Desarrollo.

Ademas de atender a los elementos de las corporaciones policiales de
procuracidon e imparticiéon de justicia y reinsercion social de los tres
niveles de gobierno de Puebla, también brinda sus servicios a estados
como Guerrero y Tlaxcala, entre otros.

En agosto de 2020, se recibid la recertificacion por parte del Centro
Nacional de Certificacion y Acreditacion, instancia rectora en la materia.

De acuerdo con el Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y
Sistema Penitenciario Estatales 2020, Puebla y Baja California son las
Unicas entidades que cuentan con tres instalaciones de C3, El Estado de
México tienen dos, 24 estados cuentan con una y 5 no tienen.

Hacer historia. Hacer futuro.
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Sedes del Centro de Evaluacion y Control
de Confianza del Estado de Puebla

(1) Puebla
(2) Tehuacin
(3) Huauchinango
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PACIFICO

Fuente: Consejo Estatalde Coordinacion del Sistema Estatal de Seguridad Publica
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La ENECAP también revela que los policias poblanos —
estatales y municipales— cuentan con una escolaridad
promedio de 12.5 afos. Dicha fuente agrega que, del total
de ese universo, 49.7% tiene nivel escolaridad medio

superior, 27.2% tiene nivel basico y Unicamente un 23% F“”Eil'?”ﬁm“i”t? del nuevo sistema 84.40% 82 10%
. . . s ENal acusatorio

cuenta con un nivel de escolaridad superior. Ademas, la [ -

Lo . N 0 Técnicas de presentacidn de 1.10% .
antigiedad promedio es de 6.3 afios. Solamente el 23% de  |;dicios y pruebas en juicios :
los policias poblanos refieren haber ingresado a la labor |Reglaments y protocolos  de a5 —
policial porque siempre se sintid atraido a ella, en tanto que |2ctuacion

cpe s . , . .. Mediacid lucid d
el 45.2% especificd que ingresé a su respectiva corporacion Ef:_att":'” ¥ resoiucion - de 77.50% 80.90%
s contiictos

por necesidad econdmica o desempleo. Unicamente el [eor iy —, 5%

5.8% de ellos reportd el ayudar a la gente como su principal
motivo.

En lo concerniente a necesidades formativas, si bien el 77.1% de los agentes policiales poblanos —de todas las corporaciones—
refieren haber recibido al menos un curso de formacidn inicial al ingresar, el 97.7% del total desearia recibir cursos para
mejorar su desempeio. En cuanto a las tematicas que les interesa aprender, se encuentran las siguientes:

La integracion de este aspecto podria coadyuvar a generar recomendaciones al interior de las corporaciones policiales a fin
de mejorar su desempeno. Dichos rubros comprenden: confiabilidad, honestidad, liderazgo, confidencialidad, disposicién a
aceptar responsabilidades, aceptacion de criticas, capacidad de analisis situacional, disposicion para proporcionar asistencia,
bdsqueda del bien mayor, perspectiva, habilidad para desafiar drdenes ilegales, obediencia de érdenes legales y razonables,
intolerancia a la corrupcion, rechazo de halagos y trabajo en equipo.

ATENCION A LLAMADAS DE EMERGENCIA
En noviembre de 2016 se inaugurd en Puebla el Complejo Metropolitano de Seguridad Publica, en cuyo interior opera el
Centro d e Control, Comando, Comunicaciones y Cdmputo (C-5), asi como la Direccién de Emergencias y Respuesta Inmediata
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(DERI) y el Centro de Atencién de Llamadas de Emergencia (CALLE) de la zona metropolitana de Puebla (hay ademas 9
subcentros regionales con sus respectivos CALLE), que incluye a los operadores de la aplicacion Mujer Segura.

Todas estas instalaciones son cruciales para el éptimo desarrollo de la funcidon de seguridad publica en el estado, dado que
a partir de aqui se generan lineas de trabajo interinstitucionales y hacia los tres niveles de gobierno, ademas de que aqui se
con centra la mayor parte de la inversion tecnoldgica y se generan los productos de inteligencia policial.

Por ello, como parte de la realizacion del diagndstico, se revisaron tanto los procesos como las estadisticas, principalmente
de los CALLE, a fin de identificar dreas de oportunidad para la mejora. En este sentido, uno de los primeros hallazgos es qué
el personal operativo es insuficiente, tanto los elementos comisionados por parte de los municipios, como los operadores
directos del CALLE, incluyendo supervisores de operacion de atencién y personal para el despacho de llamadas. Algunos
municipios, como Teziutlan y Cuapiaxtla, no tienen a una sola persona comisionada de tiempo completo, mientras que los
de la zona conurbada de la capital (donde se concentra la mayor parte de la incidencia delictiva) llegan a ausentarse de forma
frecuente.

Se cuenta con una Direccidon de Policia Cibernética dedicada al analisis y seguimiento de delitos de tipo cibernético
compuesta por servidores publicos con perfil de policia, certificados en control y confianza, asi como el curso de formacion
inicial en la Academia Ignacio Zaragoza, misma que entro en funciones a partir del 1 de enero del presente ano, la cual
aparece dentro del organigrama y reglamento interior de la Secretaria de Seguridad Publica.

En materia de lavado de dinero, se cuenta con una Unidad de Inteligencia Patrimonial y Econdmica (UIPE), adscrita a la
Secretaria de Planeacion y Finanzas estatal, que realiza labores de analisis y generacidon de reportes de inteligencia para la
toma de decisiones en materia de delitos de operaciones con recursos de procedencia ilicita (lavado de dinero) vy
financiamiento al terrorismo.

Ademas, existe la Direccion de Medidas Cautelares y Seguridad Procesal que cuenta con una plantilla operativa que
desarrollan actividades vinculadas a la vigilancia y cumplimiento de las medidas cautelares establecidas por la autoridad
jurisdiccional.
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La Unidad de Medidas Cautelares (UMECAS) tiene elementos adscritos en la Casa de Justicia de Puebla capital y en las 13
Casas de Justicia del interior del estado y estan especializados en la elaboracidon del documento denominado Evaluacidn de
Riesgo, que es una herramienta que utiliza el Juez a fin de decretar las medidas cautelares correspondientes. Destaca que
este ano 2020, 13 funcionarios realizan Evaluaciones de Riesgos en la capital de la entidad con un promedio mensual de 400
reportes, mas 100 entrevistas de CERESO. Ademas, existen 11 supervisores de medidas cautelares, que supervisan a 900
imputados.

Por su parte, la unidad de la Policia Procesal que realiza funciones del traslado de Personas Privadas de la Libertad (PPL), del

Centro de Reinsercioén a la Casa de Justicia, para enfrentar sus procesos juridicos, ademads de que tienen bajo su resguardo
la seguridad de instalaciones de la Casa de Justicia y del imputado al interior de las Salas de Audiencia.
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El Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica es el responsable, en coordinacién con las
secretarias de Gobernacidon y Seguridad Publica, del funcionamiento y actividades que se desarrollan en 9 los Centros
Integrales de Prevencién y Participacion Ciudadana (CIPPC), 5 ubicados en la ciudad de Puebla y 4 en Tehuacdn. Ademas,
cuenta con 10 enlaces en los municipios de Acatlan, Atlixco, Huejotzingo, lzicar de Matamoros, Libres, Tecamachalco,

Tehuacan, Tepeaca, Tetela de Ocampo y Xicotepec de Juarez.

Los nueve CIPPC tienen como objetivo fundamental la reconstruccién
del tejido y cohesidn social a través de la promocidn de acciones de
prevencidon vy participacion ciudadana, dindmicas de inclusidn
familiar, educativa, laboral, cultural y de salud, entre la sociedad para
lograr un ambiente que favorezca la reduccién de la violencia y la
delincuencia.

Ademas, la Secretaria de Gobernacidn, a través de la Subsecretaria
de Prevencion del Delito y Derechos Humanos, opera 16 Centros
Comunitarios de Prevencién y Participaciéon Ciudadana en los
municipios de Acatldan, Amozoc, Atlixco, Chalchicomula de Sesma,
Cuautlancingo, Huauchinango, lzicar de Matamoros, Libres, San
Andrés Cholula, San Martin Texmelucan, Tecamachalco, Teziutlan,
Tlachichuca, Tlatlauquitepec, Yehualtepec y Zacatlan.
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Uno de los principales factores que limitan de forma considerable la consolidacidon de un sistema de seguridad publica
robusto, eficaz y que atienda las necesidades ciudadanas de acceso a la justicia, es la impunidad. Este concepto es definido
por la Comision de Derechos Humanos de las Naciones Unidas como “la inexistencia de hecho o de derecho, de
responsabilidad penal por parte de los autores de violaciones, asi como de responsabilidad civil, administrativa o disciplinaria,
porque escapan a toda investigacion con miras a su inculpacién, detencién, procesamiento y, en caso de ser reconocidos
culpables, condena a penas apropiadas, incluso a la indemnizacién del dafio causado a sus victimas”.

Ejemplo de lo anterior es que la ENVIPE sefiala que la principal razén por la cual los mexicanos en general no presentan
denuncias ante la ocurrencia de delitos es porque lo consideran una pérdida de tiempo, es decir, no estan convencidos de
gue se pueda obtener justicia.

La Encuesta Nacional de Victimizacidon y Percepcion sobre Seguridad Publica 2021 (ENVIPE) rescata informacién sobre el
grado en el que la busqueda de justicia logra consolidarse como una denuncia. De acuerdo con esta medicién Puebla se ubica
en el lugar 6 con 94.7% de delitos sin denunciar. Las entidades con mayor nimero de delitos denunciados son Guerrero,
Sinaloa, y Zacatecas.

Al buscar una primera respuesta a la baja relacion de denuncias respecto de delitos, y a la posicidon que guarda el Estado de

Puebla respecto a las demas entidades federativas, un andlisis inicial de las causas puede servir como guia. Al plantear un
escenario donde existen dos causas generales que desincentivan la declaracién de la denuncia, como: “caudas atribuidas a
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL PERSONAL ADSCRITO A LAS

PROCURADURIAS O FISCALIAS GENERALES DE JUSTICIA
SEGUN REGIMEN DE CONTRATACION, 2020

Confianza Base o Sindicalizade Eventual MHonorarios mOtro

Fuente: INEGI. Censc MNacienal de Procuracién de Jusficia Estatal 2021

PERSONAL ADSCRITO A LAS PROCURADURIAS O FISCALIAS GENERALES

DE JUSTICIA
SEGUN ENTIDAD FEDERATIVA, 2020

16,767

3,195

Ciudad de México Puebla Tlaxcala

personal)
Fuente: Baboracién propia con datos IMEGI. Censo Macional de Procurocion de Justicia Estatal 2021

20 censo Nacional de Procuracion de Justicia Estatal 2021
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la autoridad” y “otras causas”, que no son propias de la autoridad.
Entonces, se tiene una primera respuesta a los resultados de por qué no se
denuncian tantos delitos y que moldean la posicion de Puebla respecto a
las demas entidades.

Segun datos de la ENVIPE 2021, ante las razones de las victimas para no
denunciar el 34.5% sefiala que no denuncian porque consideran que es
pérdida de tiempo y el 15.2% no denuncia por desconfianza en la
autoridad, a nivel nacional, se estima que la principal razén por la que las
victimas no denuncian es la pérdida de tiempo con un 33.9%.

Segun de la ONG México Evalua a través de “Hallazgos 2020, Seguimiento
y evaluacion del sistema de justicia penal en México”' Durante 2020 en
Puebla el 98.6% de los delitos denunciados quedan impunes, con lo que se
colocd en el quinto lugar a nivel nacional en esta situacion, cifra que
aumentad cuatro puntos porcentuales en un afio, pues en 2019, fue de 94.6
por ciento.

La informacién requerida para tener un primer acercamiento de personal,
presupuesto, equipamiento, vehiculos, entre otras caracteristicas, de las
procuradurias y fiscalias del pais, se encuentra disponible en el Censo
Nacional de Procuracion de Justicia Estatal 2021.

Personal adscrito a las Procuradurias o Fiscalias Generales de Justicia,
segun entidad federativa 2020, el Estado de Puebla se encuentra por arriba
de la mitad del promedio nacional, con 3,195 trabajadores adscritos a
estas dependencias.?°
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Personal adscrito a las Agencias del Ministerio Publico de las
Procuradurias o Fiscalias Generales de Justicia, segin entidad federativa
2020, el Estado de Puebla se encuentra en el promedio nacional,
contando con mil 711 trabajadores adscritos a dichas dependencias.

Al cierre de 2020, la cifra de personal obligado a estar incorporado al
Servicio Profesional de Carrera Ministerial, Policial y Pericial fue de 34 mil
779 personas, de ellas, 88.2% se encontraron incorporadas. En cuanto al
personal obligado a presentar evaluaciones de Control y Confianza,
Desempefio y Competencias profesionales, a nivel nacional se
reportaron 13 mil 120, 9 mil 651 y 9 mil 762 personas, respectivamente.

Para el ejercicio de la funcidn de los servicios periciales y/o servicio médico
forense, durante 2020 se contd con 283 unidades y 629 laboratorios.
Veracruz destaca como la entidad con mayor cantidad de unidades (34),
mientras que Tabasco contd con la mayor parte de laboratorios (56), asi
mismo se observa que a nivel nacional, el Estado de Puebla se ubica como

ultimo lugar en contar con pocas unidades, asi como con laboratorios.

Hacer historia. Hacer futuro.

vy . -
% Gobierno de Puebla | i&
-

7
Hacer historia. Hacer futura.

PERSONAL DE LAS AGENCIAS Y/O FISCALIAS DEL MINISTERIO PUBLICO

DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA O FISCALIA GENERAL
SEGUN CARGO Y SEXO, 2020
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POLICIAS MINISTERIALES O INVESTIGADORES O JUDICIALES DE LAS
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Respecto del personal adscrito a las unidades administrativas encargadas de Unidades, laboratorios y anfiteatros de los servicios
la funcidn de los servicios periciales y/o servicio médico forense, a nivel periciales y/o servicio médico forense de las

) i ] Procuradurias o Fiscalias Generalesde Justicia,
nacional se conté con 10 mil 119 personas, de las cuales 52.3% fueron segtin tipo, 2020
hombres y 47.7% fueron mujeres. Del total del personal de los servicios
periciales y/o servicio médico forense, 16.1% se concentrd en la Ciudad de

México, mientras que en Puebla se concentraron 426 personas. 205
150

377

102
31 47

Otro problema identificado es la falta de espacios adecuados y equipados Soricis  Somda  oeaces | e Moviles

forense servicio

para que los Ministerios Publicos, Policias de Investigaciéon y en general el médico
personal adscrito a la Fiscalia General de Justicia, realicen sus actividades Unidades Laboratorios Anfiteatros
cotidianas de manera eficiente, sobre todo en las diferentes Casa de Justicia

Fuente: INEGI. Censo Nacional de Procuracion de Justicia Estatal 2021
del estado.

Hacer historia. Hacer futuro. Pagina 65|95



Los drganos especializados en Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias en Materia Penal cuentan con 32 delegaciones en diversos
municipios del interior del estado y 9 en la capital, que de enero a septiembre del
ano reportaron 3,576 acuerdos reparatorios. Dichas unidades realizan sus
funciones a través de coordinadores, facilitadores, auxiliares de facilitadores e
invitadores.

Finalmente, la Fiscalia de Secuestro y Delitos de Alto Impacto estd integrada por
agentes de investigacidn, del Ministerio Publico, peritos y personal administrativo
distribuidos en cuatro unidades especializadas, una comisaria (de la que
dependen dos comandancias) y una unidad de servicios periciales.
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Ubicacion de la Fiscalia
Por inmuebles

Fuente: Fiscalia General de Justicia del Estado de Puebla
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Tal como lo sefiala el articulo 17 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, “toda persona tiene derecho a
gue se le administre justicia por tribunales que estaran expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes,
emitiendo sus resoluciones de manera pronta completa e imparcial...”.

La Ley Orgénica del Poder Judicial del Estado de Puebla (LOPJEP) establece que es al Poder Judicial quien tiene la obligacién
y competencias de administrar justicia. El cuatro de noviembre del 2016, el Periddico Oficial del Estado de Puebla, se
contempla la creacion del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla, con lo que se logra integrar
correctamente al Poder Judicial del Estado al Sistema Estatal Anticorrupcion.

La Constitucion del Estado de Puebla determina en su articulo 6 que el Poder Judicial se deposita en un cuerpo colegiado
llamado Tribunal Superior de Justicia del Estado y en los juzgados que determine la LOPJEP.

Si bien es cierto la Ley Orgdnica en vigor prevé un érgano administrativo denominado Junta de Administracion del Poder
Judicial del Estado, también lo es el Pleno del Tribunal Superior de Justicia, que hasta la creacién del Consejo de la Judicatura
funcionaba como tal instancia.

Cabe seialar que la CPEUM bajo su articulo 116 establece que “la independencia de los magistrados y jueces en ejercicio de
sus funciones deberd estar garantizada por las constituciones y las Leyes Orgdanicas de los Estados”. Este punto es de la mayor
relevancia en el contexto del presente Plan, dado que mediante la inclusion del tema dentro del mismo no se busca que el
Ejecutivo intervenga o interfiera con la autonomia del Poder Judicial; por el contrario, intenta coadyuvar, desde su esfera de
competencia, para fortalecer a una institucion que, de acuerdo con el diagndstico interno, tiene diversas carencias que
impactan directamente en el éptimo ejercicio de la imparticion de justicia a todos los poblanos.

La imparticidn de justicia se divide en seis distritos judiciales, que a su vez se dividen en regiones judiciales:

* Sur: Comprende los distritos judiciales de Acatlan, Chiautla y Matamoros, con sede en este ultimo;
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* Norte: Comprende los distritos judiciales de Xicotepec de Juarez, Zacatlan, Alatriste, Tetela y Huauchinango, con
sede en este ultimo;

* Oriente: Comprende los distritos judiciales de Tlatlauquitepec, Zacapoaxtla, San Juan de los Llanos, Chalchicomula
y Teziutlan, con sede en este ultimo;

e Sur-Oriente: Comprende los distritos judiciales de Tecamachalco, Tepexi y Tehuacan, con sede en este ultimo;

e Centro-Poniente: Comprende los distritos judiciales de Huejotzingo, Atlixco y Cholula, con sede en este ultimo, y

e Centro: Comprende los distritos judiciales de Tepeaca, Tecali y Puebla, con sede en este ultimo.

En términos generales corresponde al Poder Judicial decidir las controversias del orden civil, familiar, penal, de justicia
para adolescentes y las que le competen conforme a las leyes, decidir las controversias del orden federal que se
promuevan con arreglo a los articulos 104 fraccion |y 107 fraccion XII, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en los términos que establezcan las leyes respectivas, e intervenir en auxilio de la
Justicia Federal, en los términos que establezcan las leyes.

En cuanto a las problematicas que se enfrentan en este rubro, hay dos de la mayor relevancia: el déficit de juzgados, jueces
y magistrados, por un lado, asi como las limitaciones de tipo presupuestal.

Dentro del Tribunal Superior de Justicia se cuenta con el Instituto de Estudios Judiciales, en el que se imparten las maestrias
en derecho procesal penal acusatorio, derechos humanos en el sistema juridico mexicano y mediacién y conciliacidn, asi
como las especialidades en derecho penal, mediacién, derecho penal acusatorio, medios alternos para la resolucidon de
controversias, justicia penal para adolescentes y trata de personas.

A la fecha Puebla tiene 70 Juzgados, siendo el segundo peor posicionado pues tiene 1.13 Juzgados por cada 100,000 personas.
Sélo arriba del estado de Aguascalientes, que tiene 9 Juzgados, es decir 0.69 Juzgados por cada 100,000 habitantes.

Aunado a lo anterior, existe un severo retraso en materia tecnoldgica, al grado de que no existe un sistema informatico

dedicado a la administracion de expedientes abiertos, lo cual genera retrasos significativos en el otorgamiento de cauce a
los cientos de asuntos que diariamente se presentan ante los juzgados poblanos.
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Tampoco hay algun sistema que permita interconectar a los juzgados con los centros penitenciarios, por lo cual, para poder
ejecutar las audiencias de control, es necesario que los jueces se desplacen a los penales, lo cual genera retrasos aun
mayores. En este sentido, existe un déficit de policias procesales, lo cual redunda en esta serie de problematicas que,
finalmente, tienen como principal efecto negativo, una mayor lentitud en la imparticion de justicia, situaciéon que ha
contribuido de forma dramatica a que la mayoria de los poblanos confien cada vez menos en el poder judicial.

Esta percepcion se ve reforzada al momento de ver las tasas de eficiencia terminal de los procesos penales, es decir, del tot
al de delitos denunciados que terminan en resoluciones condenatorias para los culpables.

Finalmente, es necesario fortalecer la capacitacion del personal encargado de llevar los procesos penales, cualquiera de las
etapas del sistema de justicia penal acusatorio, a fin de lograr en el corto plazo la consolidacién del mismo, en materias como
mediacion, adolescentes, ejecucion de sentencias y razonamientos probatorios.

Con respecto al tema de equidad de género, se cuenta con tres Centros de Justicia para las Mujeres,?! en Puebla capital,
Tehuacan y Acatlan de Osorio, que tienen como objetivo impulsar estrategias para promover el empoderamiento econémico
y social de las mujeres, a través de acciones de prevencién y acceso a la justicia, a fin de elevar su calidad de vida.

Es importante mencionar que los Centros que estan en operacién cuentan con la certificacion de la Comisién Nacional para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM), luego de cumplir con 48 indicadores que garantizan calidad
y calidez en el servicio que brindan.

En los dos Centros que estan operando laboran abogados, psicélogos, crimindlogos y trabajadores sociales que brindan
atencidon en materia de orientacion, atencidn psicoldgica, juridica y médica a mujeres victimas de delitos de violencia de
género.

21 son operados a través de la Fiscalia General del Estado y participan las siguientes dependencias: Secretarias de Desarrollo Social, Educacion Publica, Salud y Seguridad Publica Estatal; Tribunal Superior
de Justicia; Instituto Poblano de la Mujer; Secretaria de Seguridad Publica y Transito del Municipio de Puebla; Justicia Ciudadana; Defensoria Publica; Instituto Municipal de las Mujeres; Centro de
Capacitacion para el Trabajo Industrial (CECATI); Instituto de Capacitacidn para el Trabajo del Estado de Puebla (ICATEP); Secretaria de Competitividad, Trabajo y Desarrollo Econémico (SECOTRADE);
Instituto Estatal de Educacidn para Adultos; Universidad Intercultural; Comisidon Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas y Sistema Estatal DIF.
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Por otro lado, el Servicio Médico Forense (SEMEFO) cuenta con especialistas que realizan labores de necropsias, toxicologia,
de integridad fisica, de Protocolo de Estambul, exhumaciones, formularios Post Mortem, confirmaciones de identidad,
dactiloscopia, criminologia y atencion a familiares para busqueda de personas desaparecidas.

Bajo su resguardo esta el area de busqueda de personas, a través del software Ante Mortem/Post Mortem (AM/PM), del
protocolo para la gestion de cadaveres y restos humanos no identificados, asi como equipos de fotografia, lofoscopia,

antropologia forense, osteoteca y rayos X.

La platilla laboral cuenta con experiencia en criminalistica, odontologia forense, antropologia fisica forense, rayos X y
medicina forense, ademads de psicélogos que se encargan de la atencidn a familiares de las victimas.
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Al respecto, la Comision Nacional de Derechos Humanos ha pronunciado su preocupacion sobre la correlacidon existente
entre el fendmeno de violencia suscitado en las prisiones y la sobrepoblacidon penitenciaria. Asi, la prevalencia del
hacinamiento penitenciario no permite el desarrollo adecuado del individuo y, en consecuencia, no permite la comprension
y respeto a la ley por parte del sentenciado.

Para el caso del estado de Puebla, tanto en el afio 2018 como en 2020 se cuenta con el registro de 20 centros de reinsercion
social: 13 de tipo distrital, tres estatales, tres regionales y el Centro de Internamiento Especializado para Adolescentes

(CIEPA). Distribucion de Centros de Reinsercion Social

Respecto a la poblacidn penitenciaria ubicada en la

infraestructura referida, la capacidad de reclusién
de los 20 centros de Reinsercion social es de 6,516 H l. g ,,
4 c;tlandeOsor.o
contra la poblacidn actual que es de 8,872, al 31 de - R
octubre del 2021, lo que se traduce en una = ‘ e
sobrepoblacién del 36.16%. De manera particular, E Egan o e
8. TeteladeO:
el CERESO de Puebla cuenta con una 5 T
.z 0 N 10. Tiatlauquitepec
sobrepoblacion del 98.50%, derivada de la " 11, Xicotepec deJudrez
.7 .7 . 12. Zacapoaxtla
afectacidn de tres centros de reclusién por el sismo 13, zacatién
de septiembre de 2017 y el incremento N m Regionales
. . 1. Cholul
delincuencial en el Estado - - - = 5. Hifauiiango
. . 3. Tehuacdn
~ . . Estatales
Cabe sefialar que los Centros distritales y ' 1 Puebls
. .. . 2 CiudadSefdén’
regionales son administrados por los - 3. TepexideRodriguez
ayuntamientos en los cuales se ubican las = CIEPA
instalaciones.
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POBLACION PENITENCIARIA PARTICIPANTE EN CAPACITACION

PARA ELTRABAJO
SEGUN MUNICIPIO, 2021

Chigrahuapan 1
Tecalide Herera W 3
Huejorzinge  fiedl &
libres el &

Tepeace  fuud 7
Ciuded Serdan
Zacapoaxtla
Huauchinango
CIEFA
Teziutian
Tetela
Cholula
Tehuacan
Xicotepec
Tlatlavquitepec
Tewamachalkco
Zacatlan d 62
Pusblz

d 163

Fuente: Subsecretaria de Ceniros Penitenciarios

POBLACION PENITENCIARIA INTEGRADA A PROGRAMAS DE

REHABILITACION DE ADICCIONES
SEGUN MUNICIPIO, 2021

CIEPA
Chigrahuapan
Acatlan
Tetela

Libres
Teziutlan

17

B 22
] 23
B 26
- 27

Zacapoartla
Xicotepec
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Huauchinango

T d 121
Puebla d 153
Tepexi

d 196

Ciuded Serdén

4 201

Cholula

i 204

Tehuacin

§ 251

Fuente: Subsecretiaria de Centros Penitenciarics
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Del total de la poblacidn penitenciaria, el 92% esta ingresado por delitos
del fuero comun, siendo los mas recurrentes el robo agravado, delitos
sexuales, homicidio doloso y patrimoniales.

Puebla presenta una situaciéon de sobrepoblacion en sus centros
penitenciarios. Esto se ha acrecentado debido a varios factores como el
olvido del sistema penitenciario y por lo tanto la poca inversidén en éste,
haciendo que se tengan centros de reinsercién social en pésimas
condiciones y otros que se han inhabilitado, como es el caso de los centros
penitenciarios de Atlixco, lzicar de Matamoros y Chiautla que fueron
danados con el terremoto del afio 2017 y que a la fecha siguen sin poder
habilitarse de nuevo.

La otra dimensidn relevante a considerar dentro de este rubro es el de los
programas de reinsercion social, que, finalmente, son la razén de ser
detrds de los centros de internamiento, que los individuos que cometieron
conductas delictivas se rehabiliten a fin de poder integrarse
eventualmente a la sociedad. No se ha instalado la Mesa Intersectorial
para la Reinsercién Social, mandatada por la Ley Nacional de Ejecucion
Penal.

En total por todos los centros penitenciarios, solamente 421 personas de
su libertad toman cursos para capacitacion del trabajo, siendo una cifra
muy baja para el objetivo que se quiere llegar que es la reinserciéon del
individuo. Para poder dejar en claro esta baja participacion, en el CERESO
de Puebla solamente participan 163 internos, que representan el 3.2 por
ciento con respecto a su poblacion. Este dato representa un indicador
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claro que la reinsercion social en el sistema penitenciario no va por
el camino que debe ir. Algo similar ocurre con el total de reclusos
que participan en actividades de formacion escolar.

POBLACION PENITENCIARIA EN ACTIVIDADES DEPORTIVAS
SEGUN MUNICIPIO, 2021

CEFA i 13
Chignahuapan [ 23
. . . Tecalide Herera Lol 26
Es importante mencionar que el 23 de septiembre del 2019 la Tetla g 32
. ez . “ie s ., Libres  fessd 43
Comision Nacional de Derechos Humanos emitio la recomendacion | nsismaquieps: | s
e e . KIOTEOEE e 60
68/2019 dirigida al Gobernador del estado, en torno a las R —

Tepeaca d 83

deficiencias que vulneran los derechos humanos de las mujeres Acatiin  e— 101
. . . .. . TN e 104
privadas de la libertad en centros penitenciarios de la entidad. Teziutin | 108

Huzuchinango d 136
Tecamachalco j 128

En términos generales dicha recomendacion sefiala que en Puebla | " “turs e

no hay un establecimiento penitenciario especifico para mujeres, lo Chom e | =

que representa una situacién de vulnerabilidad, ya que no se e a
encuentran separadas de la poblacion penitenciaria masculina ¥ . oo ae comror Fomroncre:

muestra la ausencia de elementos basicos de habitabilidad, salud,
trabajo, capacitacion, educacion y deporte.

Finalmente, es importante mencionar que no se cuenta con Centros de Atencién de Servicios PostPenales, en las

inmediaciones de los diferentes CERESOS, para con ello promover la reinsercion social entre la poblacidon poblanay tratar de
revertir el fendmeno de la reincidencia en la poblacién de personas que fueron privadas de la libertad.
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USO EFICIENTE DE TECNOLOGIA.

El estado de Puebla cuenta con capacidades en matera de plataformas tecnolégicas empleadas en labores de seguridad. En
ese sentido, el Sistema Integral de Seguridad del estado de Puebla se compone de tres subsistemas principales:

e Complejo Metropolitano de Seguridad

e Subcentros C5

e Arcos de Seguridad.

Estos subsistemas son instalaciones en las que convergen diversas misiones, recursos y acciones. En términos generales, son
centros de monitoreo y control ubicados en puntos estratégicos que, ademas, cuentan con capacidad de reaccién y
coordinacion al disponer de infraestructura y equipamiento para el personal operativo de los tres érdenes de gobierno. Es
decir, su objetivo estratégico consiste en incrementar la operatividad conjunta.

Ejercen cuatro funciones centrales: control, comando, comunicacién y cdmputo. Control supone el dominio de los recursos
a emplear en la prevencidn y, en su caso atencidon en tiempo real de una emergencia, aplicando las decisiones correctas en
las mejores condiciones de oportunidad. Por su parte, comando considera el manejo objetivo de una cadena de mando
gue pueda decidir apropiadamente, duplicacion de funciones y considerando a todos los actores que participan en el trabajo
a desarrollar.

En cuanto a comunicacion, esta apunta a medios de transmisidon y recepcién de imagenes, voz y datos en las mejores
condiciones de seguridad, para evitar intercepcién de tales contenidos por parte de personal no autorizado. Por ultimo,
cOmputo representa el procesamiento de la informacién que se recibe, para producir estadisticas y documentos que
fortalecen la toma de decisiones en los tres érdenes de gobierno.

eComplejo Metropolitano de Seguridad. Cuenta con los recursos tecnoldgicos necesarios apoyar la toma de
decisiones de los tres niveles de gobierno, ante eventuales situaciones que, por su naturaleza, supongan o constituyan
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un riesgo para la ciudadania. En dichas instalaciones laboran de manera coordinada personal de la Fiscalia General de
Justicia del Estado, Secretaria de Seguridad Publica estatal, Secretaria de Seguridad Publica del municipio de Puebla,
asi como de Transito Municipal.

e Centro de Control Comando, Comunicacion y Computo (C5). Unidad encargada de dirigir la operacidon de
la infraestructura tecnoldgica y de informacién con el fin de proveer informaciéon veraz y oportuna para apoyar las
acciones de los tres niveles de gobierno en materia de seguridad. A su vez, se cuenta con tres subcentros regionales
en Libres, Teziutlan y Zacatlan, para apoyar las labores de vigilancia, ubicados en puntos estratégicos de la geografia
estatal, en el cual se monitorean camaras del Gobierno del estado y de los Gobiernos Municipales

Dentro de las instalaciones del C5 opera la linea de emergencia 911 que cuenta con la infraestructura necesaria para
atender en promedio 9 mil llamadas diarias. Ademas, tiene a disposicion de la ciudadania el sistema de alerta movil
Mujer Segura, aplicacion que emite una alerta de riesgo directamente a la linea de emergencia 911 para su atencion
inmediata.

A nivel nacional Sonora (12) y Michoacdan (11) son las entidades que tienen mas instalaciones de este tipo. Edomex
tienen 2 y Puebla junto con 9 estados cuentan con una instalacion de este tipo, en tanto que 19 carecen de ellas.??

e Arcos de Seguridad. Se cuenta con siete instalaciones de este tipo ubicadas en los municipios de Altepexi, Atlixco,
Izdcar de Matamoros, Cuapliaxtla, Huejotzingo, Palmar de Bravo y Tehuacdn, en los que se desarrollan acciones de
vigilancia y control de carreteras a través de sensores, cdmaras de vigilancia, telemetria vehicular, generacion de
imagenes de rayos X y sistemas de reconocimiento de placas, conectados a Plataforma México y al C5. Ademas,
incluyen areas de inteligencia operativa para el personal de las Fuerzas Armadas, elementos de la Policia Federal y
Policia Estatal, asi como delegaciones de las Fiscalias (Federal y Estatal), que operan con un esquema de 24 horas los
siete dias de la semana.

22 |nformacién obtenida del Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2019 de INEGI
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En cuanto a registros nacionales, la entidad ocupa el segundo peor lugar SERVICIOS TECNOLOGICOS DE SEGURIDAD CON QUE CUENTAN LOS
del Informe Policial Homologado (IPH); ultimo lugar nacional en la municirios

actualizacion del padréon de licencias de conducir; arriba de la media
nacional en el Registro Nacional de Informacién Penitenciaria; tercer
peor lugar nacional en mandamientos judiciales; quinto peor en el
Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica y sexto peor s8
nacional en el Registro de Vehiculos Robados y Recuperados.

S50

30 26

En la mayoria de los municipios no se cuenta con las capacidades
tecnoldgicas minimas para el 6ptimo desempefio de las tareas de
seguridad publica, a continuacién, se enlistan las capacidades i ' | |

Instalaciones de  Radiocomunicacidn Basede Accesoa Conexidn a Botones de

municipales en este rubro: motorepde matim - Radicxomunicacén s Moo sl
e Instalaciones de monitoreo o videovigilancia: 30 municipios. Fuente: Eaboracion propia con niamasin praperconada por ol C5.

e Radiocomunicacién tipo Matra: 90 municipios.

e Base de radiocomunicacion: 58 municipios.

e Acceso a plataforma AFIS: 3 municipios.

e Conexién a Plataforma México: 26 municipios.

e Botones de alertamiento: 8 municipios.

Una problematica significativa encontrada en el rubro tecnoldgico es que la infraestructura tecnoldgica se encuentra sin
mantenimiento preventivo, lo cual impacta en la debida interoperabilidad. Calculos de la misma SSP consideran que el
promedio de disponibilidad tecnoldgica es del 70%, cuando en la practica deberian ser servicios de alta disponibilidad.
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ANALISIS DEL GASTO ESTATAL EN SEGURIDAD PUBLICA

De acuerdo con el estudio Gasto Publico en Seguridad, elaborado por el Observatorio Nacional Ciudadano (ONC) y el Centro
de Investigacién Econdmica y Presupuestaria (CIEP), México es el pais que menos gasta en materia de seguridad, con un
monto menor al 1% de su Producto Interno Bruto.?® A nivel estatal, en la Ultima década se ha notado un incremento en los
presupuestos asignados por cada entidad a esta materia, pero aun se mantienen disparidades importantes.

Para poner en marcha acciones que salvaguarden a los poblanos y que permitan, mejorar las condiciones de los policias, el
Presupuesto de Egresos 2021 contempla para la Secretaria de Seguridad Publica, un presupuesto de 3 mil 457 millones 66
mil pesos.

A fin de procurar que los policias cuenten con prestaciones que estimulen su desarrollo, asi como el de sus familias, se cuenta
con un recurso autorizado por 50 millones 936 mil pesos para la partida “percepciones extraordinarias”, adicionalmente, una
bolsa por 21 millones 570 mil pesos para el rubro de “estimulo de desempefo y puntualidad”.

La propuesta de presupuesto para Secretaria de Seguridad Publica contempla el otorgamiento de estimulos econémicas por
“acciones relevantes” que realicen los policias, para lo cual, se cuenta con un recurso autorizado de 5 millones 551 mil pesos.

Finalmente, se tiene previsto el presupuesto para el pago de becas para los hijos de los uniformados por un total de 4 millones
684 mil pesos.

23 ONC/ CIEP, 2019.
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Calificaciones estatales del IPM y gasto en seguridad pablica y justicia, 2020

Los estados que experimentan los niveles mis bajos de paz no necesariamente reciben fondos per cépita mas altos para seguridad
interma.

CALIFICACHON DEL ESTADO EN EL IPM QASTO PER CAPITA

| Promedio de los estados « 1.465

-

= Mhan ot pecifico CALIFICACION Mis puclic PESOS CONSTANTES DE 2020
M

|

Fuente: Infografia tomada de indice de Paz México 2021.
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El tema del gasto en seguridad como problematica, se
puede ver de forma mas clara cuando se analiza a la luz de
otros indicadores. Aunque Puebla ha realizado grandes
esfuerzos para mantener la tranquilidad y paz social, el
deterioro que ha demostrado en los ultimos dos afios no se
ha visto reflejado en el incremento del gasto en seguridad
y justicia. De hecho, como se observa en el siguiente
grafico, Puebla es una de las entidades que menos gasto
per capita ejerce en materia de seguridad y justicia.

Pagina 78|95



-‘;"ﬁ Gobierno de Puebla | &

{‘:'-fé;‘ Hacer historia. Hacer futura.

EL GASTO DEL FASP EN PUEBLA

En relacion a la distribuciéon del FASP 2021 para el Estado de Puebla, quedé integrado de la siguiente manera:
$251,507,073.00 de Aportacion Federal y $62,876,768.25 de Aportacidn Estatal; dando un total de $314,383,841.25, de los
cuales, para la Secretaria de Seguridad Publica se destinaron $158,151,240.84, que representa el 50.31%; al CECSNSP
$80,365,643.81, representando un 25.56%; para la Fiscalia General del Estado el 7.61%, que se traduce en $23,923,042.00,
y a los municipios $51,943,914.60, correspondientes al 16.52% del total.

En este apartado se analiza el gasto del presupuesto federal destinado a la seguridad publica, con base en la informacién
proporcionada por las unidades administrativas que ejercieron los mismos.

ACCIONES EN CURSO

Al corte del 31 de octubre, el Centro Unico de Evaluacién y Control de Confianza con sede principal en el municipio de Amozoc
y dos subsedes en los municipios de Huauchinango y Tehuacan, ha realizado un total de 3,627 evaluaciones con recurso
FASP, lo que representa un avance del 54%, con una cantidad de 3,111 evaluaciones pendientes de realizar, es decir, el 46%
de la meta. De acuerdo a las capacidades de atencion actual, se pretende realizar 4,958 evaluaciones, cifra que deriva del
cambio de administracidn en los 217 municipios del estado, asi como de la atenciéon prioritaria para la depuracion y
fortalecimiento de la Secretaria de Seguridad Publica.

Como parte de las estrategias de renivelacion académica, se esta desarrollando el proyecto de Preparatoria Abierta para
personal en activo de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado que no cuenta con el grado de Preparatoria o Bachillerato
a partir del mes de abril del 2022. En una segunda etapa, el proyecto podra albergar al personal en activo de las instituciones
de seguridad publica municipales y/o estatales de todo el pais.

El proyecto permitird que el personal en activo pueda realizar sus estudios de preparatoria a través de un sistema abierto, a
distancia, asincrénico y en un maximo de 18 meses, a través de la presentacién de exdmenes y un sistema de tutorias. En
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este plan se considera el programa de estudios obligatorio correspondiente de preparatoria, asi como materias del plan de
Formacion Policial que coadyuven en la mejora de la operacién policial.

En cuanto a los Programas de Educaciéon Superior de la Academia (Licenciatura, Maestria y Doctorado), en el afio 2021, han
egresado 67 personas quienes laboran en Instituciones de Seguridad Publica, Procuracién de Justicia y Sistema Penitenciario
del Estado de Puebla y otras entidades Federativas.

Los planes y programas de estudio, se disefiaron con el objetivo de cumplir con el desarrollo de conocimientos tedricos, por
ejemplo: nociones de Derecho, Criminologia, Criminalistica, Seguridad Publica, entre otros, también actividades practicas
(como las técnicas policiales y de preservacion de indicios) y de formacion humana (ética, valores y desarrollo del capital
humano), a través de un modelo pedagdgico constructivista con un enfoque basado en Competencias. Dichos programas de
Educacion Superior ofrecen una opcidon para los miembros de las instituciones policiales, de superacion personal vy
profesional. Mediante la realizacidn de investigacién cientifica y la correspondiente divulgaciéon de los resultados para el
conocimiento de la sociedad, donde se esta instaurando un comité editorial y la imparticidon de conversatorios sobre temas
relacionados con la materia.

Con base al Eje Estratégico 1. Mejorar las condiciones de seguridad publica en las regiones del territorio nacional para
construir la paz y al Programa con Prioridad Nacional Il. Profesionalizacidn, Certificacion y Capacitacién de los elementos
policiales y las instituciones de Seguridad Publica, con corte al 30 de octubre de 2021, se han capacitado con base al perfil:

Policia Preventivo Estatal:

234 en Formacioén Inicial.

505 en Formacién Continua.

154 en Formacion Continua, Cadena de Custodia.

334 en Formacion Continua, Protocolos (violencia de género y atencién a victimas y grupos vulnerables).
32 en Formacién Continua, Mandos.

663 en Formacion Continua, (CBFP).

161 en Formacién Continua (JC).
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En total 2,083 elementos capacitados de la Policia Preventiva Estatal.

Policia Preventivo Municipal

12 en Formacioén Continua, Mandos.

310 en Formacion Continua, (CBFP).

106 en Formacién Continua (JC).

100 en Formacién Continua Cadena de Custodia.

En total 528 elementos capacitados de la Policia Preventiva Municipal.

Policia de Investigacion

60 en Formacion Continua (Investigacién de los delitos con perspectiva de género)

30 en Formacion Continua (Actos de Investigacién en el Sistema de Justicia Penal y la Inteligencia Policial)
60 en Formacion Continua (Intervencion en el Lugar de los Hechos y Cadena de Custodia)

370 en Formacion Continua, (CBFP)

En total 520 elementos capacitados de la Policia de Investigacion.

Personal de Custodia Penitenciaria

100 en Formacién Continua (Actualizacidn de la Ley Nacional de Ejecucion Penal para personal Penitenciario)
12 en Formacion Continua, Mandos.

En total 112 elementos capacitados del Personal de Custodia Penitenciaria.

Centro Estatal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia

e
5

11 en Formacién Continua (Capacitacion y Certificaciéon en el Estandar de Competencias ECO864 Gestidon de Estrategias de

Seguridad y Convivencia Ciudadana

10 en Formacién Continua (Diplomado en Gestidn Social y Desarrollo Comunitario para la Construccién de Entornos de Paz)

24 en Curso de Prevencidn de Trata de Personas, Primeros Auxilios Psicoldgicos y de Autocuidado.
En total 45 elementos capacitados de Prevencidn del Delito.
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Otros Operadores de las Instituciones de Seguridad Publica
10 en Policia Cibernética (Nivel 1)
En total 10 elementos capacitados de Otros Operadores.

En total 3,298 elementos capacitados al 31 de octubre de 2021.

La Academia de Formacién y Desarrollo Policial Iniciativa Mérida “General Ignacio Zaragoza”, desde el afo 2015 en una
Entidad de Certificacién y Evaluaciéon ECE192-15 avalada por el Consejo Nacional de Normalizacidon Certificacién de
Competencia Laborales (CONOCER) a la fecha ha disefiado cuatro Estandares de Competencia y publicados en el Diario Oficial
de la Federacion; en el ejercicio fiscal 2021 se han certificado a los siguientes elementos policiales:

e Estandar de Competencia Laboral EC1052: Ejecuciéon del Procedimientos de Actuacién del Primer Respondiente,
Procesamiento de Indicios y Cadena de Custodia (personal Estatal) 154 elementos certificados.

e Estandar de Competencia Laboral EC1052: Ejecucidon del Procedimientos de Actuacion del Primer Respondiente,
Procesamiento de Indicios y Cadena de Custodia (personal Municipal) 100 elementos certificados.

e Estandar de Competencia Laboral EC1150: Actuacidon como Primer Respondiente empleado el uso legitimo de la fuerza
(Personal Estatal) 79 elementos certificados.

e Estandar de Competencia Laboral EC1151: Ejecucion del procedimiento de la Detencidon como Primer Respondiente
(Personal Estatal) 78 elementos certificados.

En los meses de enero a octubre del afio 2021, se han capacitado a 3,297 elementos de diferentes corporaciones de
Seguridad Publica y de Imparticion de Justicia, tanto de la Secretaria de Seguridad Publica y Fiscalia General del Estado, asi
como de diversas Instituciones de Seguridad Publica Municipal del Estado de Puebla, con recurso FASP 2021. Ademas, este
afio se logrd la capacitacidon de 1,052 elementos municipales en el Programa de Formacion Inicial Equivalente para Policia
Preventivo Municipal, con recurso propio, lo anterior con la finalidad de atender a los lineamientos del Certificado Unico
Policial, el cual tiene como objetivo garantizar que las y los mexicanos cuenten con policias confiables, preparados con
profesionalismo y honradez. En razén a lo anterior, es de suma importancia que los Elementos en activo adscritos a las
Corporaciones de Seguridad Publica Municipal cuenten con este Certificado.
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Durante el presente ano se han capacitado a 2,205 elementos de seguridad publica estatales con un monto de
$15,104,681.14 y 528 elementos municipales con un monto de $1,962,500.00

Durante el presente afio han sido evaluados en Competencias Basicas 663 elementos estatales $640,000.00
En lo que respecta a los municipales se evaluaron en Competencias Basicas a 310 elementos con un monto de $300,000.00.
Se entregaron 30 becas durante el presente ejercicio.

Referente al quipamiento e infraestructura de los elementos policiales y las Instituciones de Seguridad Publica:
a) Se adquirid vestuario y uniformes para elementos de las diversas corporaciones de segudad municipal.

b) Se adquirieron chalecos balisticos para elementos de las corporaciones de la Secretaria de Seguridad Publica Estatal y la
Fiscalia General del Estado.

c) Se autorizaron recursos para:
a. Equipamiento de rastreo, y para equipo de cémputo y tecnologias de la informacién.
b. Equipo médico y de laboratorio, asi como equipo fotografico y de video.
c. Adquisicion de una plaforma de inteligencia, la cual brindara a las fuerzas de seguridad publica, los elementos
necesarios par sus labores tacticas de operacion en tiempo real.

Correspondiente al cumplimiento de metas, correspondiente a la prevencidon social de la violencia y la delincuencia con
participacion ciudadana, se realizaron las siguientes acciones:

1) Se capacitd a 38 servidores publicos adscritos al Centro Estatal de Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia.
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2) El Centro Estatal ha realizado 11 foros en materia de prevencion social de la violencia y la delincuencia, beneficiando a mil
692 personas. En adicidn, se llevaron a cabo las campanas "Familias Constructoras de Paz" y "Puebla Unida Contra la Trata",
registrando la participacién de 2 mil 516 personas. Ademas, a través del Programa "Hablemos de Prevencién" se han
realizado 856 platicas en materia de prevencion, beneficiando a 12 mil 621. Por ultimo, se llevara a cabo los dias 23 y 24 de
noviembre el Congreso "Prevencion de la Violencia de Género".

3) Se impartieron 110 actividades (académicas, asesoria juridica artisticas-culturales, capacitacién para el trabajo, deportivas
y salud) en los 09 Centros Integrales de Prevencidn y Participacién Ciudadana de Puebla y Tehuacan, registrando 36 mil 993

asistencias, beneficiando a 7 mil 700 personas.

4) El Centro Estatal ha conformado 36 redes ciudadanas localizadas en los municipios de Puebla y Tehuacan, de las cuales,
son 27 redes vecinales y 09 redes de Mujeres Constructoras de Paz (MUCPAZ).

5) Se ha brindado atencidn y capacitaciéon a 359 jovenes pertenecientes al Bachillerato de la Academia de Formacién y
Desarrollo Policial - Iniciativa Mérida "General Ignacio Zaragoza".

6) Se han llevado a cabo 08 intervenciones dirigidas a personas sentenciadas dentro del Centro de Reinsercion Social "San
Miguel" y del Centro de Internamiento Especializado para Adolescentes.

Concerniente al fortalecimiento del Sistema Penitenciario Nacional y de Ejecucion de Medidas para Adolescentes, se
autorizaron recursos para:

e Adquisicion e instalacion de un sistema de seguridad que incluye control de acceso, intercomunicacion y ducteria
para el cableado estructurado.

e Adquisicion de licencias informaticas e intelectuales, equipo médico y de laboratorio, equipos de computo vy
tecnologias de la informacién, uniformes y muebles de oficina.
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En materia del Sistema Nacional de Informacidn, se realizaron las siguientes acciones:

Adquisicidon de bienes informaticos para la operacion de las areas de Plataforma México de los 6 arcos de seguridad
del Estado de Puebla y del Centro de Control, Comando, Coordinacion, Comunicaciones, COmputo e Inteligencia.

Contratacion de servicios de internet y telefonia dedicados para el Sistema Nacional de Atenciéon de Llamadas de
Emergencia y Denuncia Anénima.

Contratacion de pélizas de mantenimiento para la infraestructura tecnoldgica del Sistema Nacional de Atencion de
Llamadas de Emergencia y Denuncia Anénima:

-Mantenimiento, Soporte e Integraciones de sistema CAD

- Licenciamiento para uso de software de filtrado de llamadas de broma

-Mantenimiento y Soporte a la Red de Seguridad Ldgica (Firewall's)

Adquisicién de equipamiento y materiales para la actualizacion de la infraestructura fisica, eléctrica y de transporte
de datos de la Red Troncal de los sitios de repeticion del Estado de Puebla.

Adquisiciéon de refacciones y accesorios menores para la rehabilitacion de 200 terminales portatiles de
radiocomunicacion.

Contratacion de una pdliza de mantenimiento para las plantas de emergencias de lo sitios de repeticion del Estado de
Puebla.

Adquisicién de una planta de emergencia para la infraestructura eléctrica del Centro de Control, Comando,
Coordinacién, Comunicaciones, Computo e Inteligencia.

Adquisicidon de equipamiento y materiales para la rehabilitacién de 40 puntos de monitoreo inteligente del Sistema
de Videovigilancia del Centro de Control, Comando, Coordinacién, Comunicaciones, Computo e Inteligencia.
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e Adquisicién de equipamiento y licenciamiento para la actualizacién de la infraestructura central del sistema de
videovigilancia del Centro de Control, Comando, Coordinaciéon, Comunicaciones, COmputo e Inteligencia.

Finalmente, para el fortalecimiento tecnoldgico del Registro Vehicular (REPUVE), se programaron las siguientes acciones:

e Adquisicidn de equipo tecnoldgico para la rehabilitacion de 13 arcos de lectura para la deteccion de vehiculos con
reporte de robo.

e Adquisicion de licenciamiento para la integracidén de los sistemas de gestidon, administracidon y almacenamiento de
informacién del Registro Publico Vehicular.
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Nombre del Proyecto: Programa para el “fortalecimiento del estado de fuerza y las capacidades institucionales de sus respectivos cuerpos policiales estatales y municipales”.

Nombre del Fondo: Aportaciones Federales (FASP) y Aportaciones Estatales
Estado: Puebla
Afo: 2020
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Estructura Analitica del Programa Presupuestario "Fortalecimientodel estao de fuerza y las capacidades institucionales de sus respectivos cuerpos policiales estatales y municpales”
Nombre del Proyecto: Programa para el “fortalecimiento del estado de fuerza y las capacidades institucionales de sus respectivos cuerpos policiales estatales y municipales”.
Nombre del Fondo: Aportaciones Federales (FASP) y Aportaciones Estatales
Modalidad: Gasto Federalizado

Estado: Puebla
Afio: 2020
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Estructura Analitica del Programa Presupuestario “Fortalecimiento del estado de fuerza y las capacidades institucionales de sus respectivos cuerpos
policiales estatales y municipales”

Nombre del Proyecto: Programa para el “fortalecimiento del estado de fuerza y las capacidades institucionales de sus respectivos cuerpos policiales estatales y municipales”.

Mombre del Fondo: Aportaciones Federales (FASP) y Aportaciones Estatales
Modalidad: Gasto Federalizado
Estado: Puebla

Aio: 2020

PROBLEMATICA SOLUCION

(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBELEMA) (PROVIENE DEL ARBOL DE OBIETIVO)

EFECTO FINES
Contribuyendo a la crisis que existe hoy en dia de violencia e inseguridad Los indices de violencia e inseguridad disminuyen, incrementando la
misma que ha impactado la vida de la poblacion y la economia del pais. percepcion de seguridad de la poblacion y la confianza en las instituciones del

Estado encargadas de procurar e impartir justicia.

PROBLEMA OBIETIVO

Poblacion: OBIJETIVO

Poblacién: Residentes del Estado de Puebla de 18 afios y mas.
Descripcién del problema: Estan mas seguros porgue reducen las posibilidades de ser
victimas de delitos como robo total y parcial de vehiculo, robo de casa habitacion, robo o

Residentes del Estado de Puebla de 18 afios y mas.

Descripcién del problema:

Poblacién: Residentes del Estado de Puebla de 18 afios y méas.

Descripcidn del problema: Estan mas expuestos a ser victimas de delitos como robo total y

asalto en calle o transporte publico.
Magnitud (linea base): El nimero de victimas de algin delito se reduce al 15%, debido al
fortalecimiento de estrategias de coordinacion y presupuestales para articular una agenda

parcial de vehiculo, robo de casa habitacidn, robo o asalto en calle o transporte piblico.
Magnitud (linea base): De 2016 a 2017 las victimas de delito crecieron en 24.8%, debido a
las débiles estrategias de coordinacion y presupuestales para articular una agenda

X . . concertada de trabajo con los gobiernos estatales y municipales.
concertada de trabajo con los gobiernos estatales y municipales.
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1. Débil formacion profesionalizada de los cuerpos policiales municipales, estatales y de
investigacién, que les permita completar la estandarizacién de la Certificacién Unica Policial.
1. 1 Escasa capacitacion de formacion inicial y continua de calidad.

1.2 Evaluaciones limitadas para cumplir con los estandares de competencias basicas y de
desempefio.

1.3 Dificultades en la implementacidn de evaluacién en control de confianza.

1.4 Pocos apoyos para acceder a programas de capacitacion de calidad y especializados (*).

2. Elementos e instituciones de seguridad publica e imparticidn de justicia carecen de
incentivos econdmicos, equipo, armamento y vehiculos adecuados que dignifiquen y
profesionalicen su labor policial.

1. Fortalecer la profesionalizacion de los cuerpos policiales municipales, estatales y de
investigacién, para obtener la Certificacién Unica Policial.

1. 1 Mayor capacitacion de formacidn inicial y continua de calidad.

1.2 Mas evaluaciones para cumplir con los estandares de competencias basicas y
desempefio.

1.3 Facilidad para implementacidn de evaluacidn en control de confianza.

1.4 Mas apoyos para acceder a programas de capacitacion de calidad y especializados (*).

2. Mejorar los incentivos econdmicos a los elementos e instituciones de seguridad publica e
imparticion de justicia, equipo, armamento y vehiculos adecuados que dignifiquen y
profesionalicen su labor policial.

Problematica (proviene del arbol problema) Solucién (proviene del arbol de objetivos)
... PN |

Contribuyendo a la crisis que existe hoy en dia de violencia e inseguridad misma que ha
impactado la vida de la poblacion y la economia del pais.

2.1 Incentivos econdmicos poco atractivos para los elementos policiales (*).

2.2 La imagen policial se degrada con uniformes y vestuario desgastados que merma su valor
ante la ciudadania.

2.3 Algunos policias no cuentan con equipo de proteccion adecuados para proteger la
integridad fisica y hacer frente a las situaciones de riesgo.

2.4 Escases y mal estado de vehiculos, para efectuar presencia policiaca en los lugares con
mas indices delictivos.

2.5 Escases de equipamiento al personal de las instituciones de seguridad publica para
realizar las funciones de primer respondiente (**).

3. Las instituciones de seguridad publica se encuentran en desventaja ante los avances de
las organizaciones del crimen organizado, para prevenir y combatir eficazmente los delitos de
alto impacto.

3.1 Escases de equipo de comunicacidn y telecomunicacion pertinentes para el rastreo.

3.2 Mal estado del transporte terrestre necesario para las actividades en campo.

3.3 Escases de recursos para mantener el funcionamiento de los equipos de
radiocomunicacion que se adscribe en la Red Nacional de Radiocomunicacion con cobertura
en la entidad federativa (**).

3.4 Escases de recursos para mantener la operacion del Sistema de Video vigilancia con un
nivel de disponibilidad del servicio del 95%, de acuerdo a la Norma Técnica de Sistemas de
Video vigilancia (SVV) promovida por el Centro Nacional de Informacién de "El Secretariado

{t!]_

Los indices de violencia e inseguridad disminuyen, incrementando la percepcién de seguridad
de la poblacidn y la confianza en las instituciones del Estado encargadas de procurar e
impartir justicia.

2.1 Incentivos econdmicos atractivos para los elementos policiales (*).

2.2 La imagen policial se dignifica con uniformes y vestuario adecuados que revaloran a los
cuerpos policiales ante la ciudadania.

2.3 Mas suministros de proteccién adecuados para salvaguardar la integridad fisica y hacer
frente a las situaciones de riesgo.

2.4 Mas y mejores vehiculos, para efectuar presencia policiaca en los lugares con mas
indices delictivos.

2.5 Mas equipamiento de calidad es proporcionado al personal de las instituciones de
seguridad publica para realizar las funciones de primer respondiente (**).

3. Las instituciones de seguridad publica cuentan con tecnologia de comunicacidn y
transporte para prevenir y combatir eficazmente los delitos de alto impacto.

3.1 Suficiente equipo de comunicacidn y telecomunicacion pertinentes para el rastreo.

3.2 Transporte terrestre necesario para las actividades en campo en buen estado.

3.3 Se destinan mas recursos para mantener el funcionamiento de los equipos de
radiocomunicacion gue se adscribe en la Red Nacional de Radiocomunicacion con cobertura
en la entidad federativa (**).

3.4 Se destinan mas recursos para mantener la operacion del Sistema de Video vigilancia con
un nivel de disponibilidad del servicio del 95%, de acuerdo a la Norma Técnica de Sistemas
de Video vigilancia (SVV) promovida por el Centro Nacional de Informacidn de "El
Secretariado (**).
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE FORTALECIMIENTO

Alineacion del "Programa para el fortalecimiento del estado de fuerza y las capacidades institucionales de sus
respectivos cuerpos policiales estatales y municipales" con los objetivos de planeacion nacional y sectorial
Nombre del Proyecto: Programa para el “Fortalecimiento del estado de fuerza y las capacidades institucionales de sus respectivos cuerpos
policiales estatales y municipales”

Nombre del Fondo: Aportaciones Federales (FASP) y Aportaciones Estatales

Modalidad: Gasto Federalizado

Estado: Puebla

Aifio: 2020

Unidades Responsables: Consejo Estatal de Coordinacidn del Sistema Nacional de Seguridad Publica (Direccidn de Planeacidn, Vinculacion y
Publica Fiscalia General-del Estado y Coordinacién General del Centro de Control, Comando, Comunicaciones y Cémputo (CS). Seguimienta,

DPVS).

Eje General 1. Justicia y Estado de Derecho.

Obijetive 1. Garantizar la construccion de la paz, el pleno ejercicio de los derechos
humanos, |la gobernabilidad d ratica y el fortalecimi de las instituciones
del Estado de mexicano.

Alineacién con el PND 2015-2024 Indicador E1A: Indice de Estado de Derecho del proyecto de justicia mundial.
Objetivo 1.4: Construir |a paz y la seguridad con respeto a los derechos humanos.
Indicador 1.4.1: Tasa de incidencia delictiva por cada 100,000 habitantes.
Indicador 1.4.2: Percepcidn de inseguridad. Estrategias:

1.4.3 Asegurar la capacitacion entre los miembros de las fuerzas de seguridad en
materia de derechos humanos y perspectiva de Planeacidn de género y su
actuacidn en apego a éstos.

1.4.4 Mejorar la coordinacion territorial entre instancias y los tres drdenes de
gobierno en materia de seguridad.

1.4.5 Fortalecer las capacidades de las instituciones de seguridad publica y
penitenciarias para generar informacion e inteligencia especializada que
identifiqué y evalué integralmente todos los aspectos que propicien corrupcidn,
impunidad, deli ia y vi a los Ejes Estratégicos del Sistema
Nacional de Seguridad Publica y a los Programas con Prioridad Nacional [PPN).
EJE ESTRATEGICO 11. Desarrollo y Operacién Policial.

PNN 11. Desarrollo, Profesionlizacion y Certificacion Policial.

Subprograma 1. PROFESIONALIZACION DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD
PUBLICA.

Subprograma 2. FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE EVALUACION EN
CONTROL DE CONFIANZA PPN 111.

Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a |la Operacidn Policial.
PPN 11. Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacidn
Policial.

Subprograma 1. PROFESIONALIZACION DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD
PUBLICA

Subprograma 2. FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE EVALUACION EN
CONTROL DE CONFIANZA PPN 111.
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