Consejo Estatal
de Coordinacion

Elemento de Control

CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO - PTCI

Proceso

EJERCICIO FISCAL 2024

Accién de Mejora

Fecho de

Inicio

Fecha de

término

| Unidad Administrativa |

Responsable

Medio de Verificacion

Los servidores publicos de la Institucion, conocen y
dseguran en su area de trabajo el cumplimiento de

metas y objetivos, vision y mision institucionales

Someter a consideracion del Secretario Ejecutivo la

Difusian de la misién, vision y objetivos del

Direccion de

Directora de

Evidencia de la publicacion de la mision, vision y

objetivos en la pagina oficial del Consejo Estatal.

realizacion de programas, cursos y acciones en
materia de induccion, copacitacion y desarrollo
integral de los aspectos mental, técnico, cultural,
social y deportivo del personal de las unidades

administrativas del Consejo Estatal

Se aplicon, al menos una vez al afo, encuestas de
clima organizacional, se identifican areas de
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan

seguimiento y evaluan sus resultados

Someter a consideracion del Secretario tjecutivo la
redlizacion de programas, cursos y acciones en
materia de induccion, capacitacion y desarrollo

integral de los aspectos mental, técnico, cultural,
social y deportive del personal de las unidades

administrativas del Consejo Estatal

15/01/2024 | 30/06/2024 Administracién y R
Consejo Estatal Administracion y Finanzas ) ) .
Finanzas Memarando circular mediante el cual se difunden
con el personal del Consejo Estatal.
Refarzar la identidad institucional a través de : -
- . o . Material grafice generado y soporte documental
materiales graficos disefados para el personal| 15/01/2024 | 30/06/2024 Secretaria Ejecutiva Secretaria Ejecutiva j . i,
de la difusién al interior del Consejo Estatal
del Consejo Estatal
Eloboracion de un programa de induccion
para los servidores plblicos que se incorporen | 15/01/2024 | 31/03/2024 |  Secretaria Ejecutiva Secretaria Ejecutiva Programa de Induccion validado
al Consejo Estatal.
Elaboracién del instrumento metodologico Direccion de B i
Directora de Instrumento de evaluacion del clima
para la aplicacion de la evaluacion de clima | 15/01/2024 | 30/03/2024 Administracion y o o ) _
: Administracion y Finanzas organizacional firmado y validado
organizacional en el Consejo Estatal Finanzas
Cronograma de aplicacion,
Direccion de _ Notificacion de la aplicacion de evaluacion a las
Aplicocion de los encuestas de clima Directora de ; i
o1/04{2024 | 30/06{2024 Administracion y i N unidades administrativas;
organizacional Administracién y Finanzas - . s
Finanzas Fotos, listados de servidores publicos, boses de
datos de la informacion recolectada,
Direccion de .
Remitir informes de resultados a cada unidad Directora de Informes de resultodos.
o1/o7/2024 | 30/08/2024 Administracién y ) ) o
administrativa para su debida atencion Administracion y Finanzas Memaorando de notificacion.
Finanzas
Solicitudes de generacion del Plan de Acciones
Manitorear las acciones realizadas por cada Direccion de : - !
) L » Directora de dirigida a los unidades administrativas del
unidad administrativa con la finalidad de oihof2024 | 15/12/2024 Administracion y

verificar la aplicacion de acciones de mejora

Finanzas

Administracion y Finanzas

CECSNSP;

Plan de acciones de cada unidad administrotiya,




Consejo Estatal
de Coordinacion

Elemento de Control

CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO - PTCI

Proceso

Accion de Mejora

La Administracin debe atraer, desarrollar y

retener profesionoles competentes para legrar los

Someter a consideracion del Secretario Ejecutive la

realizacion de programas, cursos y acciones en

EJERCICIO FISCAL 2024

Fecha de

Inicio

Fecha de

término

Unidad Administrativa

Responsable

Medio de Verificacion

) I H i ) Brindar seguimiento o la ejecucion del Programa Direccién de Calendario mensual de capacitaciones;
objetivos de la institucion. Por lo tanto, debe materia de induccion, capacitacion y desarrollo Directora de y X
) . _ ) Anual de Capacitacion del personal del 15/01f2024 | 15/12/2024 Administracién y Listados de asistencig;
seleccionar y contratar, capacitar, proveer integral de los aspectos mental, téenico, cultural, Administracién y Finanzas
i i : : CECSNSP. Finanzas Constancias de participacion
orientacién en el desemperio, motivacion y social y deportivo del personal de los unidades
reforzamiento del personal, administrativas del Consejo Estatal
Establecer gestiones con la Subdireccisn de
P ) Direccion de o
Desarrollo Administrativo de la Secretaria de Directoro de Oficios;
B & ) ) 01/08/2024 | 30/07/2024 Administracién y ‘ _
Adrministracion y los diversas Dependencias, Administrocién y Finanzas Minutas de trabajo.
Finanzas
para el debido seguimiento del proceso.
) - Coordinar |o elaboracion, revisién y actualizacién de
El manual de organizacian y de procedimientos de Direccién de
los anteproyectos de manuales de organizacion, de Gestionar la autorizacion - i i
: P : : y validacién de los Directora de
las unidades administrativas que intervienen en : ; 01/08/2024 | 01/09/2024 |  Administracion y Manual de Organizacién validados
procedimientos y demés que sean necesarios de las Manuales de Organizacié Admiini i6n v El
los procesos esta alineado a los objetivos y metas ’ I Tgprizacion B e Frinkstraciony Finanzos
) ) unidades administrativas a su cargo y de las demds
institucionales y se actualizan con base en sus )
- _ que integran el Consejo Estatal; y una vez autorizados
atribuciones y responsabilidodes establecidas en
por el Consejo, tramitar su andlisis y autorizacién ante % i ; S
la nermatividad aplicable Enviar oficio para registro y publicacién de los -
la Secretaria compatente. i : Direccién de . =5 ;
Manuales de Organizacitn a la Secretaria de Directora de Oficios ante los instancias correspondientes,
) N ) 01/10/20245 | 30/10/2024 Administracion y ) ) : 2
Administracion, cumpliendo con los procesas ” Administracion y Finanzas Publicacién Oficial
L Finanzas
normativos.
ups : . Direccion de ; ) .
Ditusién mediante circular al interior de la Directora de Memorando mediante el cual se difunden;
03/1/2024 | 30fn/2024 Administracian y

Entidad de los Manuales Actualizados,

finanzas

Administracion y Finanzas

Difusion en medios digitales
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO - PTCI
EJERCICIO FISCAL 2024

Fecha de

Fechade

Elemento de Control Proceso

Accion de Mejora Unidad Administrativa Responsable Medio de Verificacion

Inicia término

Remitir el Reglamento Interno del Consejo Estatal . :
Oficio mediante el cual se de la respuesta a la
de Coordinacitn del Sistema Nacional de Direccion de Asuntos ] A 4
Directora de Asuntos solicitud de validacion por parte de la autoridad
Seguridad Pablica a Consejeria Juridica del 01/02/2024 | 31/03/2024 Juridicos y 3 o
Juridicos y Normatividad | correspondiente pora la publicacién del proyecto
Estado de Pueblo para la validacian del Normatividod
de Reglamento Interno
proyecto.
Oficio mediante el cual se de la respuesta a la
Lo Administracion debe evaluar periédicamente la Elaborar y formular al Secretario Ejecutivo los Remitir el Reglamento Interno del Consejo Estatal solicitud de validacion por parte de la autoridad
izacional iniciati : . - Direccién de Asuntos ; 4
estructura organizacional para asegurar Meae anteproyectos de iniclativas de Ley o de reforma, de Coordinacién del Sisterma Nacional de Joaf foa) ) Directora de Asuntos correspondiente para la publicacién del proyecto
linea bietivos instituci . o P .| 01/04/2024 | 30{04/2024 Juridicos y 2 N
5 alinea con los objetivos institucionales y que ha reglamentos, decretos, acuerdos y demas Seguridad Publica a Secretaria de Gobernacian | Juridicos y Normatividad de Reglamento Interno;
i iati i et ; Normatividad N o o
sido adaptada y actualizada a cualquier objetivo | ordenamientos legales que incidan en el ambito de del Estado de Puebla para su publicacion. Publicacion de la actualizacion en el Periddico
emergente, como nuevas leyes o regulaciones competencia del Consejo Estatal Oficial del Estado.
Evidencia de su publicacién en la pégina web
¢ Direccién de Asuntos oficial del Consejo Estatal
Difundir el Reglamento actualizado al personal Directora de Asuntos
01/08/2024 | 01f08/2024 Juridicos y »
del Consejo Estatal. Juridicos y Normatividad : = .
Nermatividad Memerando circular mediante el cual se informa

sobre su publicacién y se invita a consultarlo

ADMINISTRACION DE RIESGOS

Las actividades de control interno atienden ¥

i i E i Coordinar el funcionamienta del sistema de
mitigan los riesgos identificados del proceso, que

. verificacion con indicadores, para la medicién ¥ Elaborar un plan de mitigacién de riesgos de
pueden afectar el logro de metas y objetivos

o : evaluacion del cumplimiento de los objetivos y metas | incumplimiento de los indicadores que miden | 15/01/2024 | 31/03/2024 |Direccién de Evaluacién | Directora de Evaluacién N
institucionales, y éstas son ejecutadas por el de indicadores
de los planes y programas nacionales ¥ estatales, de metas institucionales

Flan de mitigacion de riesgos de Incumplimiento

servidor plblico focultado conforme a la

. conformidad con las disposiciones aplicables
normatividad

e
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CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO - PTCI
EJERCICIO FISCAL 2024

Proceso

Accion de Mejora

Fecha de

Inicio

Fechade

término

Unidad Administrativa

Responsable

Medio de Verificacion

SR

4

Existe un procedimiento formal que establezca la
obligacion de los responsables de los procesos que

intervienen en la administracion de riesgos

La Administracién debe disefior actividades de
control (politicas, procedimientos, técnicas y
mecunismos) en respuesta a los riesgos asociados
con los objetivos institucionales, a fin de alcanzar

un control interno eficaz y apropiado,

Vigilar el cumnplimiento del programa de trabajo y
verificar la elaboracion de la matriz de riesgos de

control interno

Coordinar el funcionamiento del sisterna de
verificacion con indicadores, para la medicion y
evaluacion del cumplimiento de los objetivos y metas
de los planes y progromas nacionales y estatales, de

confermidad con las disposiciones aplicables.

Elaborar carta de aceptacion y compromiso,
en donde se establezcan las
responsabilidades de los servidores publicos
que intervienen en los procesos de

administracién de riesgos

15/01/2024

31/03/2024

Direccion de Evaluacién

Directora de Evaluacion

Carta de aceptacion y compromise, validada por

los servidores plblicos competentes.

implementar carta de aceptacion y

compromiso en los niveles directivos

Disenar e implementar un tablero de control y

seguimiento del cumplimiento de metas

01/03/2024

31/05/2024

Direccién de Evaluacion

Directora de Evaluacion

Caortas de aceptacion y compromiso debidamente
firmadas por los titulares de las unidades

administrativas

ACTIVIDADES DE CONTROL

Tablero de control y seguimiento de cumplimiento

15/01/2024 | 31/03/2024 |Direccién de Evaluacion | Directora de Evaluacion
vinculadaos a los indicadores de desempeno de metas
del CECSNSP
L ) . » Memorandos de notificacion del estatus de
seguimiento trimestral al tablero de control 01fo4f2024 | 31/12/2024 | Direccién de Evaluacion | Directora de Evaluacion

cumplimiento de metas
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Elemento de Contraol

Implementar Actividades de Control. La

y procedimientos, las cuales deben estar

documentadas y formalmente establecidas

Se cuenta con el registro de acuerdos y

aprobados en las reuniones del Organo de

de alta direccién, asi como de su seguimiento, a

de que se cumplan en tiempo y forma.

Lo Administracion debe supervisar el control intarno

a través de autoevaluaciones y evaluaciones

independientes.

Los resultados de las auditorias de instancias

Administracién debe poner en operacion, politicas

compromisos, correspondientes a los procesos,

Gobierno, de Comités Institucionales y de grupos

Proceso

Administrar y ejecutar las politicas, lineamientos y
demdas instrumentos aplicables de los recursos
financieros, materiales y humanos asignados al

Consejo Estatal, con base en los ordenamientos

aplicables.

Emitir los dictamenes, opiniones, estudios e informes
que |e sean requeridos en el Gmbito de su

competencia por el Secretario Ejecutivo para ser

presentados al Consejo Nacional, al Sistema Nacional,

fin | al Consejo, al Comité Técnico y demas autoridades de

los tres niveles de gobierno.

Coordinar la aplicaciéon de encuestas de

autoevaluacién y colaborar en la verificacion del

informe anual de control interno

Accion de Mejora

informacién digital que genera cada unidad

administrativa del Consejo Estatal

Seguimiento a los acuerdos adoptados en las

sesiones de los Comités del Consejo Estatal,

SUPERVISION ¥ MEJORA CONTIN

Aplicar encuestas en materia de control
interno a las unidades administrativas que

conforman el Consejo Estatal

Elaboracion del protocolo de seguridad de la

INFORMACION ¥ COMUNICACION

Fechad

Inicio

15/01/2024

01/04/2024

15/01/2024

e Fechade

termino

31/10/2024

30/06/2024

0112/2024

Secretaria Ejecutiva

Direccién de Evaluacion

Direccion de Evaluacion

Unidad Administrativa

CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO - PTCI
EJERCICIO FISCAL 2024

Responsable

Area TIC's

Directora de Evaluacion

Directora de Evaluacién

Medio de Verificacion

Protocolo de Seguridad de la Informacion del

Consejo Estatal

Descripcion del seguimiento a los acuerdos
adoptados en los sesiones de los Comités del

Consejo Estatal.

Actas de sesion

Informe de resultados

fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de
funciones, evaluaciones y de seguridad sobre
tecnologias de la informacién, se utilizan para
retroalimentar a cada une de los responsables y

mejorar los procesos.

Atencién y seguimiento oportuno de las auditorias que

practiquen las autoridades competentes.

Verificar la atencién y el seguimiento por parte
de los Unidades Administrativas del Consejo
Estatal, al cumplimiento de las
recomendaciones correctivas y preventivas

emitidas por los diversos Entes Fiscalizadores.

01/02/2024

0112f2024

Secretaria Ejecutiva

Subdireccion de
Verificacion y Mejora

de Procesos

Minutas de trabajo.

Memorandums,

/,
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de Coordinacion

Elemento de Control

Se llevan a cabo evoluaciones de control interno de

los procesos sustantivos y administratives por parte

de Titular del Organisme, para determinar la
suficiencia y efectividad de los controles

establecidos.

materiales y humanes del Consejo Estatal, conforme a

CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO - PTCI
EJERCICIO FISCAL 2024

Proceso

Vigilar lo administracion de los recursos financieros,

los ordenamientos cplicables

Realizar mesas de trubajo de manera aleatoria

Accion de Mejora

y mensual, con los enlaces de las Unidades
Administrativas, a efecto de supervisor el
correcto y oportuno cumplimiento de sus

procesos administrativos

oifoz/2024

Fecha de

P |
Inicio |

Fechade

tarmino

0112/2024

Unidad Administrativa

Secretaria Ejecutiva

Responsable

Subdireccion de
Verificacion y Mejora

de Procesos

Medio de Verificacion

Minutas de trabajo

La Administracion debe evaluar y documentar los
problemas de control interno y determinar las
acclones correctivas apropiodas para hacer frente
oportunamente a los deficiencios detectadas.
adicionalmente, a través de acuerdos, puede
asignar responsabilidodes para la apropiada

remediacion de las deficiencias de control interna.

coordinar, supervisar e informar sobre el cumplimiento

Establecer mecanismos de control que permitan

de los objetivos y metas del Consejo Estatal, asi como
de las acciones, acuerdos y programas determinados
por el CECSNSP.

Realizar mesas de trabajo de manera aleatoria
y trimestral, con los enlaces de las Unidades
administrativas, a efecto de veriticar avance y

cumplimiento de sus Programas de Trabajo de

Control Interno.

01/02/2024

01/12/2024

Secretaria Ejecutiva

Subdireccion de
verificacion y Mejora

de Procesos

Minutas de trabajo.

Memaorandums,
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