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1. PRESENTACION

La evaluacion es el andlisis sistemdtico, riguroso e imparcial que se realiza con la intencién de
generar informacion confiable sobre el disefo, implementacion, resultados e impacto de
programa,

A partir de las evaluaciones se puede determinar la pertinencia y el logro de objetivos y metas, asi
como proporcionar evidencia para la mejora continua, lo que conlleva un adecuado control y
seguimiento en la aplicacion de los recursos pablicos para el cumplimiento de politicas pablicas
a nivel estatal y federal, en este caso, en materia de seguridad pablica.

La evaluacion especifica de desemperio es un instrumento dirigido a evaluar la evolucién del
programa presupuestario, su cobertura respecto a la poblacién objetivo y los productos
generados considerando la problematica por la cual se creé el programa y las acciones que se
determinaron para dar atencién a ello.

Lo anterior, con el fin de generar informacién (til y rigurosa que proporcione apoyo en la toma de
decisiones respecto al disefio y estructura del programa presupuestario, atencién a la poblacién
objetivo designada, procesos de seguimiento, monitoreo, evaluaciéon, asi como, valorar el
desempeno presupuestal respecto al uso eficiente de recursos.

De conformidad con el modelo de administracién de los recursos publicos centrado en el
cumplimiento de las acciones estratégicas definidas en el Plan Estatal de Desarrollo y con la
asignacién de recursos con enfoque de Presupuesto basado en Resultados (PbR), se evaluaran
los siguientes programas presupuestarios a cargo del Consejo Estatal de Coordinacién del
Sistema Nacional de Seguridad Pablica:

. EOIS Seguridad PUblica
. PO03 Coordinacion de Acciones emanadas del Sistema Nacional de Seguridad Pablica.

]

Av, de la Reforma 710, Centro, C.P. 72000
Puebla, Pue. Tel. 22 22 73 28 00 ext. 10630 GOBIERNO DEL
de.correspondencia@cesppuebla.gob.mx ESTADO DE PUEBLA

www.cecsnsp.puebla.gob.mx




Consejo Estatal de *2024, ano del Libro y la Lectura”.
Coordinacién del Sistema

Nacional de Seguridad Pablica

2. ANTECEDENTES

El modelo de Gestion para Resultados es un modelo de administracién de los recursos pablicos
centrado en el cumplimiento de las acciones estratégicas definidas en el Plan Estatal de Desarrollo,
modelo que integra el Presupuesto basado en Resultados (PbR), la Metodologia de Marco Légicoy
el Sistema de Evaluacion de Desempefio (SED), facilitando de esta forma la generaciéon de
informacion sustancial que permita direccionar efectivamente a las distintas entidades publicas
en el proceso de adecuada rendicion de cuentas.

De conformidad con el Presupuesto basado en Resultados (PbR) se promueven las condiciones
para el desarrollo econdémico - social, asi como, un mayor impacto de la accién del gobierno en el
bienestar de la poblacién.

Derivado de lo anterior y con el fin de medir la metodologia, logros, impacto que ha tenido el
programa presupuestario e incidir en la mejora constante, se realizan evaluaciones de politicas y
de programas presupuestales.

El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) desarrollé el
Horizonte de Monitoreo y Evaluacién, a través de la cual se representa analiticamente el ciclo de
acciones de monitoreo y evaluacion a las que deberia estar sujeto un programa de desarrollo
social:
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Por lo anterior y con el objetivo analizar y valorar el avance de cumplimiento de los objetivos y metas,
impacto logrado por los programas presupuestarios, cobertura de la poblacién objetivo y principales
Aspectos Susceptibles de Mejora del programa, que han sido atendidos se realizan los presentes
Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica de Desempeno.
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3. MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Ley de Planeacién.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.
Ley Orgdnica de la Administracién Puablica Federal.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley de Coordinacién Fiscal.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla.

Ley Organica de la Administracién Pablica del Estado de Puebla.
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Puebla.

Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla.

Ley de Presupuesto y Gasto Plblico Responsable del Estado de Puebla

2024, ano del Libro y la Lectura”.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Lineamientos Generales de Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pablica

de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal aplicable.

Ley de Egresos del Estado de Pueblq, para el Ejercicio Fiscal vigente.

Ley de Coordinacién Hacendaria del Estado de Puebla y sus Municipios.

Ley de Desarrollo Social para el Estado de Puebla.

Reglamento Interior del Consejo Estatal de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad

Pablica.
» Decreto del Ejecutivo del Estado por el que crea el Consejo Estatal de Coordinacién del /Q
Sistema Nacional de Seguridad Pablica.
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4. OBJETIVO

Objetivo general

Analizar y valorar el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el programa
presupuestario y en la atencion de la poblacién objetivo o drea de enfoque, asi como el impacto
respecto a la atencion de la problematica por el cual fue creado.

Objetivos especificos

* Andlizar la evolucion sobre la situacién actual del problema que se atiende respecto a la situacién
a inicios del sexenio.

* Examinar la evolucion de la cobertura de la poblacion objetivo o drea de enfoque del Programa
Presupuestario actual respecto a la poblacién objetivo o drea de enfoque a inicios del sexenio.

¢ Valorar la calidad de la Matriz de Indicadores para Resultados actual respecto a la Matriz de
Indicadores para Resultados a inicios del sexenio.

¢ Andlizar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora del programa, que han sido atendidos
derivados de evaluaciones aplicadas.

* Valorar el desempefo presupuestal respecto al uso eficiente de recursos.

» Andlizar la pertinencia de los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas que el
programa presupuestario presentd durante el sexenio. /z
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5. ESQUEMA DE LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO

La Evaluacion Especifica de Desempefio de cada programa presupuestario enlistado en el presente
documento se realizard mediante trabajo de gabinete, trabajo que involucra el acopio, organizacién y
valoracion de informacion concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas y documentacién pablica.

Con el fin de contribuir a la toma de decisiones y organizacién de la informacion, la Evaluaciéon Especifica
de Desemperio se dividir@ en ocho temas:

1. Andlisis del problema origen.

2. Contribucién a las metas y estrategias del Plan Estatal de Desarrollo.

3. Cobertura de la poblacién objetivo o @rea de enfoque.

4. Valoracion de la calidad de la Matriz de Indicadores para Resultado.

5. Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora.

6. Ejercicio de los recursos y medicién de los resultados.

7. Transparencia y rendicién de cuentas.

8. Andlisis FODA.

2
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6. PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

El desarrollo de la Evaluacion Especifica de Desemperio comprenderd 95 dias naturales y generara 3
productos entregables, mismo que se describir@n a continuacioén:

1. Informe final de resultados de la Evaluacién de tipo Especifica de Desempefio del Programa, en
formato digital pdf que no esté protegido y permita la basqueda en su contenido, asi como el
editable en formato Word, el informe final de los resultados de la evaluacién antes referido
deber@ tener la siguiente estructura:

I, Introduccion.
Il.  Marco normativo de la evaluacion.
lll.  Criterios Técnicos y metodolégicos para la evaluacién del Programa.
IV.  Caracteristicas del Programa evaluado.
V. Apartados de la Evaluacién (Las cuartillas que sean necesarias, donde se desglosen los
apartados de acuerdo a los Términos de Referencia)
VI.  Andlisis FODA.
VIl.  Valoracién final del Programa.
VIll.  Hallazgos y Recomendaciones.
IX.  Conclusiones.
X.  Bibliografia.
XI.  Anexos. (Propuesta de mejora de MIR)
Xll.  Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacién.

2. Formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados en las entidades federativas, establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién ?
Contable (CONAC), referente a la Evaluacién Externa de tipo Especifica de Desempero del L
Programa evaluado, con las siguientes caracteristicas.

Ser@ proporcionarse en Formato PDF y contener los siguientes apartados:
I.  Descripcion de la evaluacion.
Il.  Principales hallazgos de la evaluacién.
lll.  Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién.
IV. Datos de la Instancia Evaluadora.
V. Identificacion del Programa.
VL.  Difusién de la evaluacion.

3. Resumen ejecutivo, en formato digital pdf que no esté protegido y permita la blsqueda en su

contenido, asi como el editable en formato Word, en el que se describan los siguientes apartados:
. Introduccién.
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II.
M.
V.
V.

Valoracién final de la evaluacién.

Andlisis FODA.

Hallazgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.
Conclusiones

El inicio de la Evaluacion sera notificado a través de medios oficiales, asi como un cronograma de
trabajo en el que se enuncie las areas responsables que participaran en el proceso de recopilacion de

informacién.

Las solicitudes de informacién seran formalizadas a través de medios oficiales (Oficios, memorandos),
a fin de que las unidades responsables de la informacién atiendan requerimientos oficiales, con
informacién veridica y sustancial
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7. BATERIA DE PREGUNTAS

En el presente apartado se enunciardn la bateria de preguntas con la cual se realizaré la Evaluacién
Especifica de Desempeno.

Andlisis del problema origen.

1. ¢Como ha cambiado el problema que atiende el Programa con relacién al momento en que se
disendé el mismo?

Para atender la pregunta se deberdn de revisar los documentos normativos, asi como los diagnésticos
del programa presupuestario de los afos 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 a fin de determinar la
evolucion del problema desde el inicio de operaciones del Programa.

Consideraciones particulares para la ponderacién:

» Para valorar este reactivo se debera responder a las siguientes preguntas

a) ¢Qué tan relevantes han sido los cambios?

Escala Likert Ponderacion
Muy poco relevantes 1
Poco relevantes 2
Relevantes 3
Muy relevantes 4

b) ¢Cémo ha sido la calidad de los cambios realizados?

Escala Likert Ponderacién
Muy poco relevantes 1 }'
Poco relevantes 2
Relevantes 3
Muy relevantes 4 A

c) ¢Hubo cambios relevantes dentro del propésito del Programa? 9/
Escala Likert Ponderacion

Muy poco relevantes 1

Poco relevantes

2
Relevantes 3
4

Muy relevantes
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d) ¢los documentos normativos, diagnésticos, arbol de problema del programa, arbol de
soluciones y concentrado fueron actualizados durante cada ano?
Escala Likert Ponderaciéon

Muy poco relevantes 1

Poco relevantes

2
Relevantes 3
Muy relevantes 4

e) ¢El programa presupuestario presento cambios en su programacién programatica?

Escala Likert Ponderacién
Si 4
No 0

Relativo a la ponderacién, se deberd realizar un promedio simple con el resultado de las preguntas,
dicho resultado seré la calificacion de la presente seccién.

Se emitirGn comentarios y recomendaciones relativas a las preguntas referidas.

Contribucién a las metas y estrategias del Plan Estatal de Desarrollo.
2. ¢Cudles lacontribucién del Programa Presupuestario a los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo

(PED)?

de los anos 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 a fin de determinar la contribucién del Programa
Presupuestario a los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo (PED)

Para atender la pregunta se deberdan revisar los documentos normativos del programa presupuestario X

Consideraciones particulares para la ponderacion: \

a) ¢Existe relacién o similitud entre el Propésito del Programa y los objetivos o lineas de accién de
PED o a los ODS?

b) ¢El Propésito del Programa aporta informacién sustancial al cumplimiento de alguna(s) de la(s)
linea(s) de accién del PED o a los ODS?

c) . ¢los Componentes del Programa aportan informacién sustancial al cumplimiento de alguna(s)
de la(s) linea(s) de accién del PED o a los ODS?
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d) ¢las actividades del Programa aportan informacién sustancial al cumplimiento de alguna(s) de
la(s) linea(s) de accién del PED o a los ODS?
e) ¢El programa presupuestario presenta actualizaciones en su alineacién?

La ponderacion de la presente pregunta serd determinada por un promedio de los resultados de cada
ano (siendo la calificacién més alta de 5 puntos por afo).
Se emitirGn comentarios y recomendaciones relativas a las preguntas referidas.

3. ¢Cudl es la contribucién del Programa Presupuestario a los objetivos del Plan Sectorial?

Para atender la pregunta de deber& de revisarGn los documentos normativos del programa
presupuestario de los anos 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 a fin de determinar la contribucién del
Programa Presupuestario a los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo (PED)

Consideraciones particulares para la ponderacién:

a) ¢Existe relacion o similitud entre el Propésito del Programa y los objetivos o lineas de accién del
Plan Sectorial?

b) ¢El Propésito del Programa aporta informacién sustancial al cumplimiento de alguna(s) de la(s)
linea(s) del Plan Sectorial?

c) ¢los Componentes del Programa aportan informacién sustancial al cumplimiento de alguna(s)
de la(s) linea(s) del Plan Sectorial?

d) ¢las actividades del Programa aportan informacién sustancial al cumplimiento de alguna(s) de
la(s) linea(s) del Plan Sectorial?

La ponderacion de la presente pregunta serd determinada por un promedio de los resultados de cada
ano (siendo la calificacién mas alta de 4 puntos por ano).
Se emitirdn comentarios y recomendaciones relativas a las preguntas referidas.

Cobertura de la poblacién objetivo o area de enfoque. /

'}

4. ¢las poblaciones o areas de enfoque, potencial y objetivo estén correctamente identificadas en%
los documentos oficiales y en el diagnéstico del problema o necesidad del Programa?

Para atender la pregunta se deber@n de revisar los documentos normativos del programa
presupuestario de los ejercicios fiscales 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 a fin de determinar las
caracteristicas de las poblaciones o @reas de enfoque, potencial y objetivo.
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Consideraciones particulares para la ponderacion:

a) ¢las poblaciones o areas de enfoque, potencial y objetivo cuentan con unidad de medida?

b) ¢las poblaciones o areas de enfoque, potencial y objetivo presentan cuantificaciéon?

c) ¢los documentos normativos de los Programas presupuestarios presentan la metodologia de
cuantificacién de la poblaciones o Greas de enfoque, potencial y objetivo?

d) ¢A través de los documentos normativos se define un plazo para la revisién y actualizacién de
las poblaciones o areas de enfoque, potencial y objetivo?

e) ¢las poblaciones o @reas de enfoque, potencial y objetivo guardan relacién con la problematica
que se busca atender a través del Programa Presupuestario?

La ponderacion de la presente pregunta seré determinada por un promedio de los resultados de cada

afo (siendo la calificacién més alta de 5 puntos por ano).
Se emitirGn comentarios y recomendaciones relativas a las preguntas referidas.

Se debera capturar la presenta tabla, a fin de identificar visualmente la evaluacién de la cobertura.

Evolucién de la Cobertura

Poblasion |t aad g IS g TE . | t2020 2021 2022 2023 0024
- | medida i . - Ry

Referencia

Potencial

Atendida

Objetivo

Valoracién de la calidad de la Matriz de Indicadores para Resultados.

5. ¢los indicadores de la MIR del Programa (Fin, Propésito, Componentes y Actividades), se
encuentran en apego a la Metodologia de Marco Légico?

Para atender la pregunta se deberdn de revisar los documentos normativos del programa
presupuestario de los ejercicios fiscales 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 a fin de determinar el"§=
cumplimiento de la Metodologia de Marco Légico
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Consideraciones particulares para la ponderacion:

a) ¢los resimenes narrativos de los indicadores cuentan con la sintaxis establecida en la
Guia para el Diseno de la Matriz de Indicadores?

b) ¢Elnombre del indicador guarda relacion con el objetivo relevante a medir establecido en
el resumen narrativo?

c) ¢El medio de verificacién establecido en cada indicador permite medir correctamente el
avance establecido?

d) ¢los supuestos establecidos en la Matriz de Indicadores para Resultado cumple con las
caracteristicas estipuladas en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores?

e) ¢los indicadores de nivel Fin, Propésito y Componente cumplen con los criterios CREMAA
establecidos en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores?

La ponderacidn de la presente pregunta sera determinada por un promedio de los resultados de cada
afio (siendo la calificacién més alta de 5 puntos por ano).
Se emitirGn comentarios y recomendaciones relativas a las preguntas referidas.

Para la valoracion y andlisis, se considerardn las siguientes definiciones
Definiciones de los criterios CREMAA

* Claridad: los indicadores deben tener una expresion sencilla, precisa e inequivoca, con el
proposito de que sean faciimente comprensibles por los usuarios no especializados

e Relevancia: El indicador debe expresar elementos de importancia o significativos en la medicién
de los avances y logros de un objetivo.

« Economia: lainformacion necesaria para generar el indicador deberé estar disponible a un costo
razonable.

* Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una verificacién independiente.

* Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el desemperio.

« Aportacién marginal: se proporcionard informacion relativa a aspectos que no consideran los
demdas criterios. \

Para la monitoreabilidad, se debe de considerar que los medios de verificacién del indicador cumplan j
con las siguientes caracteristicas:

o Oficiales o institucionales.

e Conunnombre que permita identificarlos.

e Periodicidad de disponibilidad de la informacioén.

Av, de la Reforma 710, Centro, C.P. 72000 2
Puebla, Pue. Tel. 22 22 73 2B 00 ext. 10630 GOBI ERNO DEI—
de.correspondencia@cesppuebla.gob.mx ESTADO DE PU EBLA

www.cecsnsp.puebla.gob.mx



Consejo Estatal de "2024, afio del Libro y la Lectura”

Coordinacién del Sistema
Nacional de Seguridad Publica

* Permiten reproducir el calculo del indicador.
+ Pablicos, o que en la medida de lo posible sean accesibles a cualquier persona.

En caso de que los indicadores no cumplan con algunos de los criterios se deberd incluir la
recomendacién de mejora o la propuesta indicadores que cumplan con los criterios CREMAA en base a
la Metodologia de Marco Légico (MML).

Para valorar este reactivo se deben utilizar como fuentes de informacién minimas la MIR y las Fichas
Técnicas de Indicadores.

6. ¢Se cuenta con un avance de los indicadores estratégicos (Fin y Propésito) de la MIR del
Programa respecto de sus metas?

Para atender la pregunta se deberan de revisar los documentos normativos del programa
presupuestario de los ejercicios fiscales 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 a fin de determinar el Avance

de los indicadores estratégicos
Consideraciones particulares para la ponderacion:

* En caso de que el Programa no haya registrado el avance de algin indicador se deberé
contabilizar el avance de ese indicador en 0.

 Describir en una breve redaccién los principales resultados del indicador, ya sea con respecto al
inicio del programa, el afo inmediato anterior y/o respecto a la meta establecida.

» Las fuentes de informacion minimas a utilizar deberén los portales de Cuenta Pablica o de
Cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Secapturardla presente tabla por cada ejercicio fiscal, a fin de concentrar la informaciéon y.emitir
recomendaciones.

Avance de indicadores estratégicos : G
_ _Afio capturado £ 525
A ‘Nombredel | Frecuencia |Comportamiento |  Meta - M{a’tcjj
AL indicador | de medicién | haciala meta Programada | reportada
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Relativo ala ponderacion se deberd de considerar el avance de los indicadores estratégicos
respecto a los siguientes criterios

e Criterio 1 Avance menor al 60 % 0 puntos

e Criterio 2 Avance menor al 89 % 3 puntos

 Criterio 3 Avance mayor de 90% y menos de 115% 5 puntos

e Criterio 4 Avance mayor de 115% 2 puntos

7. ¢Se cuenta con un avance de los indicadores de gestién y desempefio de la MIR del
Programa respecto de sus metas?

Para atender la pregunta se deberdan de revisar los documentos normativos del programa
presupuestario de los ejercicios fiscales 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 a fin de determinar
el Avance de los indicadores estratégicos

Consideraciones particulares para la ponderacién:

* En caso de que el Programa no haya registrado el avance de algin indicador se deberd
contabilizar el avance de ese indicador en 0.

* Describir en una breve redaccién los principales resultados del indicador, ya sea con respecto
al inicio del programa, el afo inmediato anterior y/o respecto a la meta establecida.

* Las fuentes de informacion minimas a utilizar deberén los portales de Cuenta Pablica o de
Cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

» Se capturard la presente tabla por cada ejercicio fiscal, a fin de concentrar la informacién y
emitir recomendaciones.

Relativo a la ponderacion se deberd de considerar el avance de los indicadores estratégicos respe?:'é oﬁf
los siguientes criterios

»  Criterio 1 Avance menor al 60 % 0 puntos

e Criterio 2 Avance menor al 89 % 3 puntos

e Criterio 3 Avance mayor de 90% y menos de 115% 5 puntos
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e Criterio 4 Avance mayor de 115% 2 puntos
Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora.

8. Del total de las recomendaciones derivadas de evaluaciones, andlisis u otro estudio realizado al
Programa, ¢qué porcentaje de ellas han sido implementadas?

Consideraciones particulares para la ponderacion:

Para la respuesta se deberd incluir la siguiente tabla:

Relativo a la ponderacién de la presente pregunta se deberé realizar una férmula de porcentaje logrado
simple se deberd de considerar el total de las recomendaciones derivadas de evaluaciones, andlisis u
otro estudio realizado al Programa dividida entre el total de recomendaciones derivadas de
evaluaciones, andlisis u otro estudio realizado al Programa atendidas.

e Criterio 1 Avance menor al 60 % 0 puntos
¢ Criterio 2 Avance menor al 89 % 3 puntos
» Criterio 3 Avance mayor de 90% 5 puntos

9. Se dispone de un programa de trabajo institucional y/o acciones determinadas de atencién a 52-/
los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) para la atencién de las recomendaciones derivadas
de las evaluaciones realizadas al Programa.

Consideraciones particulares:

)
En la respuesta se debe explicar si se cuenta con un programa de trabajo institucional y/o acciones \4
determinadas de atencién a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) para la atencién de las
recomendaciones derivadas de los resultados de evaluaciones internas y externas.
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La presente pregunta no contribuye en la ponderacion, sin embargo, proporcionara informacion
sustancial de la forma de trabajo de la institucion

Ejercicio de los recursos y medicion de los resultados.

10. ¢El Programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios (Componentes) por cada ejercicio fiscal?

Consideraciones particulares:

En la respuesta se debe explicar la metodologia, las féormulas de cuantificacién, las fuentes de
informacién utilizadas, los gastos desglosados y/o unitarios determinados, y las Greas de mejora

identificadas.
A fin de tener una referencia, se considerara incluir en la respuesta la siguiente tabla:

Por ejemplo: Si tenemos dos componentes, se tendrd que sefalar la fuente de financiamiento de cada
uno de ellos de acuerdo al momento contable y el porcentaje correspondiente en comparacién al total

de cada momento contable.

| Recursos
| Federales

$1000 66% $1500 73% $1300 74%

$1500 100% $2050 100% $1750 100% \
Se deberan indicar las fuentes de financiamiento del Programa a partir del origen de su financiomiento/ \7{
los montos de cada una de ellas correspondientes (aprobados y ejercidos), y en caso de que existan
diferencias entre el presupuesto ejercido y el aprobado, se deberén detallar y documentar las causas.
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Se debe explicar cuanto del total del presupuesto del programa llega a la poblacién atendida en bienes
y/ 0 servicios, monetarios o no monetarios.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deberén ser los documentos oficiales, o en su caso Ia
informacién que sea publicada en los sitios de Transparencia Fiscal del Estado de Puebla
(http://www.transparenciafiscal.puebla.gob.mx/), Ley General de Contabilidad Gubernamental
(http://Igcg.puebla.gob.mx/), la Cuenta Pablica (http://cuentapublica.puebla.gob.mx/) e informacién
contable con las que cuente la unidad responsable.

Transparencia y rendicién de cuentas.

1. ¢C6mo ha contribuido el Programa a disminuir o revertir la problematica que atiende?
Consideraciones particulares:

Para valorar este reactivo se debe realizar la revision de documentacién histérica sobre la evolucién de
los avances del propdsito del programa en funcién al problema que atiende, lo anterior mediante un
andlisis de los indicadores de resultados, de los indicadores de servicios y gestion, asi como de los
hallazgos relevantes derivados de las evaluaciones externas y otros documentos del programa.

* Se debera valorar la calidad de la informacién y la calidad de andlisis que poseen los
documentos normativos o institucionales, informes, diagnésticos, y/o documentos utilizados por
el programa que contengan informacién sobre la contribucién del Programa y no solo basar su
andlisis en si existen o no existen dichos documentos.

* Sedeberd realizar un andlisis sobre la contribucién Directa o Indirecta a la que haya contribuido
el Programa.

* Se deberd realizar un andlisis sobre los retos que se tienen por delante, con la finalidad de que
sean considerados por los responsables del Programa.

e Para valorar este reactivo, las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos
normativos, manuales de procedimientos, documentos oficiales, MIR entre otros.

¢ Esimportante se haga la referencia o mencién de las fuentes de informacién utilizadas para dar
atencién al reactivo. Q

12. ElPrograma cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con las siguientes
caracteristicas:

Para atender la pregunta se deberén de revisar los documentos normativos del programa
presupuestario de los ejercicios fiscales 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 a fin de determinar el
cumplimiento de la transparencia y rendicién de cuentas
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Consideraciones particulares para la ponderacion:

a) ¢los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su
desempefio, estan actualizados, son pablicos y se difunden en una pégina electrénica?

b) ¢Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las solicitudes de acceso a la
informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable?

La ponderacion de la presente pregunta seré determinada por un promedio de los resultados de cada
ano (siendo la calificacién més alta de 2 puntos por afo).
Se emitirdn comentarios y recomendaciones relativas a las preguntas referidas.

8. ANALISIS FODA.

Cada hallazgo identificado por la Instancia Evaluadora Externa deberd estar orientado, segin su
naturaleza, por los elementos de un andlisis FODA, es decir, deberd determinarse si el hallazgo es
evidencia de una fortaleza, una debilidad, una oportunidad o una amenaza y en este sentido, integrarse
en el siguiente cuadro. Es importante senalar que, cada uno de los aspectos que se indiquen en el
formato debe de ser plenamente identificable en las respuestas de la evaluacién, dado que, deben de
derivar del andlisis descrito previamente por la Instancia Evaluadora.

A
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9. VALORACION FINAL DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA

Se debe realizar una valoracion general del programa a partir de los promedios simples de los niveles

de cada uno de los apartados.

Apartado

Ponderacién

Andilisis del problema origen.

Contribucion a las metas y estrategias del Plan
Estatal de Desarrollo.

Cobertura de la poblaciéon objetivo o drea de
enfoque.

Valoraciéon de la calidad de la Matriz de
Indicadores para Resultado.

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora.

Ejercicio de los recursos y medicion de los
resultados.

Transparencia y rendicién de cuentas.

TOTAL

10. HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES CLASIFICADAS POR APARTADO

En este apartado se estableceran las recomendaciones que comprende la evaluacién, se elaborarén de
manera precisa y fundamentada en los andlisis realizados en los reactivos contenidos en los presentes

Términos de Referencia.

Se deberd escribir concretamente el hallazgo identificado seguido de su recomendacién, evitando

duplicidad y repetir textualmente lo escrito en los reactivos 521

Hallngoa y recqrnenducionea clasiﬁcudas por upartudo

o " he RS Hclllctzgo

_ Recomendacién ‘Mejora esper ja
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11. CONCLUSIONES
En este apartado se estableceran las conclusiones de manera precisa y fundamentada en el andlisis de
todos los elementos abordados en la evaluacion realizada. @ Dichas conclusiones deben estar

orientadas a la toma decisiones para mejorar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en
el programa, que tienen como objetivo mejorar la atencién de la poblacién objetivo o drea de enfoque.

12. BIBLIOGRAFIA

Este apartado debera contener todas las fuentes de informacién utilizadas para realizar el andlisis de la
presente evaluacion, y se deberan ordenar por orden alfabético y en el formato APA vigente.
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