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PRESENTACION

El articulo 8 de los Lineamientos Generales de Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica FASP, del ejercicio fiscal 2024, establece que:

“La Instancia Evaluadora deberd definir en su propuesta técnica el método de aplicaciéon del
cuestionario relativo a la encuesta institucional, conforme a lo establecido en el articulo 16, asi como
un Cronograma y Plan de Trabajo, los cuales deberan estar ajustados a los TdR que deberan ser
elaborados por el Secretariado Ejecutivo Estatal o equivalente conforme al ejemplo establecido en
el Anexo 3, de los presentes Lineamientos, para la ejecucién de la evaluacion, debiendo cumplir con
la metodologia, productos y plazos de entrega que se establecen en los presentes Lineamientos”

En cumplimiento a lo anterior, el Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad
PUblica del Estado de Puebla, a través de la Direccidn de Evaluacion, adscrita a la Direccion General
de Planeacion, Vinculacion, Seguimiento y Evaluacién, presenta los Términos de Referencia aplicables
ala Encuesta Institucional y Evaluacion Integral FASP 2024, mismas que se encuentran contempladas
en el Programa Anual de Evaluacion PAE 2024, que puede ser consultado en la pdgina oficial de este
organismo, en el apartado “Rendicidn de Cuentas”, sub apartado “Evaluaciones” y seleccionando el
anfo 2024.
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1. ANTECEDENTES

Los Fondos de Aportaciones Federales se regulan y se sustentan normativamente en la Ley de
Coordinacion Fiscal, que establece que estos fondos son “recursos que la Federacion transfiere a las
haciendas publicas de los Estados, Distrito Federal (ahora, Ciudad de México), Yy en su caso, de los
Municipios, condicionando su gasto a la consecucion y cumplimiento de los objetivos que para cada
tipo de aportacion establece la Ley de Coordinacién Fiscal, tratGndose de los siguientes:

l. Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA).
Il. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS).
lll. Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM).
IV. Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos (FAETA).
V. Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pablica de los Estados y del Distrito Federal (FASP).
VI. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF).
VIIl. Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE).
VIIl. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

De acuerdo con el Presupuesto de Egresos de la Federacion correspondiente a cada ejercicio fiscal,
los Fondos de Aportaciones Federales se constituyen por Programas presupuestarios (Pp) modalidad:
‘I Gasto Federalizado. Por su parte, la coordinacion en el orden federal de cada uno de los Fondos de
Aportaciones Federales estd a cargo de las Dependencias Coordinadoras.

Los Fondos de Aportaciones Federales al estar integrados por diferentes Programas Presupuestarios
estdn sujetos al esquema de evaluacion institucional igual que el resto de los PP dentro del Sistema
de Evaluacién del Desempefio, regulado principalmente por el articulo 110 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) y por el Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones generales del Sistema de Evaluacion del Desempefio. No obstante, en la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) no se tenia registro de ejercicios de evaluacién externa a los
Fondos de Aportaciones Federales, y hasta antes de 2017 tampoco se habia considerado la
realizacién de evaluaciones en los diferentes Programas Anuales de Evaluacion, elaborados por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL).

Considerando lo anterior, la SHCP y el CONEVAL programaron en el Programa Anual de Evaluacion
para el Ejercicio Fiscal 2017 de los Programas Federales de la Administracién Pdblica Federal y de los
Fondos de Aportaciones Federales (PAE 2017), entre otras, la elaboracién de ocho Evaluaciones
Estratégicas a realizarse a cada Fondo.3 Para las evaluaciones del FAIS, FORTAMUN, FASP y FAFEF, la
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SHCP funge como instancia de coordinacién; mientras que para las evaluaciones del FONE, FASSA,
FAM y FAETA, el CONEVAL funge como instancia de coordinacion.

Con base en lo anterior, la SHCP emite el Modelo de Términos de Referencia para las Evaluaciones
Estratégicas de Disefio y Orientacion a Resultados a los Fondos de Aportaciones Federales en el
marco del Programa Anual de Evaluacion 2017, aplicable a evaluaciones cuya instancia de
coordinacién es la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Para el caso del estado de Puebla, se tiene registro de evaluaciones integrales FASP, desde el 2016,
ademds de que, dentro de la estructura orgdnica del Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema
Nacional de Seguridad Publica se tiene un drea encargada de los procesos de evaluacion, dentro de
los que se encuentra la coordinacion de la encuesta institucional y evaluacion FASP que se aplican
anualmente, asimismo en coordinacién con la Secretaria de Planeacién y Finanzas, se establecieron
dentro de las acciones a realizar en el Programa Anual de Evaluacion del ejercicio fiscal 2024, la
elaboracion de los presentes Términos de Referencia; documento en el que se describe la
metodologiq, técnicas y formatos que el evaluador externo deberd cumplir y llenar, a fin de concretar
de manera 6ptima la Evaluacion Integral y la Evaluacion Institucional de Desempefio en la ejecucion
de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Seguridad PUblica de los Estados y del Distrito
Federal (FASP).

A través de los Criterios de Distribucion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pablica de los
Estados y del Distrito Federal (FASP) para el ejercicio fiscal 2024 y los resultados de su aplicaciéon, en
su Capitulo VI, se establece que los recursos del FASP se sujetaré a la evaluaciéon del desempefio en
los términos a que se refieren los articulos 45, fraccién VI de la Ley, en relacidn con los articulos 85 y
110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, asi como al Mecanismo de
Evaluacién y Transparencia de los recursos federales en materia de seguridad publica otorgados a
las entidades federativas y municipios, elaborado por el Secretariado Ejecutivo en cumplimiento al
Acuerdo 05/XXXIX/15, aprobado por el Consejo Nacional en su Trigésima Novena Sesion Ordinaria.

Complementario a lo anterior se expiden anualmente los Lineamientos Generales de Evaluacién del
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal, en los que
constan los Anexos 1y 2, Encuesta Institucional y Evaluacién Integral respectivamente, los cuales
fueron publicados para el presente ejercicio fiscal, durante el mes de julio.

En cada uno de los anexos se describen los formatos que deberdn ser integrados por las evaluadoras
externas, a fin de obtener la informacion sustancial que refleje resultados objetivos de la evaluacién,
por lo que partiendo de ello se establecen
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Estos términos de referencia son complementarios a la normatividad vigente aplicable y en ningan
caso podrdn contravenir ninguna disposicién de mayor jerarquia normativa.

2. MARCO LEGAL

e Articulos 26 apartado C, 74 fraccién VI y 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

e Articulos 85,110 y 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

e Articulos 48 y 49 fraccién V de la Ley de Coordinacion Fiscal.

e Articulos 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Articulos 1 parrafo primero, 7 fraccién VIl y 26 pdarrafo segundo, fraccidn VI del Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2021.

e Articulos 1 parrafo primero, 6 fracciéon VIl y 26 pdarrafo segundo, fraccién VI del Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2022.

e Articulos 34 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pablica.

e Lineamientos Generales de Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de
los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2024.

e Articulo 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla.

e Articulos 8 fraccion VI, 9 fracciones VIl y VI, 62, 65, 66, 68, 69, 70, 71 y 72 de la Ley de Planeacion
para el Desarrollo del Estado de Puebla.

e Articulo 3,13 parrafo primero, 31 fracciones Ii, lIl, IV y XIV, 33 fraccidn I, 34 fraccién VI, 35 fracciones
I, XXXVIl'y XLIV, 45 fraccidn XIV, 49 y 67 de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica del Estado
de Puebla.

e Articulos|, 2, 6 fracciones IX y XI, 13 fraccion lll, 54, 63 segundo pdarrafo, 128 parrafo segundo,131, 133,
134, 138, 139 fracciones llI, 1V, VI, VII, VI, IX, 140 fracciones Ill, IV, V, VIII, IX y Xl y 142 de la Ley de
Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebila.

e Articulos 77 fracciones V, VI y XXXI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica
del Estado de Puebla.

e Articulos 1,13, 21,63 y 105 de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2021.

e Articulo 149 de la Ley de Coordinacién Hacendaria del Estado de Puebla y sus Municipios.

e Articulos1fraccionlll, 20, 38 fraccién VI, 54, 56,57 y 58 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado
de Puebla.
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Articulo 26 fraccién | y Il del Reglamento Interior del Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema
Nacional de Seguridad Pdblica.

Articulo 9 fraccién VI del Decreto del Ejecutivo del Estado por el que crea el Consejo Estatal de
Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Acuerdo Conjunto de las Secretarias de Administracion, de la Funcion Pdblica y de Planeacién y
Finanzas, por el que emiten los Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacion de los
Documentos Rectores y Programas Presupuestarios de la Administracion Pdblica del Estado de
Puebla, publicado en el Periddico Oficial del Estado con fecha 1 de septiembre de 2020.

Acuerdo del Secretario de la Funcidn Publica del Gobierno del Estado, por el que establece los
Lineamientos para la Evaluacién y Seguimiento de la Gestidn a los Programas Presupuestarios de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal, publicado en el Periédico Oficial del
Estado con fecha 31 de mayo de 2024.

3. GLOSARIO

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas que
son presentadas por el evaluador externo como recomendaciones derivadas de los resultados de las
evaluaciones, mismas que deben ser atendidas para mejorar la operacidn de los Programas
presupuestarios y la ejecucion de los Recursos Federales.

Contrato: El Acuerdo para la prestacion de bienes y servicios.

Eficiencia presupuestal: se define como el cociente del presupuesto ejercido entre el presupuesto
modificado, multiplicado por cien.

Evaluacion: El andlisis sistemdatico y objetivo de la operacién de los programas presupuestarios o del
proceso de ejecucion de los Recursos Federales, que tiene como finalidad determinar la pertinencia
y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y
sostenibilidad, en funcion del tipo de evaluacién realizada.

Evaluacion Especifica de Desempefo: El seguimiento y evaluacion sistemdatica de los Programas
presupuestarios o de los Recursos Federales, que permite la valoracién objetiva del desemperio de
las politicas publicas a través de la verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos con
base en indicadores estratégicos y de gestion. Esta evaluacién puede efectuarse cada dos anos.

Pagina 8 de 31



Consejo Estatal
de Coordinacion

Evaluador Externo: La persona fisica o moral especializada y con experiencia probada en la materia
que corresponda evaluar, que cumpla con los requisitos de independencia, imparcialidad,
transparencia y los demdas que se establezcan en las disposiciones aplicables.

Fondos de Aportaciones Federales: Los establecidos en el Capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal.

Fondo de Aportaciones para la Seguridad Plblica FASP: Recursos federales destinados a las
entidades federativas para dar cumplimiento a estrategias nacionales en materia de seguridad
publica.

Fuentes de Informacion: El material que da soporte al trabajo de evaluacién, como: leyes,
reglamentos, instrumentos de planeacién, lineamientos, reglas, manuales administrativos y
especificos de operacién, informes de resultados diversos, matriz de indicadores para resultados,
bitdcoras y formatos, entre otros.

Indicadores de Desempefio: Los que miden el nivel de cumplimiento de lo que se pretende lograr,
expresado en términos de cobertura, eficiencia, impacto econémico y social, calidad y equidad;
cuentan con un indice, medida, cociente o formula.

Indicadores de Gestion: Los que miden el avance de lo planeado en los procesos y actividades, es
decir, sobre la forma en que los bienes y/o servicios pablicos son generados y entregados. Incluye
los indicadores de actividades y de componentes que entregan bienes y/o servicios para ser
utilizados por otras instancias.

Indicadores Estratégicos: Los que miden el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas
publicas, programas y acciones de gobierno, contribuyen a corregir o fortalecer las estrategias y la
orientacién de los recursos e incluyen indicadores de Fin, Propdsito y de Componentes que
consideran apoyos, bienes y/o servicios que impactan directamente a la poblacién o drea de
enfoque.

Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG): La que establece los criterios generales que
regirdn la contabilidad gubernamental y la emisién de informacién financiera de los entes publicos,
con el fin de lograr su adecuada armonizacion.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica (LETAIP): La que establece los
principios, bases generales y procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la informacion
en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo
y Judicial, ()rgcmos Auténomos, Partidos Politicos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realicen actos de
autoridad de la Federacion, las Entidades Federativas y los Municipios.
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Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH): La que reglamenta los articulos
74 fraccion IV, 75,126, 127 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia
de programacion, presupuestacion, aprobacion, ejercicio, control y evaluacién de los ingresos y
egresos publicos federales.

Lineamientos Generales de Evaluacién (LGE): Establecen las directrices, mecanismos vy
metodologias que se deberdn observar para el seguimiento y evaluacién de las metas y recursos
asociados con los Programas con Prioridad Nacional (PPN) y subprogramas, establecidos en los
Proyectos de Inversibn y Anexos Técnicos de los Convenios de Coordinacién del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Pblica (FASP) 2024, con el fin de conocer los resultados del ejercicio,
destino y aplicacién de los recursos que permitan la consecucion de los objetivos de los PPN vy
subprogramas.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): El instrumento de monitoreo construido con base en la
Metodologia del Marco Loégico que permite entender y mejorar el disefio de los Programas
presupuestarios e identificar sus objetivos, sus relaciones causales, indicadores, medios de
verificacién y supuestos o riesgos que pueden influir en su éxito o fracaso.

Metodologia de Marco Légico (MML): método que facilita el proceso de conceptualizacién, disefio,
ejecucidbn y evaluacién de programas presupuestarios. El uso de la MML es cada vez mds
generalizado como herramienta de administraciéon de programas y proyectos; pues con base en ellq,
es posible presentar de forma sistematica y l16gica los objetivos de un programa y sus relaciones de
causalidad, identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir en el
cumplimiento de objetivos, evaluar el avance en la consecucidén de los objetivos y examinar el
desempeno del programa en todas sus etapas.

Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF): El instrumento legal mediante el cual se determina
cudnto, cdmo y en qué se gastardn los recursos publicos de la federacion.

Presupuesto basado en Resultados (PbR): Conjunto de herramientas que permiten apoyar las
decisiones presupuestarias e incorporan consideraciones sobre los resultados del ejercicio de los
recursos publicos para mejorar la calidad del gasto y promover la transparencia y rendicion de
cuentas.

Proceso: Al conjunto de actividades, subprocesos y recursos relacionados que transforman
elementos de entrada en resultados o elementos de salida.

Procesos de gestion: Es el conjunto de actividades realizadas por servidores publicos de las
diferentes dreas o unidades administrativas que intervienen en la entrega de bienes o servicios del
Fondo a la poblacién beneficiaria.
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Programa Anual de Evaluacién del Ejercicio Fiscal (PAE) 2024: El instrumento mediante el cual se
determina el nUmero y tipo de evaluaciones que se aplicardn durante el ejercicio fiscal vigente a los
Programas presupuestarios y a los Recursos Federales.

Programas con Prioridad Nacional: A las estrategias generales aprobadas por el Consejo Nacional
de Seguridad Publica, que dan cumplimiento a los Ejes Estratégicos vinculados al ejercicio del Fondo
y Subsidio que se otorguen a los Beneficiarios.

Programa presupuestario (Pp): La categoria programdtica que permite organizar, en forma
representativa y homogéneaq, las asignaciones de recursos de los programas federales y de aquellos
transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, a cargo de los ejecutores del gasto publico federal para el cumplimiento de sus objetivos y
metas, asi como del gasto no programable.

Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT): El mecanismo para informar el ejercicio, destino
y resultados de los recursos federales transferidos a las Entidades Federativas y Municipios.

Sistema de Evaluacién del Desempeiio (SED): Conjunto de elementos que permiten monitorear,
evaluar y dar seguimiento a la politica publica y los Programas Presupuestarios con el objeto de
mejorar sus resultados.

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (SHCP): La dependencia encargada de los asuntos
econdmicos financieros que tienen que ver con el Estado.

Subprogramas con prioridad nacional: A los proyectos especificos que se implementan para
contribuir al cumplimiento de los objetivos de los Programas con Prioridad Nacional, aprobados por
el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

Unidad coordinadora: Consejo Estatal de Coordinacién del Sistemna Nacional de Seguridad Publica.
(CECSNSP).

4. OBJETIVOS DE LA EVALUACION INSTITUCIONAL Y DE LA EVALUACION INTEGRAL
4.1 OBJETIVOS GENERALES
Evaluacion Institucional:

Conocer la percepcidon del personal operativo de las Instituciones de Seguridad Publica de las
entidades federativas de manera aleatorig, respecto de temas relacionados con su capacitacion,
evaluacion y equipamiento, asi como de las condiciones generales en las que desarrollan sus
actividades.
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Evaluacion Integral:

Valorar los resultados obtenidos del cumplimiento de las metas convenidas en los Proyectos de
Inversién y Anexos Técnicos de los Convenios de Coordinacion del FASP, con base en los PPN y
subprogramas correspondientes, asociando el avance en la aplicacidn de los recursos
provenientes del financiamiento conjunto del FASP, asi como el andlisis del cumplimiento de los
fines y propositos para los que fueron destinados los recursos respectivos.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA EVALUACION

¢ Analizar y valorar el cumplimiento de los proyectos impulsados en la entidad, asi como del
avance en la consecucion de sus objetivos respecto a lo concertados en los proyectos de
inversion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pudblica del ejercicio fiscal 2024.

e Evidenciar desde un enfoque externo los aspectos mds destacados de los resultados del
ejercicio de los recursos del Fondo y del impacto que las acciones realizadas pueden tener en
materia de seguridad.

e Valorar los principales procesos en la gestidon y operacion, con el objetivo de identificar los
problemas o limitantes que obstaculizan la gestion y ejecucion del FASP.

¢ Identificar los rubros en los que se deberd enfocar la planeacidn del recurso proveniente del
FASP para la planeacion del siguiente ejercicio fiscal.

e Valorarla calidad de la informacion que la entidad generd para dar seguimiento a los recursos
del fondo, monitorear el desemperfio y medir los resultados obtenidos al cierre del ejercicio en
relacién con lo reportado ante las instancias federales.

e Analizar la cobertura, focalizacion y los resultados del programa respecto a la atencién del
problema para el que fue creado.

e Redlizar un andlisis de Fortalezas y Oportunidades, Debilidades y Amenazas, y emitir
recomendaciones pertinentes.

¢ Identificar los hallazgos que puedan ser solventarse a través de acciones de mejora dentro de

un sistema de mejora continua.
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5. ALCANCE DE LA EVALUACION

Identificar las hallazgos, fortalezas, retos y recomendaciones sobre el desempefio del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica en la entidad, durante el ejercicio fiscal que se evalla, a
través de un método mixto que implica llevar a cabo un andlisis de gabinete, el cual se realiza con
base en las evidencias documentales proporcionadas por los responsables de la operacién del fondo
evaluado, mismo que debe ser complementado con los resultados de entrevistas, encuestas vy
reuniones de trabajo sostenidas con los servidores pUblicos de las unidades administrativas
responsables de cada sub programa de prioridad nacional; es decir, con trabajo de campo.

La integracidn de los resultados obtenidos a través de la investigacién de campo y gabinete se
cotejard para concretar un resultado homogéneo y coherente, en el que, ademds, se involucrardn las
dreas evaluadas para validar informacion de cardcter técnica — especializada.

6. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Para cumplir con el objetivo general y los objetivos especificos de la evaluacién establecida en los
Lineamientos Generales de Evaluacidn del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los
Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2024, la instancia de evaluacién externa debe:

. Aplicar la encuesta institucional en las instalaciones que las corporaciones estatales destinen
para tal fin, asi como recabar la informacién correspondiente al Anexo 2: Especificaciones de la
informaciéon de los Programas de Prioridad Nacional en las oficinas de las unidades
administrativas resguardantes de la informacion.

Il.  Organizar, revisar y valorar la informacién disponible sobre el ejercicio y resultados del fondo a
evaluar, para lo cual es importante considerar que las evidencias documentales deben ser
proporcionadas por las unidades administrativas responsables de cada subprograma con
prioridad nacional.

.  Complementar la revisidn documental con los resultados de las entrevistas a profundidad y de
las reuniones de trabajo sostenidas con los servidores publicos a cargo de cada subprograma
con prioridad nacional.

IV.  Responder las preguntas y completar los anexos que conforman el Anexo 1. Encuesta
Institucional 2024 y Anexo 2: Especificaciones de la informacion de los Programas de Prioridad
Nacional.
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6.1 PLAN DE TRABAJO E INSTRUMENTOS ESPECIFICOS PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION

En el que se describa cronolégicamente minimo las siguientes etapas, las cuales se establecen de
manera enunciativa mds no limitativa:

- Mesas de trabajo con el Consejo Estatal de Coordinacion del Sistemna Nacional de Seguridad
PUblica para la coordinacién de actividades iniciales.

- Mesas de trabajo con las unidades administrativas que serén objeto de la evaluacion.

- Aplicacién de encuestas por unidad administrativa.

- Aplicacién de entrevistas por unidad administrativa.

- Procesamiento de la informacion.

- Andlisis de la informacion.

- Mesas de trabajo interinstitucionales para retroalimentacién y corroboracién de datos.

- Resultados preliminares.

- Informe preliminar de la Encuesta Institucional.

- Informe preliminar de la Evaluacién Integral.

- Informes Finales

- Entrega de productos

Para efecto de recolectar y validar la informacién sustancial de la evaluacion, se le daré prioridad a
las agendas de las corporaciones de seguridad publica estatal y procuracion de justicia, por lo que
el evaluador externa deberd estar disponible a las fechas que se establezcan.

6.2 ENCUESTA INSTITUCIONAL

Ademads de lo establecido en el articulo 15 de los Lineamientos Generales de Evaluacién del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Pdblica de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal
2024, el informe de la encuesta institucional, en su versién impresa y digital, deberdn contener minimo
los siguientes rubros, los cuales se establecen de manera enunciativa mds no limitativa:

- Presentaciéon [Introduccién

- Nota metodolégica
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a) Objetivos de la encuesta institucional
b) Diseflo muestral de la encuesta institucional
c) Método utilizado para el levantamiento y procesamiento de la informacién.

- Resultados gréficos':

a) Perfil del personal operativo

b) Profesionalizaciéon

c) Capacitacion

d) Evaluacion policial

e) Equipamiento

f) Uso de tecnologia

g) Infraestructura

h) Condiciones laborales y funciones policiales
i) Hdbitos en el trabajo

j) Problemas en el trabajo

- Principales hallazgos y recomendaciones

- Conclusiones

- Datos de los evaluadores.

- Anexos: Los instrumentos de recoleccidén de informacién: cuestionarios, entrevistas y formatos,
entre otros.

Estos apartados serdn descritos conforme a los resultados obtenidos en la aplicacién de la encuesta
institucional, una vez que sea VALIDADA la base datos de la encuesta en formato IBM SPSS, por el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad PUblica.

6.3 EVALUACION INTEGRAL

Ademads de lo establecido en el articulo 25 de los Lineamientos Generales de Evaluacion del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal
2024, la evaluacidn integral, en su version impresa y digital, deberdn contener minimo los siguientes
rubros, los cuales se establecen de manera enunciativa mds no limitativa:

- Presentacion

1 Anexo 1: Encuesta Institucional FASP 2024
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- Introduccién
- Marco legal
- Abreviaturas/Glosario
- Programas y subprogramas con prioridad nacional?

1. Dignificacion del personal de las Instituciones de Seguridad PUblica y Procuracidén de Justicia
conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica.

e Mejora salarial, prestaciones y bonos por buen desempefo.
e Equipamiento del personal de las Instituciones de Seguridad Publica y Procuraciéon de
Justicia.

2. Certificacion, capacitacion y profesionalizacién de los elementos policiales de las Instituciones de

Seguridad PUblica conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica.

e Fortalecimiento de las Capacidades de Evaluacién en Control de Confianza.
e Capacitaciéon en todas sus modalidades para el mejor desemperio de los elementos de las
instituciones de seguridad publica y de procuracién de justicia conforme al Modelo Nacional

de Policia y Justicia Civica.

3. Infraestructura de las Instituciones de seguridad pUblica e instancias de procuracidn e imparticion

de justicia conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica.

o Infraestructuray equipamiento de las instituciones de Seguridad PUblica y Procuracion de
Justicia

* Fortalecimiento de las Instituciones de Seguridad PUblica y Procuracién de Justicia.
*= Unidades Especializadas contra el Delito de Secuestro.

» Unidades de Investigacién para Policia Estatal y Municipal.

* Unidades cibernéticas.

» Fiscalias Especializadas en Investigacion y Busqueda de Personas.

= Unidades de Inteligencia Patrimonial y Econémica (UIPE)

= Justicia Civica

o Fortalecimiento de las dreas de investigacion forense y pericial.

2 Conforme a los formatos contenidos en el Anexo 2. Especificaciones de la informacion de los Programas de Prioridad Nacional de los Lineamientos Generales
de Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2024.
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4. Sistema de estadndares de trabajo y rendicién de cuentas

e Seguimiento a protocolos de actuacion policial para mejorar el desemperio del
personal de las instituciones de seguridad publica y procuracion de justicia
e Impulso a la mejora del control de despacho, supervisidon y seguimiento de

denuncias ciudadanas.

5. Prevencion de la violencia y del delito conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica.

A. Prevencion de la violencia y la delincuencia, procesos generadores de paz y
programas para la atencién de la delincuencia juvenil.

6. Atencion y prevencion de la violencia contra las mujeres con perspectiva de género.

e Fortalecimiento a los programas de prevenciéon y atencion a la violencia contra las
mujeres.

e Capacitacién continua para la atencién y prevencion de la violencia de género.

¢ Mejoramiento de la infraestructura de las instituciones de seguridad publica y
procuracion de justicia con perspectiva de género para las mujeres servidoras

publicas

7. Fortalecimiento del Sistema Penitenciario Nacional y de Ejecucion de Medidas para Adolescentes.

e Dignificacion y fortalecimiento de los Centros penitenciarios.

» Dignificacién y fortalecimiento de los Centros de Internamiento para Adolescentes.

8. Sistema Nacional de Informacion.

e Bases de datos del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica.
e Sistema Nacional de Atencidn de Lliamadas de Emergencias y Denuncias
Ciudadanas.

e Fortalecimiento de los Sistemas de Videovigilancia y Geolocalizacién.
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e Red Nacional de Radiocomunicacion.

e Registro PUblico Vehicular

Principales hallozgos

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) por programa de prioridad
nacional.

Recomendaciones. Los cudles serdn obtenidos del andlisis FODA y tendrdn que validarse con las
unidades administrativas responsables de cada programa de prioridad nacional, garantizando con
ellos su viabilidad y la posibilidad de generar una propuesta de plan de trabajo.

Conclusiones.

Valoracion final del fondo federal.

Datos de la evaluadora. En el que se enlistardn los datos de los colaboradores que realizaron la
evaluacion.

Anexos:

a) Los instrumentos de recoleccién de informacién: cuestionarios, entrevistas y formatos, entre otros,
en formato digital.

b) Evidencia fotografica, audio u otra, recolectada para la evaluacion.

7. METODOLOGIA DE EVALUACION
La evaluacion se realizard mediante andlisis de gabinete y trabajo de campo:

Investigacion de campo: Es aquella en la que los datos se recolectan o provienen directamente de
los sujetos investigados o de la realidad en la que ocurren los hechos (datos primarios).

Consiste en la aplicacién de encuestas, entrevistas y la ejecucion de reuniones de trabajo con los
servidores publicos involucrados, los cuales deben ser convocadas por el evaluador externo a través
de la unidad coordinadora, en funcién de las necesidades de informacidon complementarias que se
requieran para realizar un andlisis exhaustivo de las preguntas de cada seccidn temdatica.

El evaluador externo recabard datos en campo a través de la aplicacién de la encuesta
institucional, para lo cual, determinard la muestra con base al estado de fuerza vigente en el
momento de la aplicacion.

Se les explicard a los encuestados el objetivo de la evaluacién, asi como los conceptos que se

utilizarén en el proceso.
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- Se revisard que las encuestas realizadas estén totalmente requisitadas y que contengan

informaciéon de calidad, antes de ser considerada como encuesta contabilizada.

Trabajo de gabinete: Estas fuentes estén constituidas por documentos ya existentes, consideradas
como fuentes primarias, es decir, la informaciéon obtenida a través del trabajo en campo. Esta
informacion se debe organizar, tabular si es preciso y proceder a su andlisis e interpretacion.

- Para el caso de la encuesta institucional, se procesarén y analizardn los datos recabados en las
encuestas realizadas a los elementos de las corporaciones estatales, para posteriormente emitir
comentarios, hallazgos y recomendaciones.

- Para el caso de la evaluacién integral se deberd analizar la informacién proporcionada por las
unidades administrativas correspondiente y cotejarla con la informacién financiera. En este punto
se considera importante generar los acercamientos necesarios con las dreas a fin de validar la

informacion.

8. DOCUMENTACION ENTREGABLE
8.1ENCUESTA INSTITUCIONAL

- Base datos de la encuesta en formato IBM SPSS: Con todos los registros debidamente validados
por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, segun sea el caso, con
la estructura y la nomenclatura asignada en el cuestionario, misma que deberd entregarse en
medio electrénico.

- Informe ejecutivo de resultados de la aplicacién de la encuesta institucional en formato

documento portatil de Adobe (PDF), mismo que deberd entregarse en medio electrénico. 3

8.2. EVALUACION INTEGRAL

- Elevaluador externo y/o personal responsable directo del proceso, segin sea el caso, deberé
elaborar el Informe Estatal de Evaluacion con base en la estructura establecida“:
. indice
Il. Introduccién
lll. Programas con prioridad nacional y subprogramas.

3 El contenido y la descripcion completa se encontrara disponible en los Lineamientos Generales de Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la Seguridad
Publica de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2024.

4 El contenido y la descripcién completa se encontrara disponible los Lineamientos Generales de Evaluacidn del Fondo de Aportaciones para la Seguridad
Publica de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2024.
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IV. Conclusiones generales.
V. Bibliografia

Para al efecto, se considerardn dos cortes y un producto entregable para cada corte de informacion:

Primer corte: Con informacion del 01 de enero 2024 al 31 de diciembre 2024.

La cual, independientemente de la fecha de entrega establecida en el contrato, deberd ser remitida
a la unidad coordinadora con minimo 5 dias hdbiles de anticipacién para su correspondiente
revision.

Segundo corte: Con informacién del 01 de enero 2024 al 31 de marzo 2025.
De igual manera, deberd ser remitida a la unidad coordinadora con minimo 5 dias hdbiles de
anticipacion para su correspondiente revision.

9. LIMITACIONES EN LA ELABORACION DE LA EVALUACION

Por la naturaleza de la informacién y de los procesos que se realizan dentro de las unidades
responsables de los programas de prioridad nacional de seguridad publica, es importante considerar
las siguientes limitaciones:

- Restricciones de acceso en las instalaciones.
- Informacién reservada o confidencial.

- Intervencion de diversas instituciones.

Tomando esto en cuentaq, ser@ importante considerar las gestiones necesarias, las instancias con las
cuales se relacionard y los tiempos que se tienen para cada gestidn, con la finalidad de no afectar el
desarrollo de la evaluacion.

Es importante recalcar, que las limitaciones en ningln caso deberdn de considerarse como
eliminaciéon del trabajo de campo y gabinete, ni se permitird la recoleccion de datos a través de
medios electrénicos, es decir, en reuniones virtuales, se deberdn considerar las maneras y vias
idéneas para solucionarlo, en la medida de lo posible.

Cualquier solicitud de acceso a las instalaciones o a la informacion se deberdn realizar formal y
oficialmente, a través de oficios dirigidos a la unidad coordinadora.
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10. FORMATO CONAC PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES.

Se entregard en versidn impresa y digital el “Formato para la difusion de los resultados de las
evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades federativas y sus municipios”,
establecido por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable, en la Norma para establecer el
formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados
a las entidades federativa, Anexo 1, el cual debe contener la desagregacion de los siguientes
elementos:

Descripcion de la evaluacion.

Principales hallazgos de la evaluacion.
Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion.
Datos de la instancia evaluadora.

Identificacién de los programas.

Datos de contratacion de la evaluacion.

No o s wN -

Difusion de la evaluacion.

11. RESPONSABILIDAD Y COMPROMISOS DEL EQUIPO EVALUADOR

11.1 CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

El Consejo Estatal de Coordinacion del Sistemna Nacional de Seguridad Publica, a través de la
Direccidn de Evaluacién adscrita a la Direccidon General de Planeacién, Vinculacién, Seguimiento y
Evaluacién, serd la unidad coordinadora de los trabajos derivados de la realizaciéon de las
evaluaciones externas, fungiendo como enlace directo entre las unidades administrativas
responsables y el evaluador externo, atendiendo las siguientes actividades:

1. Verificar que las fuentes de informacion entregadas por las unidades administrativas
responsables cumplan con lo necesario para realizar el andlisis de gabinete y responder a las
preguntas metodolégicas;

2. Suministrar al evaluador externo la documentacién e informacién necesaria para el desarrollo
de la evaluacioén;

3. Atender y resolver las dudas que presente el evaluador externo;

Coordinar el cumplimiento de las fechas establecidas en el cronograma de trabajo;
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5. Llevar a cabo reuniones entre el evaluador externo y las unidades administrativas responsables
para la presentacion de avances o dudas; y

6. Revisar que los informes presentados por el evaluador externo cumplan con lo establecido en
los presentes Términos de Referencia y en su caso emitir las observaciones pertinentes.

11.2 UNIDADES ADMINISTRATIVAS RESPONSABLES

Las unidades administrativas responsables sujetas a ser evaluadas, deberdn atender lo siguiente:

1. Requisitar la informacidén correspondiente al Anexo 2: Especificaciones de la informacion de los
Programas de Prioridad Nacional, con informacién veraz y actual, y entregarla revisada y
validada por lo servidores publicos responsables, en version digitalizada.

Brindar las facilidades de acceso al equipo evaluador.
Atender y resolver las dudas que presente el evaluador externo;

4. Asistir a las reuniones convocadas por la unidad coordinadora, con el evaluador externo y las
unidades administrativas responsables para la presentaciéon de avances de las evaluaciones o
atender dudas; y

5. Revisar los informes presentados por el evaluador externo y emitir su opinién.

1. 3 EVALUADOR EXTERNO

Es el responsable de realizar la evaluacion, de los costos y gastos que significan las instalaciones
fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios, pago por servicios profesionales, vidticos y
aseguramiento de personal profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado para
la ejecucién de la evaluacién, asumiendo toda la responsabilidad sobre el personal que empleq, sin
que exista vinculo laboral alguno con el Gobierno del estado de Puebla. Ademds, debe cumplir con lo

siguiente:

1. Realizar la evaluacién presencialmente, por lo que deberd considerar su estadia en el Estado

de Puebila.
Presentar un programa de trabajo para el desarrollo de actividades de la evaluacion.
Solicitar a la unidad coordinadora la gestion de las reuniones necesarias o informacion

complementaria, considerando los tiempos oportunos.

Pagina 22 de 31



Consejo Estatal
de Coordinacion

Enviar los informes de acuerdo con el calendario establecido en el Contrato.

5. Atender los comentarios de mejora de los informes, realizados por la unidad coordinadora y las
unidades administrativas responsables.

Apegarse a los presentes Términos de Referencia asegurando la calidad de las evaluaciones.
Asistir a las reuniones convocadas por la unidad coordinadora, aln después de concluido el
contrato, para dudas, aclaraciones o modificaciones de los trabajos de la evaluacion.

8. Aplicar la evaluaciéon con Unicamente con el personal que cumpla con perfil requerido en los
presentes Términos de Referencia.

9. Entregar los informes de la evaluaciéon en el domicilio de la Direccion de Evaluacion del Consejo
Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad PUblica, ubicado en calle Reforma,
ndmero 710, Centro, Puebla, Puebla. C.P. 72000, mediante oficio en hoja membretada y firmada
por el representante legal del Evaluador Externo, conforme lo establecido en el calendario de

entregas y con las caracteristicas especificadas en el Contrato.

12. PERFIL DE LA EVALUADORA EXTERNA

12.1 COORDINADOR DE LA EVALUACION

ESCOLARIDAD Y/O ESPECIALIDAD

EXPERIENCIA

Doctorado y/o Maestria en Administracion
Publica y/o Politicas Publicas y/o Ciencias
Sociales y/o Planeacién, y/o Economig, y/o
Matematicas, y/o Ciencias Actuariales,
adjuntando copia simple legible del titulo

y/o cedula profesional.

Experiencia minima de tres anos en la
coordinacién de evaluaciones de Fondos
Federales y/o Programas Publicos y/o
Programas Gubernamentales y/o en su caso,

de estudios de opinion.
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12.2 EVALUADOR ESPECIALISTA

ESCOLARIDAD Y/O ESPECIALIDAD

EXPERIENCIA ESPECIFICA

Maestria en Administracién Pablica y/o en
Politicas Publicas; y/o en Ciencias Sociales;
y/o Planeacién: y/o Economia; y/o
Matematicas; y/o Ciencias Actuariales,
adjuntando copia simple legible del titulo

y/o cedula profesional.

Experiencia minima de dos afos en
evaluaciones de Fondos Federales y/o
Programas  Publicos y/o  Programas
Gubernamentales y/o en su caso, de

estudios de opinién.

12.3 EVALUADORES

ESCOLARIDAD Y/O ESPECIALIDAD

EXPERIENCIA ESPECIFICA

Licenciatura en Administracién Pablica y/o
en Politicas Publicas; y/o en Ciencias
Sociales; y/o Planeacién: y/o Economia; y/o
Matemadticas; yf/o Ciencias Actuariales,
adjuntando copia simple legible de titulo

y/o cédula profesional.

Nota: Los encuestadores deberdn cumplir
con este perfil, no se aceptardn prestadores

de servicio ni recién egresados.

Experiencia minima de wun afo en
evaluaciones de Fondos Federales y/o
Programas  Plablicos y/o  Programas
Gubernamentales y/o en su caso, de

estudios de opinién.

El coordinador o coordinadora serd el responsable de generar los procesos de vinculacion con las
instancias involucradas, conforme avance el proceso de Evaluacién, por lo que la persona que se
designe como coordinadora en el curriculo empresarial que se adjunte en el proceso de contratacion
serd a la que se requerird de manera presencial en el proceso de evaluacion.

Los encuestadores deberén cumplir con el perfil descrito para “Los evaluadores”, no se aceptardn
prestadores de servicio o personal sin experiencia.
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Por ningln motiva se deberd cambiar de personal en el proceso de evaluacion, se verificard en sitio
que el personal que esté realizando la evaluacién sea el mismo designado en el curriculo empresarial
por el que se les adjudicé el contrato.

13. PRODUCTOS DE EVALUACION

13. 1PRODUCTOS EN EL PROCESO

e Copia de los acuses de solicitudes de informacion realizadas a la unidad coordinadora.

e Copia de los acuses de los oficios respuesta mediante los cuales se remite la informacidn
procesada.

e Minutas de trabajo realizadas en las mesas de coordinacion.

e Valoracién inicial, en la que se mencione la calidad y suficiencia de la informacién recabada o
en su caso la necesidad de solicitar informacién complementaria.

¢ Informe inicial de evaluacién: Los resultados iniciales deberdn ser presentados a las unidades
administrativas evaluadas y a la unidad coordinadora en una reunién de trabajo y en formato
electronico e impreso, realizando una presentacién en Power Point.
La unidad coordinadora de la evaluacién podré solicitar modificaciones y/o correcciones al
informe.

¢ Informe preliminar de evaluacion: El informe de la evaluacién debe incluir todas las
caracteristicas sefialadas en los articulos 13 y 14- de los Lineamientos Generales de Evaluacion
del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Piblica de los Estados y del Distrito Federal para el
Ejercicio Fiscal 2024.
Los resultados preliminares deberdn ser presentados a las unidades administrativas evaluadas
y la unidad coordinadora en una reunién de trabajo y en formato impreso y digital. La unidad
coordinadora podrd solicitar modificaciones y correcciones al informe.

La versidn preliminar serd remitida al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica para que sea revisada, observada o en su caso validada. Una vez que la Direccidn
General de Planeacion del SESNSP emita la validacion o las observaciones a solventar, la unidad
coordinadora notificard a la evaluadora externa para que realice las correcciones necesarias o
en su caso genere los entregables finales.
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13.2 PRODUCTOS FINALES

1.
2.
3.

Informe Estatal de Evaluacién 2024 en archivo electrénico (PDF y Word).

Informe Grdfico de Resultados de la Aplicacién de la Encuesta Institucional.

Formato de Difusién de Resultados (CONAC).

Las versiones digitales de los productos finales se entregardn en formato electrénico portatil PDF
en 3 unidades de almacenamiento tipo USB. En estos mismos dispositivos se almacenardn los
formatos digitalizados de las encuestas aplicadas como Anexos.

En cuanto al Informe Estatal de Evaluacién y el InNforme Grdfico de Resultados de la Aplicacion de
la Encuesta Institucional, se entregardn 3 impresos a color encuadernados con pasta dura,
considerando calidad tanto en los graficos impresos como en el material en el que se entregan.

14. CONSIDERACIONES DE FORMATO

El formato del informe preliminar de evaluaciéon que entrega el equipo evaluador debe seguir las

siguientes consideraciones:

Tipo del archivo electrénico: Word (.docx)

Tamano de hoja: Carta

Mdargenes: Normal (Superior 2.5 cm, Inferior 2.5 cm, Izquierdo 3 cm, Derecho 3 cm)
Fuente: Poppins

Tamano de fuente: 10 puntos

Interlineado: Simple

Texto justificado

Numeros de pagina al pie

Formato unificado.

Presentacion de los documentos:

Colores conforme al manual de identidad de la institucion, para lo cual, deber& remitir
propuesta de disefio para ser revisada y validad por el drea de Comunicacién Social adscrita
al Consejo Estatal de Coordinacidn del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Disefio Unico, en caso de que el evaluador externo esté contratado en otros estados NO utilizard

el mismo diseno.
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) Fotografias nitidas, preferentemente tomadas durante el proceso de evaluacién, o en caso de
requerir, solicitar el apoyo para proporcionar fotografias del archivo del Grea de comunicaciéon
social.

) Tablas con formato unificado, sin dejar espacios en blanco entre hojas.

15. CRITERIOS GENERALES

Los Anexos 1y 2 de los Lineamientos Generales de Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad PUblica de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2024, establecen las
instrucciones para la aplicacion de la encuesta y los formatos en los que se describe la informacion
que se solicitard a las unidades administrativas responsables de los subprogramas con prioridad
nacional.

El evaluador debe considerar la consistencia, calidad y apego de la informacién o evidencias
presentadas a las caracteristicas establecidas en cada pregunta.

Las preguntas que no tienen respuestas binarias se deben responder con base en un andlisis
exhaustivo sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos
empleados en el mismo.

15.1 CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS

Los 2 Anexos de la evaluacién se componen de preguntas especificas que deben responderse
sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los argumentos empleados en el
andlisis.

Cada una de las preguntas debe responderse considerando los siguientes conceptos:

e Respuesta coherente.

» Elandlisis que sustente la respuesta.

» Las fuentes de informacién utilizada.

Para todas las preguntas, los Términos de Referencia especifican, de manera enunciativa mas
no limitativa, los elementos esperados en la respuesta y las fuentes de informacién minimas.

Pagina 27 de 31



Consejo Estatal
de Coordinacion

15.2 CRITERIOS GENERALES DE LA PROPUESTA DE RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

La propuesta de recomendaciones y observaciones del equipo evaluador debe fundamentarse en
los hallazgos de la evaluacién y formularse segdn los criterios de claridad, relevancia, justificacion y
factibilidad, descritos a continuacion:

e Claridad, estar expresado precisa e inequivoca.

» Relevancia, ser una aportaciéon especifica y significativa para el logro de los objetivos del Fondo.
» Justificacidén, estar sustentado en los hallazgos de la evaluacién.

» Factibilidad, ser viable de acuerdo con las capacidades institucionales de la dependencia o

unidad administrativa responsable.
De no contar con los criterios descritos, se solicitard sean modificados, ya que serdn el sustento de
los Aspectos Susceptibles de Mejora a los que se dard seguimiento durante el ejercicio fiscal

siguiente.

La recomendaciones y observaciones se realizar@n por programa de prioridad nacional y en apego
a la operacidn de las instancias de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia del Estado de Puebla.

16. FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

Se identificardn las fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas a partir de los hallazgos
determinados por cada programa de prioridad nacional.

FORTALEZAS: DEBILIDADES:

OPORTUNIDADES: AMENAZAS:

Tabla 1. Matriz de Andlisis FODA

Las fortalezas son aquellos elementos internos o capacidades de gestién o recursos tanto humanos
como materiales que puedan usdrse para contribuir al logro de los objetivos de la intervencion, y las
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oportunidades son los factores externos no controlables que representan elementos potenciales de
crecimiento o mejora.

Estos deben ser redactados en positivo de forma coherente y sustentada en los hallazgos de la
evaluacion. Cuando se identifiquen buenas prdécticas en rubros evaluados, estas deben ser
destacadas.

Las debilidades se refieren a las limitaciones, fallas o defectos de los insumos o procesos internos
relacionados con el Fondo, que pueden obstaculizar el logro de sus objetivos, y las amenazas
muestran los factores del entorno que, de manera directa o indirecta, afectan negativamente su
quehacer e impide o limita el logro de los objetivos.

17. RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

La propuesta de recomendaciones y observaciones del equipo evaluador debe considerar los
Criterios generales de la propuesta de recomendaciones y observaciones de la evaluacién de estos
Términos de Referencia.

Nam. Hallazgo Recomendacién Unidad Acciones Factibilidad Resultados

Responsable propuestas Esperados

Tabla 2. Matriz de recomendaciones y observaciones

Las recomendaciones deben de sefialarse considerando lo siguiente:

e Deberdn derivarse de los hallazgos de la evaluacion,

e Ser concretas y factibles de implementacion,

e Deberdan incluir por lo menos la siguiente informacién: o Breve andlisis de viabilidad o factibilidad
de la implementacion.

e Especificar las Unidades Administrativas Responsables para la implementacioén.

e Resultados esperados de la implementacidn, tanto en operacion como en el logro de objetivos.

e Condiciones actuales que justifiquen su implementacién sin ser un riesgo potencial.
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18. CONCLUSIONES

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el andlisis y la evaluacioén realizada en cada
una de sus secciones y especificas para el municipio evaluado. La extensidn mdaxima es de tres
cuartillas. Las conclusiones no deberdn limitarse a hacer una sintesis general de los hallazgos de la
evaluacion.

En este andilisis y valoracién se deberd dejar claro si el programa estd orientado a la consecucion de
resultados y si es pertinente o no con respecto al problema o necesidad que atiende; se deberdn
incluir los argumentos que sostengan esta valoracidn, mismos que deberdn ser consistentes con las
respuestas a las preguntas de la evaluacion, con la valoracién final del programa, y con los hallazgos
y recomendaciones identificadas.

En las conclusiones podrd hacer referencia al desempefio del programa presupuestario
independientemente del andlisis realizado a cada programa de prioridad nacional.

19. ANEXOS

Los formatos Anexos que se integrardn tanto en la encuesta institucional como en la evaluacion
integral se encuentran establecidos en Lineamientos Generales de Evaluacién, que pueden ser
consultados a través del siguiente enlace electronico:
LGE_FASP_2024_compressed_compressed.pdf (www.gob.mx).

Los Lineamientos tendrdn como finalidad verificar el grado de cumplimiento de las metas de los
Programas con Prioridad Nacional y subprogramas establecidas en los Anexos Técnicos de los
Convenios de Coordinacion del FASP y conocer los resultados del ejercicio, destino y aplicacion de los
recursos, y en caso de ser necesario, establecer las estrategias y lineas de acciéon que permitan la
consecucidén de los objetivos para los siguientes ejercicios fiscales.

Los presentes términos de referencia son complementarios en la normatividad establecida por el
Secretariado ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, los cuales deberdn cumplirse a
cabalidad.
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TRANSITORIOS

Unico. Los presentes TdR’s entrardn en vigor, el dia siguiente de su publicacién y permanecerdn
vigentes mientras no se modifiquen.
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