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Fecha de
término

T . Fech . e
Accion de Mejora eli\icaiode Responsable Medio de Verificacion

Elemento de Control Proceso

Administrativa

AMBIENTE DE CONTROL

Someter a consideracidon del Secretario Reforzar la identidad institucional de la nueva
_ o . Ejecutivo la realizacién de programas, cursos y administracion estatal a través del disefio de - , Area de Comunicacién Material grafico generado de la nueva administracién
! . . : - 13/01/2025 30/03/2025 Secretaria Ejecutiv _
Los servidores pu’bllcos de la institucion conocen y acciones en materia de induccion, material grafico para los servidores publicos del 3/01/202 b ) 2 Social estatal.
aseguran en su area de trabajo el cumplimiento . . CECSNSP
L - iy capacitacion y desarrollo integral de los :
de metas y objetivos, vision y misién i :
institucionales aspectos mental, técnico, cultural, social y
‘ i i Difundir al interior del CECSNSP el material gréfico - : Area de Comunicacién , e
deportfvp delipersonal ge Ia.s Unidades . . C e 9 01/04/2025 31/12/2025 Secretaria Ejecutiva . © Reporte trimestral de difusidn
Administrativas del Consejo Estatal. de identidad institucional. Social
Actualizar el programa de induccion de este Direccién de Director de Administracién
o - _ B _ Consejo Estatal, a fin de que se apegue a los 15/01/2025 31/03/2025 Administraciéony Finanzas Programa de induccion actualizado y validado
La Administracién debe atraer, desarrollar y | Sqmeter a c-on5|.d’erac10n del Secretario criterios establecidos por la nueva administracién. Finanzas y
retener Ejecutivo la realizacién de programas, cursos y
profesionales competentes para lograr los acciones en materia de induccidn,
objetivos de la institucién. Por lo tanto, debe capacitacion y desarrollo integral de los
se.lecciop’arycontratar, cap?citar, proveer aspectos.mental, técnico, cultural,.social y Dar a conocer el programa de induccién a las Direccién de Director de Administracién
orientacion en el c.jesempeno, motivacion y deport-n{o del' personal de '?5 unidades personas servidoras publicas que se incorporen al 15/01/2025 15/12/2025 Administracion y Finanzas Informe trimestral de difusion del programa
reforzamiento del personal. administrativas del Consejo Estatal. Consejo Estatal, durante el presente ejercicio fiscal. Finanzas y
: : . : Disefar un mecanismo para evaluar a las personas Comité de Eticay Presidente del Comité de :
Someter a consideracién del Secretario . I I
Ejecutivo la realizacién de programas, cursos y servidoras publicas en apego a las normas de 15/01/2025 31/03/2025 Prevenciéon de Etica y Prevencion de PeEtmento en dondeee:;i:)aiizgz el mecanismo de
La Administracion debe establecer procesos para acciones e mateiia de indu cc; n conducta. Conflictos de Interés Conflictos de Interés
evaluar el desemperio del personal frente a las - . f
I capacitacion y desarrollo integral de los
normas de conducta de la institucién y atender o . :
: I : aspectos mental, técnico, cultural, social y
oportunamente cualquier desviacién identificada d ivo del ldel dad )
epor'swio e‘persona y &?S aees Evaluar a las personas servidoras publicas de Comitede Etieay Presidente del Comité de Listados de participacion
administrativas del Consejo Estatal. | P . s P 01/04/2025  [30/09/2025 Prevencion de Etica y Prevencion de particip
conformidad con el mecanismo validado. . . . . Informes de resultados
Conflictos de Interés Conflictos de Interés
La Administracién debe articular un programa,
olitica o lineamiento institucional de promocién . ., : . -
P . . - P ., Someter a consideracion del Secretario Comité de Eticay ; o
de la integridad y prevenciéon de la corrupcion, , ) . g Presidente del Comité de
. .. N Ejecutivo la realizacién de programas, cursos y Prevencion de ... .
que considere como minimo la capacitacién . . : 5 : ., : . Eticay Prevencién de
. . acciones en  materia de  induccién, Actualizar el programa de promocidon de la Conflictos de Interés : . . : : .
continua en la materia de todo el personal; la Y : : : . . Conflictos de Interés Programa de promocion de la integridad y prevencién de
e - . capacitacion y desarrollo integral de los integridad y prevencién de la corrupcion, a fin de 15/01/2025 31/03/2025 g ,
difusion adecuada de los cédigos de ética y .. : . . L la corrupcion, firmado y validado
i . aspectos mental, técnico, cultural, social y que cuente con un sustento juridico y normativo. Direccién de Asuntos .
conducta implementados; el establecimiento, . . - Director de Asuntos
iy . , e deportivo del personal de las unidades Juridicos y . .
difusion y operacion de una linea ética o - . : . Juridicos y Normatividad
. , . . administrativas del Consejo Estatal. Normatividad
mecanismo de denuncia anénima y confidencial
de hechos contrarios a la integridad. O
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Proceso

EJERCICIO FISCAL 2025

Accion de Mejora

Fecha de
Inicio

AMBIENTE DE CONTROL

Fecha de
término

PROGRAMA DETRABAJO DECONTROL INTERNO (PTCI)

Unidad
Administrativa

Responsable

C® PORAMOR A
@ﬁ’s PUEBLA

P
rande

Medio de Verificacion

La Administracion debe asegurar una supervision
continua sobre la aplicacion efectiva y apropiada
del programa, politica o lineamiento institucional

Someter a consideracion del Secretario
Ejecutivo la realizacion de programas, cursos y
acciones en materia de

induccion,

Implementar el programa de promociéon de la

Comité de Eticay
Prevencion de
Conflictos de Interés

Presidente del Comité de
Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés

Informe de acciones ejecutadas a fin de dar

5 |de promocion de la integridad, medir si es capacitacion y desarrollo integral de los : : Ny . 01/04/2025 30/11/2025 cumplimiento al programa de promocidn de la integridad
: : L o . integridad y prevencion de la corrupcion. o . .
suficiente y eficaz, y corregir sus deficiencias con aspectos mental, técnico, cultural, social y Direccion de Asuntos Director de Asuntos y prevencion de la corrupcion
base en los resultados de las evaluaciones deportivo del personal de las unidades Juridicos y . o
: C - . : g Juridicos y Normatividad
internas y externas a que esté sujeta. administrativas del Consejo Estatal. Normatividad
Identificar las necesidades de capacitacion de Direccién de
cada unidad administrativa del Consejo Estatal, de .. ., Director de Administracion |Informe de necesidades de capacitacion de cada unidad
: o . 15/01/2025 15/02/2025 Administracion y : : . .
conformidad con sus atribuciones y actividades : y Finanzas administrativa
: Finanzas
sustantivas.
. L, Someter onsideracié l '
La Administracion debe atraer, desarrollar y .0 et'e a n5|‘c’le acion  del  Secretario
. Ejecutivo la realizacion de programas, cursos y o L e
retener profesionales competentes para lograr los . . : . Elaborar un programa anual de capacitaciones, que Direccion de . - .
e (e acciones en  materia de  induccidn, e e : . . Director de Administracién b
objetivos de la institucion. Por lo tanto, debe e s : contemple la participacién de instituciones a nivel 16/02/2025 31/03/2025 Administraciéony : Programa anual de capacitaciones
6 . : capacitacion y desarrollo integral de los . y Finanzas
seleccionar y contratar, capacitar, proveer L . estatal y federal. Finanzas
. . b LE aspectos mental, técnico, cultural, social y
orientacion en el desempeno, motivacion vy . .
refarzamisiito det personal deportivo del personal de las unidades
| administrativas del Consejo Estatal.
Capacitar a las y los servidores publicos de Lo,
conformidad con el puesto y las actividades que Direcior tie Director de Administraciéon
« o 01/04/2025 15/12/2025 Administraciony : Constancias de capacitacion
desempenen, a fin de coadyuvar al cumplimiento de . y Finanzas
g Finanzas
las metas y objetivos institucionales
Aplicar el cuestionario de percepcién de clima Dé:/i?j;i?éie Directora de Evaluacién
nsi ié I i laboral no discriminaciéon al interior de las o e,
Sf)met‘er ° C.O SI.c’Ieraaon BeliSeciStatio : d L : . 15/01/2025 31/03/2025 . : Cronograma de aplicacion, listados de participacion
. . Ejecutivo la realizacién de programas, cursos y unidades administrativas que conforman el Consejo , Titular de la Unidad de
Se aplican, al menos una vez al afo, encuestas de . . : 2 Unidad de Igualdad .
. . : _ : acciones en  materia de  induccion, Estatal. : Ilgualdad Sustantiva
clima organizacional, se identifican &reas de s . Sustantiva
7 : : : . capacitacion y desarrollo integral de los
oportunidad, determinan acciones de mejora, . . . , Direccidn de _ y
e , aspectos mental, técnico, cultural, social y Informar a los titulares de las unidades y Directora de Evaluacion
dan seguimiento y evaltan sus resultados. deportivo del personal de las unidades dministrat | ) p runidad Evaluacién
administrativas las  areas e oportunida
P 01/04/2025 30/06/2024 Informes de resultados

administrativas del Consejo Estatal.

identificadas, a fin de emplear acciones de mejora
de manera oportuna.

Unidad de Igualdad
Sustantiva

Titular de la Unidad de
Igualdad Sustantiva
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Elemento de Control

AMBIENTE DE CONTROL

Gestionar la autorizacion y validacion del manual de Diretcion de Director de Administracion
. y : 15/01/2025 31/03/2025 Administraciéony : Acuse del oficio en donde se solicita la autorizacion
organizacion de este Consejo Estatal. : y Finanzas
: y . Finanzas
Coordinar la  elaboracién, revision vy
El manual de organizacién y de procedimientos actualizacion de los anteproyectos de
de las unidades administrativas que intervienen manuales de organizacién, de procedimientos Diracidn d
en los procesos esta alineado a los objetivos y y demds que sean necesarios de las unidades Solicitar el registro y publicaciéon del manual de reccion ge Director de Administracién I o .
metas institucionales y se actualizan con base en administrativas a su cargo y de las demds que organizacién de este Consejo Estatal. 01/04/2025 30/06/2024 Admimstraaon y y Finanzas Evidencia de la publicacién de los manuales actualizados
sus atribuciones y responsabilidades establecidas integran el Consejo Estatal; y una vez Finanzas
en la normatividad aplicable autorizados por el Consejo, tramitar su analisis
y autorizacion ante la Secretaria competente ranii o
ireccion de
Difundir el izaci¢ i . g Director de Administracién Manual de organizacién actualizad
' ifur manu-al de organizacién actualizado al 01/07/2025 30/09/2025 Administracion y C del nual de organiz - tua 0
interior del Consejo Estatal. ) y Finanzas Memorando circular
Finanzas
ADMINISTRACION DE RIESGOS
Se aplica la metodologia establecida en
cumplimiento a las etapas para la administracion Generar y mantener actualizado el Sistema de Direccién General de
ri s, par identificacion, descripcién, Control Interno Instituci , .. . Pla ion, Direct neral . ,
e es.g'o bd a”s i SceRl i .cmn fese IPelo ° t. . ”te , nstitucional Y ae Implementar la metodologia de administraciéon de : neau.o’ rector Ge. 2 d.e’ Matriz de Riesgos 2025 y
evaluacion, atencion y seguimiento, que incluya Administracion de Riesgos, de acuerdo con los : . 02/01/2025 31/03/2025 Vinculacion, Planeacion, Vinculacién, . .. ., .
: . : ) . . riesgos de aplicacién estatal. . . . Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos 2025
los factores de riesgo, estrategias para lineamientos previamente establecidos en la Seguimientoy Seguimiento y Evaluacién
administrarlos y la implementaciéon de acciones materia. Evaluacion
de control.
La. .actnndade-s de c-:ontrs)l IFtEtro- aticnasn. Generar y mantener actualizado el Sistema de Direcciéon General de
mitigan los riesgos identificados en el proceso, Y : - o : . .

e Control Interno Institucional y de |Brindar seguimiento periédico a las acciones de Planeacion, Director General de - :  ,
que pueden afectar el logro de metas y objetivos . ., , : - N . N g . Memorandos de solicitud de informaciény
AN : Administracion de Riesgos, de acuerdo con los control determinadas para la administracion de 15/03/2025 15/10/2025 Vinculacién, Planeacién, Vinculacion, .
institucionales, y estas son ejecutadas por el . . : . : . o ., Reportes de Avances Trimestral

: " lineamientos previamente establecidos en la riesgos Seguimientoy Seguimiento y Evaluacion
servido publico facultado conforme a Ia . .
. materia. Evaluacion
normatividad.
w : Generar y mantener actualizado el Sistema de Realizar un andlisis trimestral del impacto obtenido Direccion General de
En la administracion de riesgos o un proceso o . . : ., :
e . ., . : . Control Interno Institucional y de |con la ejecucion de las acciones de control Planeacion, Director General de - , G
similar, la Administracion debe identificar cambios . . , , . . s o Wt y Memorandos de solicitud de informacion y
: o : Administracion de Riesgos, de acuerdo con los establecidas en el Programa de Trabajo de 15/03/2025 15/10/2025 Vinculacién, Planeacién, Vinculacion, . .
que puedan impactar significativamente al ’ . : . . g . . : .. e ., Reporte ejecutivo de resultados
SO lineamientos previamente establecidos en la Administracion de Riesgos, a fin de identificar Seguimientoy Seguimiento y Evaluacion
' materia. previamente problematicas. Evaluacion
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Elemento de Control Proceso Accion de Mejora

AMBIENTE DE CONTROL

ACTIVIDADES DE CONTROL

Someter a aprobacién el Protocolo de Seguridad Acta de Sesién de Consejo donde se aprueba el
Informatica y Documentaciéon en Medios Digitales 13/01/2025 30/06/2025 Secretaria Ejecutiva AreaTIC's Protocolo de Seguridad Informética y Documentacion en
del CECSNSP. Medios Digitales del CECSNSP.
Difundir al interior del CECSNSP el Protocolo de
Seguridad Informatica y Documentacién en Medios 01/07/2025 01/08/2025 Secretaria Ejecutiva AreaTIC's Memorandum Circular de difusién del Protocolo.
Establecer métodos y medidas para la Digitales
Implementar  Actividades de Control. La organizacion, proteccidon y conservacion de la
administracion debe poner en operacién, documentacién, tanto de archivos fisicos Solicitar la designacién de enlaces TIC's a cada , . , L , .
¥ politicas y procedimientos, las cuales deben estar como digitales, de toda la informacidn unidad administrativa del CECSNSP 30/08/2025 26/09/2025 Secretaria Ejecutiva Area TIC's Solicitudes de designacién de enlaces
documentadas y formalmente establecidas. generada para la adecuada operaciéon del
Consejo Capacitar a los enlaces designados por las
unidades administrativas del CECSNSP en la - , ,
aplicacién del Protocolo de Seguridad Informatica y 29/09/2025 17/10/2025 Secretaria Ejecutiva AreaTIC's Listado de asistencia a las capacitaciones
Documentacién en Medios Digitales
Implementar el Protocolo de Seguridad Informética
y Documentacién en Medios Digitales en el 15/ 12/ 2025 31 12/2025 Secretaria Ejecutiva AreaTIC’s Informe de Resultados
CECSNSP
INFORMACION Y COMUNICACION
Formalizar el uso de correos institucionales para 1.- Memorando circular informando al CECSNSP el uso
Establecer mecanismos de control que cada uno de los servidores publicos adscritos al 03/01/2025 31/12/2025 Secretaria Ejecutiva Secretario Ejecutivo exclusivo de correos institucionales
_ . ' permitan coordinar, supervisar e informar CECSNSP 2.- Directorio con correos institucionales.
Verificar que las observaciones realizadas a esta . .
. dna o . sobre el cumplimiento de los objetivos y metas
entidad hayan disminuido en relacion con las . , .
13 . : . : del Consejo Estatal, asi como de las acciones,
observaciones determinadas en el ano inmediato :
; acuerdos y programas determinados por el
anterior. . : : :
Consejo Nacional, el Sistema Nacional y el
Consejo. Actualizacion de los Lineamientos de Comunicacion - . e : Lineamientos de Comunicacién en medios de fisicos y
en medios de fisicos y digitales para el CECSNSP. 30/06/2025 s SeCretariaEjecutiva Segretario Ejectitvo digitales para el CECSNSP.
e
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_Elemento de Control

Los resultados de las auditorias de instancias
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de
funciones, evaluaciones y de seguridad sobre
tecnologias de la informacion, se utilizan para
retroalimentar a cada uno de los responsables y
mejorar los procesos.
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Atencion y seguimiento oportuno de las
auditorias que practiquen las autoridades
competentes.
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Fecha de

Accién de Mejora 3
Inicio

AMBIENTE DE CONTROL

Fecha de
término

SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Unidad
Administrativa

Responsable

Medio de Verificacion

Identificar las observaciones recurrentes en las Subdireccion de Subdirectora de
auditorias financieras y de desempefo aplicadas al 03/01/2025 31/03/2025 Verificaciéon y Mejora Verificacién y Mejora de Informe de Observaciones Recurrentes
CECSNSP. de Procesos Procesos
Info los ti las & L, : : .
ro rronri]iroana(is tltglareini‘ce)rriiiirgzs rezzz&zzzles dleas Subdirecciéon de Subdirectora de Minuta de mesa de trabajo
proporeic ' 01/04/2025 30/05/2025 Verificacion y Mejora Verificaciéon y Mejora de Memorandos de envio de informe de observaciones
observaciones que se presentan con mayor
: : de Procesos Procesos recurrentes
frecuencia a fin de evitarlas.
-ﬁ I i . d - L 4 -
entidad hayan cismimiido en. relacion con s Subdirecclon de Subdirectora de
Y : PR : 01/12/2025 31/12/2025 Verificacién y Mejora Verificacidon y Mejora de Informe comparativo de resultados
observaciones determinadas en el afo inmediato
sitatior de Procesos Procesos

Las acciones de mejora deberdn concluirse a mas tardar el 31 de diciembre de cada afo, en caso contrario, se documentaran y presentaran en el Comité las justificaciones correspondientes, considerando los
aspectos no atendidos en la siguiente evaluacién del SCll y determinar nuevas acciones de mejora que seran integradas al PTCI.
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