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Introduccidén

El ejercicio de la Funcion Plblica debe apegarse a los principios de la legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia, establecidos en el Titulo Cuarto de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, con el propésito que impere en las y los
servidores publicos una conducta digna que fortalezca a las instituciones publicas, que
responda a las necesidades de la sociedad y que persevere su desarrollo profesional y
personal, para dar como resultado una vida sana y el cuidado del medio ambiente. A su
vez, en el articulo 25, fraccion Il de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
menciona que para establecer la responsabilidad de las personas morales, se valorard si
cuentan con una politica de integridad considerando algunos elementos importantes
como lo son: el manual de organizaciéon y procedimientos, codigo de conducta, sistemas
adecuados y eficaces de control, vigilancia y auditoria, asi como de denuncias, y de
capacitacion respecto a la integridad y politicas de recursos humanos tendientes a evitar
que se genere un riesgo de integridad.

El Comité de Etica, quedd formalmente instalado en la sesién realizada el dia 7 de
septiembre del 2017, en el salén Ex Gobernadores del Consejo Estatal de Coordinacion del

Sistema Nacional de Seguridad Publica, con direccién en avenida Reforma 710, centro, -
Puebla, Puebla, C.P. 72000, y con esa la misma fecha se llevé a cabo la Primera Sesion
Ordinaria.

El 17 de abril de 2020 se publicé en el Periddico Oficial del Estado, el “Acuerdo de la
Secretaria de la Funcién Publica, por el que se expide los Lineamientos Generales para
propiciar la integridad del Servicio Publico e implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés.

En seguimiento a las funciones que el Acuerdo sefnala para el Comité de Etica, se presenta
el siguiente Cédigo de Conducta que busca guiar la actuacion de las y los servidores
pablicos, apegandose a los valores y principios constitucionales, asi como fortalecer la
cultura de la legalidad y que estos a su vez respondan a las peticiones de la sociedad, a
contribuir a la gobernabilidad y a la promocion de un servicio publico eficaz, eficiente e

e

imparcial.

Derivado de lo anterior, invitamos a las y los servidores publicos de este Consejo Estatal, a
conocer y hacer suyo este Codigo, adoptando cada una de las acciones descritas como

una forma de trabajo y un estilo de vida, con el Unico propoésito de dignificar el servicio tg’
plblico y el respeto a las leyes.
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Al ser servidora o servidor publico estamos obligados y comprometidos a cuidar nuestra
identidad como Estado y como Instituciéon, teniendo en consideracion que debemos
permear con el ejemplo con el objetivo alcanzar y cumplir con las expectativas de la
sociedad.

El lengudje del presente Cédigo de Conducta, no busca hacer ninguna distincién, ni
marcar diferencias entre hombres y mujeres, puesto o cargo, preferencias sexuales,
religion, etnia, creencias o culturag, las referencias contenidas en la redaccién de este
documento representan y son dirigidos para hombres y mujeres.
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del Sistema

Marco Juridico
Constitucion:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebila.

Leyes:

Ley Orgdnica de la Administracién Plblica del Estado de Puebla.

Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Puebla.

Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Estado Libre y Soberano de Puebla.
Ley de Proteccion de Datos Personales.

Ley General del Acceso a las Mujeres a una vida Libre de Violencia.

Acuerdos:

Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Pablica del Gobierno del Estado, por el que se
expide el Cédigo de Etica, y las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién Pablica.

Acuerdo de la Secretaria de la Funcidén Publica del Gobierno del Estado, por el que se
expide los Lineamientos Generales para propiciar la integridad del Servidor Plblico e
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través
de los Comités de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.

Reglamentos: J

Reglamento de la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Puebla. /7’
Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica.

Reglamento Interior del Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de &
Seguridad Publica.

Decretos:

Decreto del Ejecutivo del Estado, por el que crea el Consejo Estatal de Coordinacion del
Sistema Nacional de Seguridad Pablica.

Decreto del Ejecutivo del Estado, por el que crea el Centro Unico de Evaluacion y Control
de Confianza.

Decreto del Ejecutivo del Estado, por el que cred la Academia de Formacién y Desarrollo
Policial Puebla-Iniciativa Mérida "General Ignacio Zaragozd”.
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Acuerdo: Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Publica, por el que expide los
Lineamientos Generales para propiciar la integridad del Servicio Plblico e implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités
de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.

Cédigo de Conducta: El instrumento emitido por el secretario del CECSNSP a propuesta
de su correspondiente Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés, para
regular la actuacién de los servidores pUblicos adscritos a las mismas.

cédigo de Etica: El cédigo a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, aplicable a los servidores pulblicos del Gobierno
Estatal.

Comité: El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés. En su caso, los
subcomités o comisiones permanentes o temporales que se establezcan conforme a los
Lineamientos Generales.

Comité de Control y Desempefio Institucional: El Comité referido en el Acuerdo por el que
se emiten las normas Generales de Control Interno para la Administracién Publica del
Estado de Puebla.

Conflicto de Interés: La situacion en la que el juicio del servidor pablico y la integridad de
sus acciones, tienden a estar indebidamente influenciadas por un interés secundario, el
cual frecuentemente es de tipo econémico o personail.

Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta
atribuida a una servidora o servidor publico, y que resulta presuntamente contraria al
Coédigo de Etica, de Conducta o las Reglas de Integridad.

Reglas de Integridad: Las establecidas con estructura l6gica en relacion d los principios
rectores y valores bien delimitados de tal modo que permitan enfrentar dilemas éticos
ante una situacion dada.

CECSNSP: Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Unidad de Etica: La instancia encargada de coordinar las acciones necesarias para la
observancia del Acuerdo, cumplir las acciones contenidas en él; asi como ser el vinculo
entre la Secretaria de la Funcién Plblica y el Comité.

Instituciones: Las diversas Dependencias y Entidades que integran la Administracion
Pldblica del Estado.
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Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las que un servidor publico es apreciado
o bien considerado en el servicio publico.

Los servidores publicos: Las y los ciudadanos servidores publicos que desemperien un
empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en la Administracion PUblica Estatal, en
las Entidades de la Administracion PUblica Paraestatal, asi como las personas que
administren manejen, recauden, apliquen, o resguarden recursos econémicos, federales,
estatales o municipales, sea cual fuere la naturaleza de su nombramiento o eleccién.

Derechos ARCO: Los derechos de Acceso, Ratificacion y Cancelacién de datos personales,
asi como la Oposicién al tratamiento de los mismos.

Lineamientos Generales: Los lineamientos generales para el establecimiento de acciones
permanentes que aseguren la integridad de los servidores publicos, y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

Principios Constitucionales: Normas de cardcter general, comprendidas por valores y
creencias que orientan y regulan el actuar del servidor pUblico en el desempeno de su
empleo, cargo o comision.
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Objetivo

Orientar a las servidoras y servidores publicos sobre el comportamiento ético al que
deben sujetarse en sus funciones diarias y cotidianas, dignificando el servicio publico con
respeto actuando bajo los principios, valores y normatividad aplicable de acuerdo a las
funciones y situaciones especiales que puedan presentarse conforme a las dreas,
encomiendas o actividades que involucran la operacion y cumplimiento de los planes y
programas de este Consejo Estatal.

Alcance

El presente Codigo de Conducta es aplicable a todos los servidores pUblicos que laboran
en este Consejo Estatal, mismo que se comprometeréin a tener conocimiento de él y
cumplir con lo establecido, todo ello con el fin de generar una cultura ética.

Misién
Coordinar de manera integral y estratégica la colaboracién interinstitucional e >{
intergubernamental, de las acciones concertadas por el Consejo Nacional de Seguridad
PUblica entre la Federacion, Estado y Municipios, mediante la firma de convenios y
asignacion de recursos que promuevan e impulsen programas y acciones en materia de Z/
Seguridad Pablica, procuracién e imparticién de justicia, modernizacién tecnoldgica y |
respuesta a emergencias. é
Vision
Ser un Organismo modelo, eficiente y eficaz en el apoyo normativo, técnico-operativo, de
consuita, vigilancia y colaboracion ciudadana en materia de seguridad publica y
procuracién de justicia, reconocido, por su liderazgo en la coordinacion de las
instituciones del sector, fundamentado en el apego al cumplimiento de las normas, el
desarrollo del trabajo en equipo, la aplicacion de principios cientificos y tecnologias
modernas en la gestion, la capacitacion del personal, y el establecimiento de politicas

claras en la materia, enmarcadas dentro del respeto de los derechos humanos, con la
finalidad de que prevalezca un ambiente de tranquilidad social.
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Carta Invitacion

El Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Pablica, tiene como
mision coordinar de manera integral y estratégica la colaboracién interinstitucional e
intergubernamental, de las acciones concertadas por el Consejo Nacional de Seguridad
Pdblica entre la Federacion, Estado y Municipios, mediante la firma de convenios y
asignacion de recursos que promuevan e impulsen programas y acciones en materia de
seguridad publica, procuracién e imparticiéon de justicia, modernizaciéon tecnolégica,
respuesta a emergencias y de colaboracion ciudadana, en concordancia con el Sistema
Nacional de Seguridad Pablica; implementando controles, dando seguimiento, evaluando
y proponiendo programas que contribuyan a fortalecer las instituciones de seguridad
publica y de procuracion de justicia.

Para cumplir con este encargo y encaminados a fortalecer una cultura de integridad en
el servicio publico, en el Consejo Estatal del Sistema Nacional de Seguridad Publica nos
comprometemos d incorporar las herramientas necesarias para la construccién de una
nueva ética pablica, mantener altos estdndares de conducta y comportamiento ético,
prevenir conflictos de intereses, eliminar précticas de corrupcién, garantizar el respeto a
los derechos humanos, asi como mantener un compromiso institucional para prevenir,
atender y sancionar cualquier tipo de discriminacion, violencia de género, conductas de
hostigamiento y acoso sexual.

Reciban una cordial y atenta invitacién las y los servidores pablicos que forman parte de
este Consejo Estatal del Sistemna Nacional de Seguridad Publica, a conocer el contenido
del Codigo de Conducta, que establece de manera precisa y concreta el modo en que
debemos actuar en el entorno laboral e identificar conductas que se deben observar y/o
evitar, en este sentido, exhoértales a garantizar nuestro compromiso con el
comportamiento ético.

ra. Liliana Rosas Labastida.
Secretaria Ejecutiva del Consejo Estatal de Coordinacion del
Sistema Nacional de Seguridad Pdblica

Av, Reforma 710, Centro, C.P. 72000
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Valores

Los valores que deben inspirar nuestra conducta como servidores publicos del gobierno
del Estado, en concordancia con el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno
Estatal son los siguientes:

Interés Pablico: El servidor puablico actlia buscando en todo momento la méxima atencion
de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios
particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva;

Respeto: El servidor publico se conduce con austeridad y sin ostentacion, y otorga un trato
digno y cordial a las personas en general y a sus companeros y comparneras de trabajo,
superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que propician el
diglogo cortésy la aplicacion armoénica de instrumentos que conduzcan al entendimiento,
a través de la eficacia y el interés pablico;

Respeto a los derechos humanos: El servidor publico respeta los derechos humanos, y en
el dmbito de su competencia y atribuciones, los garantiza, promueve y protege de
conformidad con los Principios de: Universalidad que establece que los derechos
humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia
que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si;
de Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de tal
forma que son complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé que los
derechos humanos estén en constante evolucién y bajo mingua circunstancia se justifica
un retroceso en su proteccion;

Igualdad y No Discriminacién: El servidor pUblico presta su servicio a todas las personas
sin distincién, exclusién, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el
color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social,
econdémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas
genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiaciéon politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro
motivo;

Equidad de Género: El servidor publico, en el dGmbito de su competencia y atribuciones,
garantiza que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones,
posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios pUblicos; a los programas y
beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales;

Entorno Cultural y Ecolégico: El servidor pUblico en el desarrollo de sus actividades evita
la afectacién del patrimonio cultural de cualquier nacion y de los ecosistemas del planeta;
asume una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio
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ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones, promueve en
la sociedad la proteccién y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el
principal legado para las generaciones futuras;

Cooperacion: El servidor publico colabora y propicia el trabajo en equipo para alcanzar
los objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, generando
asi una plena vocacién de servicio publico en beneficio de la colectividad y confianza de
la ciudadania en sus instituciones;

Liderazgo: El servidor plblico es guia, ejemplo y promotor del Cédigo de Etica y las Reglas
de Integridad; fomenta y aplica en el desempefo de sus funciones los principios que la
Constitucion y la ley le imponen; asi como aquellos valores adicionales que por su
importancia son intrinsecos a la funcion publica.

Aplicacion y Obligatoriedad

El presente Codigo de Conducta deberd ser observado y cumplido, sin excepcion por
quienes, en el desempefo de sus empleos, cargos o comisiones, integran el servicio
publico del CECSNSP y el que participa en el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Intereses, sin importar su régimen de contratacion.

El incumplimiento de lo establecido en el presente documento, en su caso, dard lugar a
los procedimientos administrativos correspondientes, de conformidad a lo establecido en
la normativa vigente.

Es un instrumento de cardcter obligatorio para todas las personas que desempenan un
empleo, cargo o comisiéon al interior del Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema
Nacional de Seguridad Pablica, organismo auxiliar del Ejecutivo Estatal, sin importar el
régimen de contratacion.

De conformidad con lo establecido por los articulos 21, inciso a) y 108 en concordancia con
el numeral 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos asi como los
Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica de la Administracién Publica Federal a
que se refieren los articulos 6,7 y 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; articulo 5 de la Ley General del Sistemna Nacional Anticorrupcion; y el
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Plblica publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 16 de abril de 2020.

iSirmate a los principios y valores del Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema
Nacional de Seguridad Publica!l
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Principios Constitucionales

Los Principios Constitucionales que rigen nuestro actuar ético como servidores pUblicos
del Gobierno del Estado, son los siguientes:

Legalidad: El servidor publico hace solo aquellos que las normas expresamente le
confieren y en todo momento somete su actuacion a las facultades que las leyes,
reglamentos y demds disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision,
por lo que conoce y cumple las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones,
facultades y atribuciones;

Honradez: El servidor publico se conduce con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o
comision para obtener algln beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros,
ni buscar o dceptar compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de
cualquier personda u organizacion, debido a que estd consciente que ello compromete sus
funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de
austeridad y vocacién de servicio;

Lealtad: El servidor publico corresponde a la confianza que el Estado le ha conferido; tiene
una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisface el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al
interés general y bienestar de la poblacion;

Imparcialidad: El servidor publico brinda a la ciudadania, y a la poblacién en general, el
mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni
permitir que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para
tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva;

Eficiencia: El servidor publico actia en apego a los planes y programas previamente
establecidos y optimiza el uso y la asignacion de los recursos publicos en el desarrollo de
sus actividades para lograr los objetivos propuestos;

Economia: El servidor pUblico en el ejercicio del gasto publico administrard los bienes,
recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad y discipling, satisfaciendo los
objetivos y metas a los que estén destinados, siendo éstos de interés social;

Disciplina: El servidor publico desempenard su empleo, cargo o comision, de manera
ordenada, metddica y perseverante, con el propésito de obtener los mejores resultados
en el servicio o bienes ofrecidos;

Profesionalismo: El servidor publico deberé conocer, actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y

Av. Reforma 710, Centro, C.P. 72000
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demds disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo o comision, observando en
todo momento discipling, integridad y respeto, tanto a los demds servidores publicos
como d las y los particulares con los que llegaré a tratar;

Objetividad: El servidor publico deberd preservar el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general,
actuando de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberdén
de ser informadas en estricto apego a la legalidad;

Transparencia: El servidor pablico en el ejercicio de sus funciones privilegia el principio de
maxima publicada de la informacion publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacién que genera, obtiene,
adquiere, transforma o conserva; y en el @Gmbito de su competencia, difunde de manera
proactiva informaciéon gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad
y promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su
custodia;

Rendicién de cuentas: El servidor pdblico asume plenamente ante la sociedad y sus

autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comision,

por lo que informa, explica y justifica sus decisiones y acciones, y se sujeta a un sistema ol
de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio pablico de sus funciones por parte

de la ciudadania;

Competencia por mérito: El servidor pUblico deberd ser seleccionado para su puesto de
acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando la igualdad de
oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos para ocupadr los puestos mediante Z{
procedimientos transparentes, objetivos y equitativos;

Eficacia: El servidor publico actGa conforme a una cultura de servicio orientada al logro @/
de resultados, procurando en todo momento un mejor desempeno de sus funciones a fin

de alcanzar las metas institucionales segln sus responsabilidades y mediante el uso
responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacién vy
discrecionalidad indebida en su aplicacion;

Integridad: El servidor pUblico actda siempre de manera congruente con los principios
que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo o comision, convencidas
en el compromiso de ajustar su conducta parad que impere en su desempefio una ética
que responda al interés plblico y genere certeza plena de su conducta frente a todos los
servidores plblicos con los que se vincule u observe su actuar. \

Equidad: El servidor publico procuraré que toda persona acceda con justicia e igualdad

al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y&g&:}#p}%a&rﬁ% 5, F—
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Carta compromiso de cumplimiento al Codigo de Conducta del Consejo Estatal de

Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Pablica

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 109 fraccién Il de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 125 fraccion IV de la Constitucion politica del Estado Libre
y Soberano; y 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, declaro que
conozco y comprendo integrante el contenido del Cédigo de Conducta del Consejo
Estatal de Coordinaciéon del Sistema Nacional de Seguridad Pablica, por lo que
voluntariamente, y en concordancia con mi vocaciéon de servicio publico, me
comprometo a:

Conducir mi actuacion y a observar un comportamiento de acuerdo a la
normatividad antes citada.

Manifestar, de manera oportuna, mis preocupaciones o dilemas éticos ante el
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de este Consejo Estatal de
Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Pablica;

Actuar sin represalias contra nadie por manifestar sus preocupaciones por
posibles vulneraciones a la normatividad antes referida;

Cooperar de manera total y transparente en las investigaciones que realice el
Comité o el Organo Interno de Control, previo requerimiento, por posibles
vulneraciones a las disposiciones sefaladas, y

Evitar cualquier conducta que pueda resultar antiética o danar la imagen de esta
Secretatia y, en general del servicio publico.

En este tenor, como persona servidora publica estoy consciente de las sanciones a las
cuales puedo ser objeto ante el incumplimiento de estas disposiciones.

Suscribo esta carta (nombre completo):

Esta carta compromiso impresa y firmada en original y por duplicado serd entregada
directamente al Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del Consejo Estatal
de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica.

Av. Reforma 710, Centro, C.P. 72000 |
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Reglas de Integridad en el Ejercicio de la Funcion Pablica

Las Reglas de Integridad sefaladas en el Acuerdo, establecen las guias, de observancia
obligatoria, que conducen nuestro actuar en el ejercicio de la funcion pablica.

Los servidores publicos adscritos al Consejo Estatal debemos observar estas Reglas de
Integridad, poniendo especial énfasis en las que aplican de manera especifica a las
funciones y/o a las areas en las que desempenamos nuestras labores, mismas que se
enlistan en las siguientes:

1%. Actuacion Pablica: El servidor publico que desempeia un empleo, cargo o comision,
conduce su actuacién con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion y con una
clara orientacién al interés pablico.

Las conductas que a continuacién se indica, de manera enunciativa o no limitativa,
infringen esta regla:

a) Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio
publico y que le confieren los ordenamientos legales y normativos
correspondients;

b) Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo o comisién para beneficio personal
o de terceros;

c) Emplear recursos humanos, materiales o financieros institucionales para fines
distintos a los asignados;

d) Ignorar las recomendaciones de los organismos pablicos protectores de los
derechos humanos y de prevencion de la discriminacion, u obstruir alguna
investigacion por violaciones en esta materia;

e) Hacer proselitismo en su jornada u orientar su desempefio laboral hacia
preferencias politico-electorales;

f) Obstruir la presentacién de denuncias administrativas, penales o politicas, por
parte de companeras o companeros de trabajo, subordinadas o subordinados
o de la ciudadania en general,

g) Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las
disposiciones normativas aplicables;

h) Permitir que los servidores publicos subordinados incumplan total o
parcialmente con su jornada u horario laboral;

i) Realizar cualquier tipo de discriminacién a uno o maés servidores publicos como
a toda persona en general.

Av. Reforma 710, Centro, C.P. 72000
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Actuar como abogado o procurador en juicios de cardcter penal, civil,
mercantil o laboral que se promuevan en contra de instituciones publicas de
cualquiera de los tres 6rdenes y niveles de Gobierno;

Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por
escrito como superior jerarquico, de una posible situacion de riesgo o de
Conflicto de Interés;

Agredir, amedrentar, intimidar, extorsionar o amenazar a personal subordinado
0 comparieros de trabadjo;

m) Desempefiar dos o mds puestos o celebrar dos o més contratos de prestacion

n)

p)

de servicios profesionales o la combinacion de unos con otros; incompatibles
con el horario oficial de labores de la Administraciéon Pablica Estatal;

Dejar de colaborar con otros servidores publicos y de propiciar el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales;

Obstruir u obstaculizar la generacion de soluciones a dificultades que se
presenten para la consecucion de las metas previstas en los planes y
programas gubernamentales, y

Evitar conducirse bajo criterio de austeridad, sencillez y uso apropiado de los
bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo puablico.

29, Informacion Pablica: El servidor publico que desempena un empleo, cargo o comision,
conduce su actuacion conforme a los principios de transparencia y proteccion de datos

personales al resguardar la documentacion e informacion gubernamental que tiene bajo
su responsabilidad.

Las conductas que a continuacion se indican, de manera enunciativa y no limitativa,

infringen esta regla:

a)

b)

c)

Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren de
orientacion para la presentaciéon de una solicitud de acceso a informacion
publica o una solicitud de Derechos ARCO;

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma
agil y expedita las solicitudes de acceso a informacién publica y solicitud de
Derechos ARCO;

Declarar la incompetencia para la atencién de una solicitud de acceso a
informacién pablica, a pesar de contar con atribuciones o facultades legales
normativas;

Av, Reforma 710, Centro, C.P. 72000
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d) Declarar la inexistencia de informacién o documentacién publica, sin realizar

e)

una busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo su
resguardo;

Ocultar informacién y documentacion pablica en archivos personales, ya sea
dentro o fuera de los espacios institucionales;

Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacion publica;
Permitir o facilitar la sustraccion, destruccién o inutilizacién indebida, de
informacién o documentacién publica;

Proporcionar indebidamente documentacion e informaciéon confidencial o
reservada;

Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso o que
haya obtenido con motivo de su empleo, cargo o comision;

Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacion, procesamiento,
difusién y evaluacion de la informacién en materia de transparencia proactiva
y gobierno abierto, y

Difundir informacién publica en materia de transparencia proactiva y gobierno
abierto en formatos que, de manera deliberada, no permitan su uso,
reutilizacién o redistribucién por cualquier interesado.

3a. Contrataciones Piablicas, Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones: El
servidor publico que con motivo de su empleo, cargo o comisién o a través de
subordinadas o subordinados, participa en contrataciones plblicas o en el otorgamiento
y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conduce con
transparencia, imparcialidad y legalidad; orienta sus decisiones a las necesidades e
intereses de la sociedad, y garantiza las mejores condiciones para el Estado.

Las conductas que a continuacion se indican, de manera enunciativa y no limitativa,

infringen esta regla:

a) Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos de
interés, negocios y transacciones comerciales que de manera particular haya
tenido o tenga con personas u organizaciones inscritas en el Padron de
proveedores o en el listado de contratistas del Gobierno del Estado;

Dejar de aplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer
entre los participantes dentro de los procedimientos de contratacion;

Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el
cumplimiento del servicio pUblico, provocando gastos excesivos e innecesarios;
Favorecer a las o los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas
previstos en las invitaciones o convocatorias cuando no lo estan, simulando el
cumplimiento de éstos o coadyuvando d su cumplirr}‘iento extemRorc‘meO' '
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e)
f)

9)

h)

j)

k)
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Proporcionar de manera indebida informacién de los particulares que participen
en los procedimientos de contrataciones publicas;

Ser parcial en la seleccién, designacion, contratacion, y en su caso, remocién o
rescision del contrato, en los procedimientos de contratacion;

Influir en las decisiones de otros servidores pUblicos para que se beneficie a una o
un participante en los procedimientos de contratacion o para el otorgamiento de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones;

Enviar correos electrénicos a los licitantes, proveedores, contratistas o
concesionarios a través de cuentas personales o distintas al correo institucional;
Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, dutorizaciones y concesiones;

Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion que se realice para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones;

Dejar de observar el protocolo de actuacion en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prorroga

Ser beneficiario directo de su cényuge, concubina o concubino, y/o dependientes
econdmicos, de terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o
de negocios, de socios o sociedades de los que el servidor publico o las personas
antes referidas formen o hayan formado parte, de contratos gubernamentales
relacionados con la Dependencia o Entidad que dirige o en la que presta sus
servicios.

4a. Programas Gubernamentales: El servidor publico que con motivo de su empleo,

cargo o comision o a través de subordinados, participe en el otorgamiento y operacion

de subsidios y apoyos de programas gubernamentales, garantiza que en la entrega de
estos beneficios se apegue a los principios de igualdad, legalidad, imparcialidad,
transparencia y respeto.

Las conductas que a continuaciéon se indican, de manera enunciativa y no limitativa,
infringen esta regla:

a)

b)

Ser beneficiario directo o a través de su cényuge, concubina o concubino, y/o
dependientes econdmicos, de terceros con los que tenga relaciones profesionales,
laborales o de negocios, de socios o sociedades de los que el servidor publico las
personas antes referidas formen o hayan formado parte, de programas de
subsidios o apoyos de la Dependencia o Entidad que dirige o en la que presenta
sus servicios;

Permitir la entrega o entregar subsidios o apoyos de programas gubernamentales
a personas, de manera diferente a la establecida en las reglas de operacion;

Av. Reforma 710, Centro, C.P. 72000
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Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas,
agrupaciones o entes que no cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad
establecidos en las reglas de operacion;

Proporcionar los subsidios o apoyos de programas gubernamentales en periodos
restringidos por la autoridad electoral, salvo casos excepcionales por desastres
naturales o de otro tipo de contingencia declarada por las autoridades
competentes;

Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion en la
gestion del subsidio o apoyo del programa, lo cual incluye el ocultamiento, retraso
0 entregd enganosa o privilegiada de informacion;

Alterar, ocultar, eliminar o negar informacién de los padrones de beneficiarios de
programas gubernamentales en forma diferente a las funciones encomendadas.

5a. Tramites y servicios: El servidor pUblico que con motivo de su empleo, cargo o

comision participe en la prestacion de tramites y en el otorgamiento de servicios, atienden

a los usudrios de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial.

Las conductas que a continuaciéon se indican, de manera enunciativa y no limitativa,

infringen esta regla:

a) Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato,

b)

c)

e)

f)

incumpliendo protocolos de actuacién o atencion al pablico;

Otorgar informacion falsa sobre el proceso y requisitos para acceder a consultas,
tramites, gestiones y servicios;

Realizar trdmites y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando los tiempos de
respuesta, consultas, tradmites, gestiones y servicios;

Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los sefialados
por las disposiciones juridicas que regulan los trdmites y servicios;

Discriminar por cualquier motivo en la atencién de consultas, la realizacién de
trGmites y gestiones, la prestacion de servicios, y

Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestién que se realice para el otorgamiento del tramite o servicio.

6a. Recursos humanos: El servidor publico que participa en procedimientos de recursos
humanos, de planeacion de estructuras o que desempenan en general un empleo, cargo
o comisién, se apegan a los principios de igualdad, legalidad, imparcialidad y

transparencia.

a) Las conductas que a continuacién se indican, de manera enunciativa y no

limitativa, infringen esta regla: '
Av. Reforma 710, Centro, C.P. 72000
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b)

c)

d)

9)

h)
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Dejarde garcmtizar laigualdad de oportunidades en el acceso ala funcién publica
con base en el mérito;

Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo o comisién, a personas cuyos
intereses particulares, laborales, profesionales, econdmicos o de negocios puedan
estar en contraposicidon o percibiese como contrarios a los intereses que le
corresponderia velar si se desempenfaran en el servicio pablico;

Proporcionar a un tercero no autorizado, informacion contenida en expedientes del
personal y en archivos de recursos humanos bajo su resguardo;

Suministrar informacion sobre los reactivos de los exdmenes elaborados para la
ocupacion de plazas vacantes a personds ajenas a la organizacién de los
CONCUrsos;

Seleccionar, contratar, designar a personas que no cuenten con el perfil del puesto,
con los requisitos y documentos establecidos, o que no cumplan con las
obligaciones que las leyes imponen a la ciudadania;

Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como
subalternas o subalternos a su cbényuge, concubina o concubino, y/o
dependientes econémicos o parientes consanguineos hasta el cuarto grado, por
afinidad o civiles, terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o
de negocios, socios del servidor publico o las personas antes referidas;

Otorgar a un subordinado, durante su proceso de evaluacion, una calificacion que
no corresponda a sus conocimientos, actitudes, capacidades o desempeno;

Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice tramites,
asuntos o actividades de cardcter personal o familiar ajenos al servicio publico;

Presentar informacién y documentacion falsa o que induzca al error, sobre el
cumplimiento de metas de su evaluacion del desempeno;

Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier Conflicto de
interés;

Evitar que el proceso de evaluacién del desempenio del servidor pablico se realice
en forma objetiva y en su caso, dejar de retroalimentar sobre los resultados
obtenidos cuando el desempenio del servidor publico sea contrario d lo esperado,

Y

m) Eludir, conforme a sus atribuciones, la reestructuracion de dreas identificadas

como sensibles o vulnerables a la corrupcién o en las que se observe una alta
incidencia de conductas contrarias al Codigo de Etica, a las reglas de Integridad o

al Codigo de Conducta. Av. Reforma 710, Centro, C.P. 72000 |
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7a. Administracion de bienes muebles e inmuebles: El servidor publico que, con motivo
de su empleo, cargo o comisién, participa en procedimientos de baja, enajenacién,
transferencia o destruccién de bienes muebles o de administracion de bienes inmuebles,
administra los recursos con eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estdn destinados.

Las conductas que a continuacion se indican, de manera enunciativa y no limitativa,
infringen esta regla:

a) Solicitar la baja, enajenacién, transferencia o destruccion de bienes, cuando éstos
sigan siendo Utiles;

b) Compartir informacién con terceros ajenos a los procedimientos de baija,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes publicos, o sustituir
documentos o alterar éstos;

c) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacién, déadiva, obsequio o regalo, a
cambio de beneficiar a los participantes en los procedimientos de enajenacion de
bienes muebles e inmuebles;

d) Intervenir o influir en las decisiones de otros servidores pUblicos para que se
beneficie a algun participante en los procedimientos de enajenaciéon de bienes
muebles e inmuebles;

e) Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles, e
inmuebles, anteponiendo intereses particulares que dejen de asegurar las mejores X
condiciones en cuanto a precio disponible en el mercado;

f) Manipular la informacién proporcionada por los particulares en los procedimientos
de enajenacion de bienes muebles e inmuebles;

AN

g) Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de cardcter oficial o
arrendamientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles;

h) Utilizar los bienes inmuebles para uso ajeno a la normatividad aplicable, y é‘;’

i) Disponer de los bienes y demds recursos publicos sin observar las normas que les
corresponden y destinarios a fines distintos al servicio publico.

8a. Proceso de evaluacién: El servidor pablico que, con motivo de su empleo, cargo o
comisién, participa en procesos de evaluacion, se apega en todo momento a los
principios de legalidad e imparcialidad.

Las conductas que a continuaciéon se indican, de manera enunciativa y no limitativa,
infringen esta regla:

a) Proporcionar indebidamente la informaciéon contenida en los sistemas de
informacién de la Administracion Publica Estatal o acceder a ésta por causas

isti jercici iones y facultades;
distintas al ejercicio de sus funci y P
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b)

c)

d)
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Trasgredir el alcance y orientacién de los resultados de las evaluaciones que
realice cualquier instancia externa o interna en materia de evaluaciéon o rendicién
de cuentas;

Dejar de atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia de
evaluacion, ya sea interna o externa, y

Alterar registros de cualquier indole para simular o modificar los resultados de las
funciones, programas y proyectos gubernamentales.

9a. Control interno: El servidor puablico que, en el ejercicio de su empleo, cargo o comision,

participa en procesos en materia de control interno, genera, obtiene, utiliza y comunica,
informacion suficiente, oportuna, confiables y de calidad, apegéndose a los principios de
legalidad e imparcialidad.

Las conductas que a continuacién se indican, de manera enunciativa y no limitativa,
infringen esta regla:

a)

b)

c)

e)
f)

j)

Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con corrupcién y posibles
irregularidades que afecten los recursos econémicos pUblicos;

Omitir disenar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia de
control interno;

Generar informacioén financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo
suficiente;

Comunicar informacién financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo
suficiente;

Omitir supervisar los planes, programas o proyectos d su cargo, en su caso, las
actividades y el cumplimiento de las actividades del personal que le reporta;
Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar por su
relevancia o por sus aspectos técnicos, juridicos, econdémicos o de seguridad;
Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le correspondan;
Omitir modificar procesos y tramos de control, conforme a sus atribuciones, en
dreas en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica, las Reglas
de Integridad o al Cédigo de Conducta;

Dejar de implementar, en su caso, de adoptar, mejores précticas y procesos para
evitar la corrupcién y prevenir cualquier Conflicto de Interés;

Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o superar
deficiencias de operaciéon, de procesos, de calidad de tramites y servicios, o de
comportamiento ético del servidor pablico, y
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Eludir establecer est@ndares o protocolos de actuaciéon en aquellos trdmites o
servicios de atencion directa al pablico o dejar de observar aquellos previstos por
las instancias competentes.

10a. Procedimiento administrativo: El servidor publico que, en el ejercicio de su empleo,
cargo o comision, intervenga en procedimientos administrativos respeta las formalidades
esenciales del procedimiento y garantia de audiencia conforme al principio de legalidad.

Las conductas que a continuacién se indican, de manera enunciativa y no limitativa,
infringen esta regla:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)

h)

Omitir notificar el inicio del procedimiento y consecuencias;

Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas;

Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensg;

Excluir la oportunidad de presentar alegatos;

Omitir senalar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir a
resolucién dictada;

Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten relacionados
con conductas contrarias a la normatividad, asi como al Cédigo de Etica, las
Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta;

Dejar de proporcionar o negar documentacién o informacioén que el Comité y la
autoridad competente requiera para ejercer de sus funciones o evitar colaborar
con éstos en sus actividades, y

No observar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecion en los
asuntos de los que tenga conocimiento que impliquen contravencion Ia
normatividad, asi como al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad o al Cédigo
de Conducta.

Nla. Desempeiio permanente con integridad: El servidor pUblico o que desempena un
empleo, cargo o comision, conduce su actuacion con legalidad, imparcialidad,

objetividad y transparencia.

Las conductas que a continuacion se indican, de manera enunciativa y no limitativa,
infringen esta regla:

a)

Omitir conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de
actuacion o atencién al pablico, y de cooperacion entre servidores publicos;

b) Realizar cualquier tipo de discriminacién tanto a otros servidores publicos como a

c)

toda persona en general;
Retrasar las actividades que permitan atender de forma agil y expedita al pablico

en general;
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Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las
medidas aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos
publicos;

Aceptar documentacion que no reand los requisitos fiscales para la comprobacion
de gastos de representacion, vidticos, pasajes, alimentacion, telefonia celular,
entre otros, y

Obstruir la presentacion de denuncias sobre el uso indebido o de derroche de
recursos econdémicos que impidan o propicien la rendicién de cuentas.

12a. Cooperacion con la integridad: El servidor publico en el desempefio de su empleo,
cargo o comision coopera con la Dependencia o Entidad en la que labora y con las
instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y valores intrinsecos

a la funcién publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, no propician un servicio pablico
integro, las que a continuacién se enlistan:

a)
b)
c)

d)

e)
f)

9)

Realizar senales sexualmente sugerentes con las manos o a través de los
movimientos del cuerpo;

Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamientos,
abrazos, besos, manoseos o jalones;

Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o manifestar
abiertamente o de manera indirecta el interés sexual por una persona;

Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas intimidatorias u hostiles hacia una
persona para que se someta d sus deseos o intereses sexuales, o al de alguna otra
u otras personas;

Espiar a una persona mientas ésta se cambia de ropa o estd en el sanitario;
Condicionar la obtencion de un empleo, su permanencia en &l o las condiciones
de este a cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual;

Obligar a la realizacién de actividades que no competen a sus labores u otras
medidas disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de cardcter
sexual;

Condicionar la prestacion de un tradmite o servicio publico o evaluacion escolar a
cambio de que la persona usuarid, estudiante o solicitantes acceda a sostener
conductas sexuales de cualquier naturaleza;

Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona referentes a la
apariencia o a la anatomia con connotacion sexual, bien sea presenciales o a
través de algan medio de comunicacion;
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Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual o de
otra persona, bien sea presenciales o a través de algin medio de comunicacion;
Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o encuentros de
carécter sexual;

Emitir expresiones o utilizar lengudje que denigre a las personas o pretenda
colocarlas como objeto sexual;

m) Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales o sobre

n)

o)

p)
a)

su vida sexual;

Exhibir o enviar a través de algin medio de comunicacion carteles, calendarios,
mensajes, fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imégenes o estructuras de
naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la persona receptora;

Difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre la vida sexual de una
persona;

Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual, y

Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas.

Aplicacién del Cédigo de Conducta

El Cédigo de Conducta entrard@ en vigor al dia siguiente de la revision y aprobacion por
parte del Titular del Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad
PUblica, previa aprobacién del Organo Interno de Control.

Autoridades Competentes

Las autoridades competentes para aplicar el presente Codigo de Conducta, son:

Titular de la Dependencia o Entidad,;

La Secretaria de la Funcién Publica;

Organo Interno de Control en el Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema
Nacional de Seguridad Publica;

Unidad de Etica;

Presidente o Presidenta del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés y
Secretario o Secretaria del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.
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Riesgos Eticos en el Consejo Estatal de Coordinacién del Sistema Nacional de
Seguridad Piblica

Direccion de Administracién y Finanzas

1.- Informes financieros fraudulentos.

2.- Contrataciones de bienes, insumos, o servicios directos.

3.~ Adquisiciones realizadas por asignacion directa, sin el debido proceso normativo.

4.- Otorgar al personal del Consejo Estatal indebidamente permisos o comisiones con
prestaciones y con goce de sueldos.

5.-Contratar a personas cuyos intereses particulares, laborales, familiares, y econémicos
puedan estar en contraposicion a los intereses del desempeno publico.

6.- Seleccionar y/o contratar a personal sin haber obtenido la constancia de no
inhabilitacién, con los requisitos y documentos establecidos, asi como contrata de
manera directa o indirecta como subalternos a familiares.

Mitigacion de los Riesgos Eticos

A.- Los servidores publicos adscritos a la Direccion de Administracion y Finanzas, deberdn
observar los principios de legalidad, honradez, economia y transparencia, asi comoe el de
integridad y equidad.

Direccion de Asuntos Juridicos y Normatividad

1.- Uso indebido de documentos que contienen datos sensibles.

2.~ Ofrecer un servicio imparcial a municipios o empresas particulares, o asuntos
judiciales.

3.- Ignorar las recomendaciones en materia de derechos humanos y de prevencién de la
discriminacion u obstruir a alguna investigacion por violaciones en esta materia.

Mitigacion de los Riesgos Eticos

A.- Conocer y observar la normatividad internacional, nacional y local, asi como los
estdndares en la materia de acceso a la informacién, transparencia y proteccion de datos
personales.

B.- Explicar de manera clara a los solicitantes sus derechos de acceso a la informacion
pablica y proteccion de datos personales a fin de evitar confusiones y que sientan
vulnerados en estas garantias.

C.-Denunciar las acciones que conozca y que resulten contrarias a la Ley, al Cédigo de
Etica o de Conducta, o a cualquier disposicion normativa cuya observancia resulte

obligatoria.
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D.- Conducirse en todo momento bajo la normatividad aplicable a su empleo, cargo o
comision, asi como acorde a los principios y valores del Consejo Estatal, tales como la
imparcialidad, profesionalismo, oportunidad y respeto a cualquier persona.

E.- Reportar con cardcter de urgente cualquier situacion que incite a la colaboracién en
conflictos de interés o posibles actos de corrupcion dentro del desemperio de laborares.

F.- Garantizar en todo momento que el desarrollo de las labores y el cumplimiento de los
objetivos institucionales se encuentren orientadas al interés general sin propésitos de
lucro de cualquier tipo evitando a toda costa recibir compensaciones dédivas o regalos.

G.- Distinguir las normas éticas y de integridad en el servicio publico a fin de evitar
cualquier accién que pueda ir en contra.

H.-Evitar estar implicado en situaciones contrarias a los objetivos institucionales.

L= Actuar conforme a los principios de legalidad y diligencia en atencién de
recomendaciones o denuncias.

J.- Brindar veracidad y certeza en las resoluciones, evitando proporcionar informacién
errénea o falsa.

Unidad de Transparencia

1.- Realizar trdmites y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando a los tiempos de
respuesta.

2.~ Proporcionar indebidamente documentacion e informacién confidencial y reservada.
3.- No atender los recursos de revision con total apego a las normas vigentes.

4.- No explicar de manera clara a los solicitantes sus derechos de acceso ala informacion
pablica y proteccion de datos personales.

Mitigacién de los Riesgos Eticos

A.- Los servidores publicos deberdn observar estrictamente el principio de legalidad,
buscando en todo momento velar por el bienestar de la ciudadania y otorgar los servicios
de manera eficiente.

B.- Los servidores pUblicos deberdan salvaguardar la informacion confidencial y reservada
a la que tengan acceso por motivo de sus funciones, para evitar un uso indebido de las
mismas.

c.- Los servidores pUblicos deberdn garantizar el derecho de acceso a la informacion de
los solicitantes.

D.- Los servidores publicos deberdn evitar confusiones, para que los ciudadanos no se

sientan vulnerados en sus derechos.
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Academia de Formacién y Desarrollo Policial Puebla-Iniciativa Mérida “Gral. Ignacio
Zaragoza”

.- Tratar a estudiantes o personal administrativo de manera injusta o discriminatoria,
basdndose en el puesto que ocupa entro de la administracién publica o rasgos
personales como la raza, género, religion u orientacion sexual.

2.- Situaciones en las que las que los miembros de la Direccién Académica tienen
intereses personales o financieros que pueden influir en su toma de decisiones imparcial.
3.-Alterar o distorsionar los resultados de las evaluaciones o cdlificaciones de los
elementos y/ o estudiantes con fines personales o institucionales.

4.-Proceso de adscripcion, favoritismo para el ingreso de aspirantes, en el cual no se lleva
el debido proceso para su seleccién e ingreso.

5.-Archivo de documentacion oficial de alumnos, para salvaguardar la extracciéon de
documentacion oficial.

6.-Acceder, divulgar o utilizar informacién personal o confidencial de los elementos y/o —_—
estudiantes, miembros del personal administrativo de manera no autorizada o
inapropiada.

7.-Toma de decisiones importantes sin la debida consulta, participaciéon o comunicacion
con las autoridades.

8.-Proceso en los que se ve involucrado el departamento de Docentes con favoritismo de
alumnos en el cual puedan modificarse las calificaciones a su favor.

Mitigacién de los Riesgos Eticos

A. Los servidores pUblicos deberdn observar estrictamente el valor de Igualdad y No / '
discriminacion, asi como el principio de honradez y profesionalismo, integridad,
objetividad, transparenciaq, legalidad. g

Direccién General del Centro Unico de Evaluacién y Control de Confianza

l.-Evaluadores del Centro de Control de Confianza tengan conflictos de interés que
comprometan su imparcialidad en la toma de decisiones.

2.-Coaccion y presion indebida o abuso de poder por parte de los servidores publicos
hacia las personas evaluadas, esto podria incluir practicas coercitivas o intimidatorias
para obtener informacioén o influir en los resultados de las evaluaciones.

3.-Los evdluadores pueden estar sujetos a sesgos cognitivos y subjetividad en su proceso
de toma de decisiones, mismos que podrian incluir prejuicios implicitos, evaluaciones
basadas en suposiciones o intuiciones personales, en lugar de utilizar un enfoque objetivo
y basado en evidencias.

4.-No respetar los derechos humanos. K Rt 740, Caitio: € R P2G00
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5.-Indiscrecion con la informacién confidencial a su cargo.

6.-Incumplimiento de compromisos laborales, nulo interés de preparacion y actualizacién
para la mejora continua de su desempeno.

7.-Cobros indebidos para el beneficio de los servidores publicos.

Mitigacién de los Riesgos Eticos

A.- Los servidores publicos deberan observar estrictamente el principio de transparencia,
honradez, legalidad, objetividad, profesionalismo.

Direccion General de Planeacién, Vinculacién, Seguimiento y Evaluacién

.- Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio publico y
que le confieren los ordenamientos legales y normativos correspondientes.

2.-Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las disposiciones
normativas aplicables.

3.-Agredir, amedrentar, intimidar, extorsionar o amenazar al personal subordinado o
companeros de trabajo

Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por escrito como
superior jerdrquico, de una posible situacion de riesgo o conflictos de interés.

4.-Dejar de colaborar con otros servidores publicos y de propiciar el trabajo en equipo
para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales.

5.-Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y
expedita las solicitudes de acceso a la informacién publica y solicitudes de Derechos
ARCO.

6.-Declarar la incompetencia para la atencién de una solicitud de acceso a informacién
plblica, a pesar de contar con atribuciones o facultades legales o normativas.
7.-Declarar la inexistencia de informaciéon o documentacion publica, sin realizar una
blsqueda exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo su resguardo del
servidor publico.

8.- Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que se tenga acceso o que haya
obtenido por motivo de su empleo, cargo o comision.

9.- Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato, incumpliendo
protocolos de actuacién o atencién al pablico.

10.- Redlizar trdmites y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando los tiempos de
respuesta, consultas, gestiones y servicios.

11.-Discriminar por cualgquier motivo en la atencion de consultas.
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12.- Atencién a municipios que favorezcan los intereses de los servidores pulblicos;
atendiendo sin respeto a la diversidad de las personas que visitan el Consejo Estatal, con
distinciones de raza, credo, edad, origen social, género, enfermedad, identidad sexual,
discapacidad, origen étnico, filiacion politica u otras condiciones.

13- Aceptar regalos, dadivas o estimulos de cualquier tipo entre los municipios y los
servidores pablicos, por cualquier motivo del desempefio de su empleo o cargo que
pretendan influir en las decisiones en perjuicio de la gestion pablica.

14.- Recibir documentacidon de los municipios sin sellos oficiales, sin firmas, ni protocolos
establecidos, desconociendo metodologias, criterios y procedimientos estipulados por el
Consejo Estatal.

15.- Seleccion de la Evaluadora en el que tenga interés personal o familiar para obtener
alguna ventaja o beneficios del servidor plblico.

16.- Uso inadecuado de la informacién a la cual se tenga acceso debido a la posicion del
servidor pUblico dentro de la Direccion de Evaluaciéon, y cuando concluya su relacion
laboral, en particular, se abstenga de utilizar la informacion a la que tuvo acceso con
motivo de su cargo.

17.- Afectar el cumplimiento de las metas de los indicadores a conveniencia del servidor
publico, generando preferencias con resultados irreales.

18.- Negociar solicitudes de informacion respecto d la documentacion archivistica de la
Direccion, a fin de utilizar de forma inadecuada o con fines distintos los archivos exclusivos
que competen al drea.

19.- Conflicto de intereses, familiares, personales o de negocios de una persona servidora
plblica que puedan afectar el desempefio de sus empleos, cargos, comisiones y/o
funciones.

Mitigacién de los Riesgos Eticos

A.-Sensibilizacién, asesoria, difusién, capacitacion o cualquier otra que el Comité
determine conducente, en los servidores publicos adscritos a la Direcciéon General, para
estos riesgos en especifico, se deberd observar estrictamente el principio de legalidad,
buscando en todo momento velar por el bienestar de la normatividad aplicable, asi como
los principios establecidos en el coédigo de conducta.

B.-Se subraya la importancia de salvaguardar la informacion a la que tengan acceso por
motivo de sus funciones, evitando proporcionarla a particulares para obtener beneficios
propios; los servidores publicos deberdn actuar con total compromiso, responsabilidad y
profesionalismo en el encargo de sus funciones.
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Direccion del Centro Estatal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia

1.- Desempenar algtn empleo, cargo, comisién o equivalente por el que perciba alguna
comision en dependencia o entidad de los tres 6érdenes de gobierno, asi como de prestar
servicios profesionales remunerados que implique un conflicto de interés en el servicio
pulblico o interfiera con el desemperio de sus funciones.

2.- Establecer o permitir que una persona externa o facilitadora establezca cuotas para
participar en las diversas actividades que se ofertan en los Centros Integrales de
Prevencién y Participacién Ciudadana (CIPPC).

3.~ Utilizar con fines personales el material que se tiene a resguardo como sillas, mesas
plegables, carpas, herramientas menores de construccion, entre otros.

Mitigacién de los Riesgos Eticos

A.- Los servidores publicos deberdn respetar en todo momento los principios de legalidad,
honradez, profesionalismo, rendicion de cuentas, integridad, asi como aplicar los valores
éticos con el servicio publico encomendado tales como compromiso, responsabilidad,
honestidad.

Finalmente, las acciones que efectuard los integrantes del Comité de Etica y Prevencién
de Conflictos de Interés del Consejo Estatal serd la prevencion del riesgo ético, mismas
que pueden asentarse en la sensibilizacion, asesoria, difusion, capacitaciéon o cualquier
otra que el Comité determine conducente en las @reas administrativas o directamente
con las y los servidores publicos del Consejo Estatal.
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Firma de aprobacién

“Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza” o 28 de septiembre 2023.

Nombre ___Firma
C. lise Stephani Sdnchez Dominguez
Directora de Administracién y Finanzas
del C.E.C.S.N.S.P. y Presidenta del Comité
de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés

C. Ernesto Hernéindez Contreras
Subdirector Técnico de la Academia de
Formacién y Desarrollo Policial Puebla-

Iniciativa Mérida "General Ignacio
Zaragoza', y Secretario Ejecutivo del
Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés

Maria Guadalupe Ibéfiez Linares
Directora del Centro (nico de Evaluacién
y Control de Confianza €3 Tehuacén y
Vocal del Comité de Etica y Prevencién
de Conflictos de Interés.

Diana Cristina Luna Morales
Subdirectora de Vinculacién y Vocal del
Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés

Maria Guadalupe Hernéndez Cruz
Analista del Departamento de
Presupuesto y Vocal del Comité de Etica
y Prevencion de Conflictos de Interés
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